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Despre autoare

Laura Griinberg

Este doctor in sociologie cu specializare pe sociologia genului, membra fondatoare a
Societatii de Analize Feministe AnA, coordonatoare de programe la Centrul UNESCO
pentru Invatimént Superior §i profesoard asociatd la programul de masterat ,Gen si
integrare europeand” din cadrul SNSPA. A investit energie, timp si suflet in miscarea de
femei din Romania si sperd ca impasul de acum al ONG-urilor, inclusiv al celor de
femei, sd fie unul tranzitoriu...cum tranzitorie spera sa fie si problema discriminarii
multiple in Romania!

Ioana Borza

Licentiatd in stiinte politice (2001), Facultatea de Stiinte Politice si Administrative,
Universitatea Babes-Bolyai din Cluj. Studii de masterat si doctorat la Facultatea de
Stiinte Politice, Scoala Nationalda de Stiinte Politice i Administrative, Bucuresti.
Colaboratoare AnA din 2003 la diverse proiecte, cercetdri si studii, printre care
Integrare vs. Separare. Pentru un activism prietenos la gen (2004) si Cartea Neagra a
egalitatii de sanse intre femei si barbati in Romdnia (2006). Experienta de peste patru
ani in diverse cercetdri cu tematici sociale si politice, majoritatea avand si o componenta
de gen. Experientd de munca in cadrul Consiliului National pentru Combaterea
Discriminarii, a Institutului National de Cercetare Stiintificd In domeniul Muncii si
Protectiei Sociale, si a Parlamentului European, Comisia pentru Drepturile Femeilor si
Egalitate de Sanse.

Cristina Mocanu

Absolventa a Facultatii de Sociologie, Psihologie si Asistenta Sociald, Universitatea din
Bucuresti (1998), ulterior a Masteratului de Gen i Politici Publice, SNSPA (2004) si 1n
prezent doctorandd in Stiinte Politice din anul 2005 la aceeasi institutie (SNSPA).
Lucreaza ca cercetitoare (CS III) la Institutul National de Cercetare Stiintificd in
domeniul Muncii si Protectiei Sociale, avand ca domenii de interes si specializare: gen si
ocupare, gen §i securitate sociald, discriminare, munca nedeclarata si insertia pe piata
muncii. Este co-autoare a unor publicatii precum Raportul Dezvoltarii Umane -
Romdnia, 2007, Sistemul de Indicatori ai Protectiei Sociale din Romdnia, 2007 (Lucrare
aparutd sub egida Editurii “Revista Roméana de Statisticd”), Cele mai bune practici
privind combaterea §i prevenirea muncii fara forme legale, 2004 si urmareste sa
introducd dimensiunea de gen in toate tematicile pe care le abordeazd, precum s§i sa
dezvolte tematici §i metodologii sensibile la dimensiunea de gen.



Ana Maria Zamfir

Absolventd din 2001 a Facultatii de Sociologie si Asistentd Sociald, Universitatea din
Bucuresti, specializarea Sociologie, a urmat programul de masterat ,,Politici Sociale ale
Dezvoltarii”, fiind in prezent 1nscrisd, in cadrul aceleiasi facultati, la programul de studii
doctorale - domeniul Sociologie. In prezent, lucreazi ca cercetitoare (CS III) la
Institutul National de Cercetare Stiintificd in domeniul Muncii si Protectiei Sociale,
avand ca domenii de expertizd: piata muncii si grupurile vulnerabile, stratificarea
sociald, politici sociale, discriminare si segmentarea pietei muncii. Este co-autoare a
unor publicatii precum Raportul Dezvoltarii Umane - Romdnia, 2007, Sistemul de
Indicatori ai Protectiei Sociale din Romdnia, 2007 (Lucrare aparutd sub egida Editurii
“Revista Romana de Statistica”), Cele mai bune practici privind combaterea §i
prevenirea muncii fara forme legale, 2004.

Speranta Pirciog

Absolventd a Facultétii de Planificare si Ciberneticd Economicd — magna cum laudae,
promotia 1987, din cadrul Academiei de Studii Economice Bucuresti, a obtinut titlul de
doctor in management in cadrul aceleiasi institutii in anul 1998. in prezent, este Director
Stiintific la Institutul National de Cercetare Stiintificd In domeniul Muncii si Protectiei
Sociale, presedintd a Consiliului Stiintific si CS I, fiind angajatd in activitatea de
cercetare in domeniul socio-economic din anul 1991. Printre domeniile de interes se
numard piata muncii si excluziune sociald, egalitate de sanse, insertia absolventilor pe
piata muncii, dezvoltare regionald, saracie, fiind coordonatoarea publicatiilor Evolutia
ocupatiilor pe piata fortei de munca in perspectiva anului 2010, 2006 si Decalaje
regionale privind inovarea si dezvoltarea capitalului uman in Romdnia, 2008 si co-autor
a numeroase publicatii printre care Reforma sistemelor de securitate sociala din
Romdnia in contextul aderarii la Uniunea Europeand. Securitate in diversitate, 2006 si
Paradoxul somajului in rdndul tinerilor romdni in contextul aderdrii la Uniunea
Europeand, 2008.

Gabriela Predosanu

Absolventa a Facultatii de Planificare i Ciberneticad Economica din cadrul Academiei de
Studii Economice Bucuresti In 1983, a obtinut titlul de doctor in management in cadrul
aceleiasi institutii in anul 1995. In prezent, este CS I la Institutul National de Cercetare
Stiintificd In domeniul Muncii si Protectiei Sociale, fiind angajatd in activitati de
cercetare socio-economicd de 23 de ani. Principalele teme de interes si expertiza includ
egalitatea de sanse, justitia sociald, dezvoltarea sociald si migratia, fiind coautor a unor
publicatii precum Economia Romdniei in perioada de tranzifie la economia de piatd,
1990 si Cine suntem noi? Despre identitatea femeilor din Romdnia moderna, 1996.



CUVANT INAINTE
Un prim pas catre o abordare nediscriminatorie a fenomenului
discrimindrii in Romdnia

Laura Griinberg

Conceptul de discriminare este un concept dinamic, a carui semnificatie
si mod de abordare, atat la nivel de teorie cat si de politici, a evoluat in
mod firesc in timp. In ultimii ani a intrat in circuitul de idei conceptul de
discriminare multipld — in jurul caruia a fost construit si acest studiu
national.

Cercetari, studii si sondaje despre discriminare exista la nivel european
si national. In Romania este activa la acest moment “Coalitia impotriva
discrimindrii”’; organizatii de femei rome au facut inca din 2006
presiuni pentru introducerea in legislatie a conceptului de discriminare
multipla si institutii precum ANES sau CNCD, explicit sau implicit,
abordeaza problematica discrimindrii multiple Tn activitdtile specifice.
Terenul era deci pregétit pentru un salt de abordare teoretica si practica
a discriminarii, pentru o propunere de rafinare a conceptului, pentru
obtinerea de informatii concrete, la nivel national, privind situatiile de
discriminare multipld si modul in care indivizii §i institutiile se
raporteaza la astfel de situatii. Acesta este contextul in care proiectul de
fata a fost initiat de catre Agentia Nationald pentru Egalitatea de Sanse
intre Femei si Barbati si realizat de catre Societatea de Analize
Feministe AnA in parteneriat cu Institutul National de Cercetare
Stiintificd In domeniul Muncii si Protectiei Sociale.

De cele mai multe ori discriminarea multipla este abordatd in sens de
discriminare uniaxiald. Recunoastem ca exista caracteristici diferite ale
oamenilor 1n functie de care poate aparea un tratament diferentiat si
uneori nedrept. Experimentdm discriminarea pe motive diferite dar
consideram mai curdnd ca fiecare motiv apare in situatii diferite - uneori
esti discriminatd ca femeie, alteori pentru ca esti de alta etnie, esti prea
tindr sau ai vreun handicap. Astfel facem politici, propunem legi,
implementam programe pentru grupuri distincte: femei, romi, batrani,
persoane cu dizabilitati, etc.

Viata este Tnsa un pic mai complicatd si mai nuantatd decat atat, lucru pe
care 1l percepem la nivelul simtului comun. Simtim deseori ca o anume
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identitate din melanjul de identitati care suntem este cea care ne pune
intr-o anume situatie si ca folosirea unui unic criteriu de etichetare si de
(pre)judecatd, de abordarea unilaterala a fiecarui motiv de discriminare,
omogenizarea fiecarui sub grup de dragul coerentei unor programe poate
fi problematicd. Este un context in care Intrebéri de tipul: De ce sa ne
ocupam de “drepturile femeilor” cdnd stim ce multe diferente sunt intre
noi dincolo de asemandrile existente? devin legitime.

O fincercare de a iesi din impas este sd vorbim de discriminare
aditionala in care aldturdm doua sau mai multe tipuri de discriminare
bazate pe diverse criterii. In acest spirit au propus si au reusit
organizatiile de femei rome sd introducd conceptul de discriminare
multipla in legislatia noastra, lucru absolut ldudabil si necesar, fiind
evident cd, in ceea ce le priveste, ca femei dar si ca persoane de etnie
roma sunt expuse la discrimindri specifice.

Si totusi, nu suntem in Tntregime suma fiecdrei identitdti a noastre luate
in parte. Mai era nevoie de un pas iIn rafinarea conceptului de
discriminarea multipla — si anume conceptualizarea lui Tn sens de
discriminare intersectionald: o discriminare care nu reprezintd
alaturarea a doud surse de discriminare ci este rezultatul unei sinergii a
acestora. Femeile rome de exemplu reprezintd, in aceastd interpretare,
un grup specific cdruia legile anti-discriminare trebuie sa i se adreseze
ca atare. Acelasi lucru este valabil pentru femeile in varstd sau cele de
alta orientare sexuala.

Este de fapt abordarea cea mai apropiatd de felul nostru de a fi si de a ne
relationa, caci suntem cu totii o combinatie de identitdti, nu o suma.
Suntem un melanj complicat si miraculos, o intersectie de identitati
inseparabile care ne pozitioneaza diferit in diverse contexte 1n societate.

Oferim in consecintd acest raport national privind discriminarea
multipla in Romania. Speram sa fie de folos multora, sa faca valuri, sa
fie analizat, criticat, imbunatatit. Sperdm ca institutiile existente
(ANES, CNCD, judecatoriile, ONG-urile, institutele de cercetare, etc.)
sd continue sd dezbatd subiectul pentru a gasi formule viabile de
introducere si folosire a acestei acceptiuni moderne privind
discriminarea in Romania. Consideram cd ANES, “comanditarul” si
beneficiarul principal al acestui studiu, ar putea, utilizdnd concluziile
lui, sd 1si extindd aria de competente si la alte dimensiuni ale inegalitatii,
pastrand desigur problematica de gen ca pilon central.
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Desigur discriminarea multipla se manifestd la nivel individual,
organizational, institutional dar si la nivel cultural. Din acest punct de
vedere va fi nevoie de strategii complementare de abordare, nu doar de
solutii legislative sau juridice. Miza pe termen lung a efortului nostru
este ca institutii sociale majore precum educatia, media, economia,
sdndtatea, politica sa accepte si sd internalizeze aceasta “noud” abordare
a discrimindrii redefinindu-si in consecintd discursurile si practicile
specifice.

In numele Societitii de Analize Feministe AnA si a Institutul National
de Cercetare Stiintifica iTn domeniul Muncii si Protectiei Sociale dorim
sd multumim Agentiei Nationale pentru Egalitate de Sanse intre Femei
si Barbati pentru initiativa de a investi intr-un asemenea tip de cercetare.
Este o dovada de viziune, ceea ce, pentru o institutie care se ocupd de
strategia nationala in domeniul egalitdtii de sanse, este imbucurator si
reconfortant. Multumim de asemenea Centrului de Sociologie Urbana §i
regionald CURS care a colaborat cu noi, fiind un garant al
profesionalismului demersului nostru.

Pentru o abordare nediscriminatorie a discrimindrii in Romania, speram
ca acest tip de studii sa fie continuate Tn viitor. Acest lucru ar fi in
beneficiul in primul rand al celor, nu putini, care sunt victime ale
discriminarii multiple in Romania de azi.
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PRINCIPALELE REZULTATE ALE CERCETARII

Mihai Ungureanu

Obiectivul general al acestui proiect a vizat cresterea gradului de
cunoastere cu privire la fenomenul ,discriminarii multiple”, fiind
proiectata si aplicatd in acest scop o metodologie inovativa, complexa,
care a Tnsumat atat abordari cantitative cit si calitative. Unul dintre
obiectivele specifice ale studiului a fost acela dedicat ,.clarificarilor”
conceptuale cu privire la discriminarea multipla. Astfel, aceasta poate fi
tratatd din doud perspective: a) discriminarea multipla ca discriminare
aditionala care suferd insa de ,pacatul” abordarii uni-axiale si b)
discriminarea multipla ca discriminare intersectionald. Prima abordare
recunoaste ca existd caracteristici diferite ale indivizilor in functie de
care poate avea loc un tratament diferentiat si nedrept. Prin definirea
discriminarii multiple ca si intersectie a unor caracteristici sau/si
identitati plasam de fapt persoana sau grupul de persoane Intr-un context
social special, iar formele de discriminare sunt specifice contextului.

I. Discriminare perceputa

I.1. Discriminare perceputd in spatii publice, scoli, in relatia cu
autoritdtile locale, in spitale §i policlinici

In privinta discriminirii percepute in spatiile publice, rezultatele pun in
evidentd faptul cd femeile roma (5,8 pe o scala de la 1 la 10, unde 1
reprezinta discriminare minima iar 10 discriminare maxima), femeile
cu dizabilitati (5,8), si femeile sarace (5,7), sunt cele mai afectate de
tratamente diferentiate/discriminatorii Tn locuri precum restaurantele,
parcurile sau chiar pe strada. Valorile Tnregistrate sunt semnificativ mai
mari decat cele inregistrate de femei in general (3,4) ceea ce arata ca
aceste sub-categorii de femei sunt supuse tratamentului diferentiat si pe
baza apartenentei lor la alte grupuri care sunt tintd a discriminarii
precum etnia romd, persoanele cu dizabilitdti sau persoanele sarace.
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Grafic 1. Discriminarea perceputd in locurile publice pentru ... (valori medii pe
o scald dela 1 la 10, unde 1 reprezintd discriminare minima, iar 10 discriminare
maxima)

femei sarace 57
persoane sarace 5.6

femei cu handicap 58
persoane cu handicap 5.6

femei rome 5.8
romi 5.5

femei 3.4
1 2 s s s 6 7

In privinta discriminarii percepute in scoli, desi caracterizati de o
valoare mai mica, discriminarea fetelor (2,6 pe o scala de la 1 la 10,
unde 1 reprezinta discriminare minima iar 10 discriminare maxima)
este usor superioara celei suferite de bdieti (2,/), punind in evidenta
posibilitatea existentei unor acte sporadice de discriminare de gen in
scolile din Romania. Pentru celelalte categorii investigate, discriminarea
perceputd este caracterizatd de valori mai mari care depasesc mijlocul
scalei (5). Astfel, fetele cu dizabilitati sunt supuse unui risc foarte ridicat
de discriminare in scoli (5,6), fiind urmate de copiii cu dizabilitati (5,4),
fetele roma si fetele provenind din familii sarace (5,2).

Grafic 2. Discriminarea perceputd in scoli pentru ... (pe o scald de la 1 la 10,
unde 1 reprezinta discriminarea minimd, iar 10 discriminarea maxima)
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fetele cu handicap
copiii cu handicap
fetele din familii sarace
copiii din familii sarace
fetele roma

romii

fetele

baietii

0 1 2 3 4 5 6

In privinta discrimindrii percepute in relatia cu autorititile locale,
valorile discriminarii percepute pun in evidentd faptul cd discriminarea
in relatia cu autoritatile este perceputd ca avand o intensitate/frecventa
de doua ori mai mare pentru categoriile defavorizate decat pentru orice
alt individ din Romania. (2,7 pe o scala de la 1 la 10, unde I reprezinta
discriminare minimd iar 10 discriminare maxima). Astfel, femeile
sdrace se constituie in grupul asociat ce cea mai ridicatd valoare a
discrimindrii percepute (5,4). Alte sub-grupuri caracterizate de o
perceptie ridicatd a discrimindrii sunt vérstnicii cu dizabilitati (5,3),
femeile roma (5,3) si persoanele sarace (5,3).

Grafic 3. Discriminarea perceputa in relatia cu autoritatile locale, pentru ... (pe
o scald de la 1 la 10, unde 1 reprezintd discriminarea minima, iar 10
discriminarea maxima)

femei sarace 5.4
persoane sarace 53
varstnici cu handicap 53

persoane cu handicap 4.7
femeile rome 53
romii 5.1
romanii 27
0 1 2 3 a 5 6

Grafic 4. Discriminarea perceputd 1n spitale si policlinici, pentru ... (pe o scald
de la 1 la 10, unde 1 reprezintd discriminarea minima, iar 10 discriminarea
maxima)
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copii infectati cu HIV/SIDA
persoane infectate cu HIV/SIDA
femei sarace

persoane sarace

varstnici cu handicap
persoane cu handicap

femei varstnice

persoane varstnice

femei rome

romi

romani

In privinta discriminarii percepute in spitale si policlinici, aceasta
atinge valori ridicate pentru persoanele sdrace si pentru femeile sdrace
(6,1 pe o scald de la 1 la 10, unde 1 reprezinta discriminare minima iar
10 discriminare maxima), precum si pentru femeile roma (5,9). De
asemenea, se remarcd valorile Tnalte ale discrimindrii percepute in
spitale mai ales pentru persoane infectate cu HIV/SIDA, femei varstnice
si varstnici cu dizabilitati (5,7).

L.2. Discriminarea perceputd pe piata muncii

In privinta discriminarii percepute la angajare, trebuie subliniat ci
aceasta reprezinta un determinant major al marginalizarii si excluziunii
sociale. Pentru persoanele aflate in afara pietei muncii, refuzarea
accesului la un loc de munca echivaleaza cu cresterea vulnerabilitatii in
fata sardciei si excluziunii. Perceptiile indivizilor aratd ca handicapul
(85,8%), varsta inaintatd (79,7%) si etnia roma (77%) sunt principalele
trei criterii de ,responsabile” de discriminarea la angajare. Toate
celelalte criterii introduse in analizd sunt mentionate de mai putin de
jumatate dintre subiecti, ceea ce ne poate conduce la concluzia existentei
unei incidente mai ridicate a actelor de discriminare la angajare
indreptate impotriva romilor, varstnicilor i persoanelor cu dizabilitati.

Grafic 5. Perceptiile indivizilor cu privire la existenta discrimindrii la angajare,
pe criterii de discriminare (%)
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alta religie

varsta redusa

gen

alta etnie

etnia roma

varsta inaintata

handicap
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In privinta intersectirii genului cu etnia, rezultatele cercetarii
evidentiaza faptul cd femeile de altd etnie se percep ca fiind mai
vulnerabile 1n fata discriminarii la angajare decat femeile majoritare. Se
remarca ponderea mare a raspunsurilor ,,nu stiv” n randul subiectilor de
etnie roma si, 1n special, in randul femeilor roma, semnificand un nivel
redus de  constientizare §i  intelegere a  problematicii
discriminarii/discriminarii multiple.

Grafic 6. Distributia raspunsurilor subiectilor de diferite etnii la intrebarea
,Daca un patron ar trebui sd aleagd pentru angajare dintre doud persoane cu
acelasi nivel de educatie si calificare, pe cine ar alege mai degraba?” (%)

Total 431 [63] 07
alta 375 [ 125
rom 375 [ 250
141
maghiar 55.9 [
roman 420 [65] o8
0% 20% 40% 60% 80% 100%

@ o persoana de etnie romana B o persoana de alta etnie O la fel de probabil NS @ NR

Grafic 7. Distributia raspunsurilor subiectilor de etnie maghiara, femei si
barbati, la intrebarea ,,Daca un patron ar trebui sd aleaga pentru angajare dintre
doud persoane cu acelasi nivel de educatie si calificare, pe cine ar alege mai
degrabd?” (%)
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Prezenta unui/unei handicap/dizabilitate se dovedeste a fi cel mai
important criteriu de discriminare la angajare. In plus, se remarca faptul
ca intersectia etniei cu handicapul conduce la adancirea gradului de
defavorizare a persoanelor cu dizabilitati, atdt In cazul romilor, cat si in
cel al maghiarilor.

Grafic 8. Distributia raspunsurilor subiectilor cu dizabilitati si de diferite etnii la
intrebarea ,,Dacd un patron ar trebui sd aleagd pentru angajare dintre doua

persoane cu acelasi nivel de educatie si calificare, pe cine ar alege mai
degrabd?” (%)

roma 85.7 | 143
maghiar | 100.0
roman | 70.6 176 118
0% 26% 46% 66% 86% 100%

O o persoana fara handicap B o persoana cu handicap O |a fel de probabil @ NS

In privinta intersectiei dintre gen si vdrstd, perceptiile respondentilor
aratd ca bdrbatii tineri se percep discriminati §i se simt mai vulnerabili
decat femeile tinere la angajare/intrate pe piata muncii. Astfel, dintre
subiectii de sex masculin cu varsta sub 25 de ani care cred cd existd
tratament diferentiat, cei mai multi cred ca angajatorii ar alege pentru un
loc de muncd mai degraba femei tinere (22,2%) decat barbati tineri
(15,9%). Distributia raspunsurilor respondentilor varstnici, pe sexe,
arata cd diferentele inregistrate intre sexe sunt relativ mici, insd ele pun
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in evidenta faptul ca barbatii (77,9%) se percep usor mai defavorizati
decat femeile (75,7%) pe criteriul varstei Tnaintate.

Grafic 9. Distributia raspunsurilor subiectilor cu varsta sub 25 de ani, femei si
barbati, la intrebarea ,,Daca un patron ar trebui sd aleagd pentru angajare dintre
doud persoane cu acelasi nivel de educatie si calificare, pe cine ar alege mai
degraba?”’ (%)

Total 320 - 56.0 24 o8
feminin | 30.6 - 613 16
masculin | 333 - 50.8 32 16
0% 26% 45% 6(;% 8(;% 1o€%

O opersoana peste 25 ani @ o persoana sub 25 ani O la fel de probabil @ NS @ NR

Grafic 10. Distributia raspunsurilor subiectilor cu varsta peste 50 de ani, femei
si barbati, la intrebarea ,,Dacd un patron ar trebui s aleaga pentru angajare
dintre doud persoane cu acelasi nivel de educatie si calificare, pe cine ar alege
mai degraba?” (%)

Total

feminin

masculin

0% 20% 40% 60% 100%
@ o persocana sub 50 ani B o persocana peste 50 ani O la fel de probabil 0 NS @ NR

Analizand intersectia genului cu statutul parental, se constata ca femeile
cu copii reprezintd, in mod clar, un grup vulnerabil la angajare. Astfel,
dintre persoanele care au copii, barbatii sunt avantajati la angajare, in
detrimentul femeilor din aceeasi categorie.

Tabel 1. Dacd un patron ar trebui sd aleagd pentru angajare dintre doua
persoane cu acelasi nivel de educatie si calificare, pe cine ar alege mai degraba?

(%)

...un barbat © 352]...unbarbat tnar 21,2 ...un barbat cu copii 26,9
..o femeie i 11,7]...0 femeie tAnard 1 15,0 ...0 femeie cu copii ' 7,3
...la fel de probabil  47,2]...1a fel de probabil :58,9]...l1afel de probabil 56,5
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..NS 4,9]...NS 4,3|...NS 8.4

..NR 1,1|...NR 0,7]...NR 0,9

In privinta discriminirii la locul de munci, perceptiile populatiei pun in
evidentd faptul cd cei mai defavorizati la promovare sau 1n accesul la
formare profesionald sunt varstnicii (76,2%) si romii (70,7%). Varsta
redusd, apartenenta la altd etnie si genul sunt percepute ca fiind criterii
de discriminare la locul de muncd doar de aproximativ 40% dintre
respondenti.

La intersectia vdrstei cu genul, se constatd faptul ca femeile tinere sunt
discriminate Tn accesul la promovare si la formare profesionald,
comparativ cu barbatii tineri. Daca la angajare, rezultatele indicd o
defavorizare a barbatilor tineri, la locul de muncad femeile tinere sunt
mai discriminate pe criteriul de varstei.

Grafic 11. Perceptiile indivizilor cu privire la existenta discrimindrii la locul de
munca, pe criterii de discriminare (%)

gen 371 [ 62.9
alta etnie | 412 [ 58.8
varsta redusa | 447 [ 55.3
etniaroma | 70.7 [ 293
varsta inaintata | 76.2 [ 238
0% 2(;°/:; 4(;°/o 6(;°/:; 8(;°/o 100%

@ percepe discriminare O nu percepe discriminare

Grafic 12. Distributia raspunsurilor subiectilor cu varsta sub 25 de ani, femei si
barbati, la Intrebarea ,,Daca un patron ar trebui sa aleagd pentru promovare sau
formare profesionald dintre doud persoane cu acelasi nivel de educatie si
calificare, pe cine ar alege mai degraba?” (%)
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Grafic 13. Distributia raspunsurilor subiectilor cu varsta peste 50 de ani, femei
si barbati, la Intrebarea ,,Daca un patron ar trebui sa aleagd pentru promovare
sau formare profesionald dintre doud persoane cu acelasi nivel de educatie si
calificare, pe cine ar alege mai degraba?” (%)

Total 13
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Similar, femeile varstnice sunt percepute ca fiind mai discriminate decat
barbatii din aceeasi categorie de varsta la locul de munca. Asadar, daca
la angajare barbatii tineri si barbatii varstnici se constituie in categorii
vulnerabile/expuse unui risc crescut de discriminare, la locul de munca
cele mai vulnerabile categorii se dovedesc a fi tocmai femeile tinere si
cele varstnice.

La intersectia etniei cu genul, respondentii sunt de parere ca
discriminarea 1n randul femeilor rome este mai accentuatd/frecventa
comparativ cu barbatii de aceeasi etnie. Asadar, femeile rome se
desprind ca o categorie cu risc major de discriminare Tn majoritatea
sferelor vietii sociale.

Grafic 14. Distributia raspunsurilor subiectilor de etnie roma, femei si barbati,
la intrebarea ,,Daca un patron ar trebui sa aleaga pentru promovare sau formare
profesionald dintre doud persoane cu acelasi nivel de educatie si calificare, pe
cine ar alege mai degraba?” (%)
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Total 68.8 | 125 ] 18.8

feminin 100

masculin 58.3 [ 167 | 25
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O o persoana de etnie romana B o persoana de etnie roma O la fel de probabil @ NS

De asemenea, intersectarea genului cu statutul parental pune in evidenta
defavorizarea femeilor care au copii In raport cu barbatii din aceeasi
categorie in privinta accesului lor la promovare si la programe de
formare profesionala.

Tabel 2. Dacda un patron ar trebui sa aleagd pentru promovare sau formare
profesionala dintre doud persoane cu acelasi nivel de educatie si performante,
pe cine ar alege mai degraba?., (%)

...un barbat 29,6 | ...un barbat cu copii 26,6
...0 femeie : 8,9 | ...o femeie cu copii : 4,7
...1a fel de probabil ' 55,6]...1a fel de probabil P 60,0
...NS 5,2|...NS : 8,0
...NR 0,7|...NR 0,8

I1. Discriminare subiectiva

16.9% din populatia investigatd s-a simtit cel putin o datd in ultimii 3
ani tratati/e diferit discriminati/te, principalele criterii invocate ca baza
a discriminadrii fiind etnia, varsta si saracia.

Grafic 15. In ultimii 3 ani v-ati simtit tratatd diferit, discriminata? (%)
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Grafic 16. Care au fost motivele pentru care v-ati simtit discriminat(a) (%)
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Incidenta discrimindrii subiective creste semnificativ Tn randul
populatiei de etnie roma unde 47,9% dintre subiecti declara ca au fost in
ultimii 3 ani victime ale discriminarii sau tratamentului diferentiat. La
mare distanta, se gadsesc persoanele de etnie maghiard care s-au
considerat discriminate Tn proportie de /7,5%. De asemenea, distributia
raspunsurilor reliefeaza diferente semnificative pe grupe de varsta.
Astfel, 31,2% dintre respondentii cu varsta sub 25 de ani considera ca au
fost victimele tratamentului diferentiat/discrimindrii Tn ultimii 3 ani.
Alaturi de aceastd categorie a tinerilor care se desprinde ca si grupd
majora de risc, tot cu cote ridicate ale incidentei discriminarii subiective,
se gasesc persoanele cu varsta intre 41-50 de ani.

Deosebit de important pentru problematica analizatd este faptul ca
10,9% dintre cei care s-au simtit, cel putin o data, aflati Tn situatie de
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tratament diferentiat/discriminare Tn ultimii 3 ani constientizeaza chiar
doua criterii ca baza a discriminarii/tratamentului la care au fost supusi.
Dominant 1nsd ca cel de al doilea criteriu in randul celor care
constientizeazd doud sau mai multe criterii de discriminare este
,categoria sociald” operationalizatd in studiul nostru ca ,,sdracie”. De
fapt, discriminarea multipld, asa cum este ea perceputd de indivizii in
cauzd, a avut loc la intersectia intre etnie §i sdrdcie, precum si la
intersectia Intre varsta si saracie.

Grafic 17. Unde anume ati fost tratat diferit, discriminat? (%)
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Domeniile 1n care se manifesta, cu precadere, tratamentele diferentiate
sunt in relatia cu autoritdtile, in locurile publice si la locul de munca.
Mai mult decat atit, 32% dintre victimele tratamentului
diferentiat/discriminarii evitd sa mai meargd in acele locuri in care au
fost pusi in situatii de discriminare, locuri precum institutiile
autoritatilor centrale si locale, spitale si policlinici. Astfel, putem
concluziona ca discriminarea si tratamentul diferentiat pot conduce chiar
la auto-excluziune si auto-marginalizare. In privinta locurilor in care au
fost experimentate situatiile de discriminare, cei mai multi dintre
respondenti indicd locul de munca (21,4% ). Intr-o mdsurd usor mai
mica, discriminarea a fost experimentatd pe strada si 1n parcuri (20,4%),
la Primarie, Prefectura, Agentia de Ocupare (19,9%)si la spital sau
policlinica (14,9%).

Ponderea victimelor discriminarii care s-au adresat autoritatilor
competente este foarte mica, coaguland doar /0% dintre persoanele care
au experimentat situatii de discriminare in ultimii 3 ani. Desi numarul de
cazuri este foarte mic, mentiondm faptul cd Politia si Avocatul
reprezintd institutiile accesate cu precddere in cazul experimentdrii unui
tratament diferentiat/discriminatoriu.
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Grafic 18. V-ati adresat autoritatilor competente pentru a cere ajutorul? (%)
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Grafic 19. Cui ati povestit incidentul? (% din total persoane care 1n ultimii 3 ani
s-au simtit tratate diferit/discriminate)
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De altfel, pentru cele mai multe victime, experienta tratamentului
diferentiat nu este facuta publica, fiind pastratd preponderent n spatiul
domestic/personal. Astfel, experientele de discriminare sunt Tmpartagite
fie partenerului/sotului (49.8%), fie prietenilor (3/,85) sau parintilor
(13.9%). Putem spune cd experientele de discriminare sunt trdire ca o
»rusine”, ca o ,umilire”, motiv pentru care ele ajung, cu greu, sa
depaseasca sfera privata.

Doar jumatate din populatie (49%) stie cd existd mecanisme legale si
institutionale de interventie impotriva discrimindrii, in timp ce cealaltd
jumatate se Tmparte omogen intre cei care sunt convinsi ca un astfel de
cadru legal nu existd (24%) si cei care nu stiu daca exista sau nu astfel
de legi (26%).

Grafic 20. Exista legi care sa-i pedepseasca pe cei care discrimineaza? (%)
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Persoanele care nu sunt constiente de existenta unui cadru legal de
combatere a discrimindrii provin, cu precadere, din rdndul femeilor,
persoanelor cu varsta peste 50 de ani si persoanelor de etnie roma, adicd
tocmai din rdndul acelor categorii caracterizate de un risc crescut de
discriminare.

Grafic 21. Distributia raspunsurilor afirmative la Intrebarea ,,Exista legi care sa-
i pedepseasca pe cei care discrimineaza?”, dupd sex, varsta si etnie (%)
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De altfel, cu cat scade nivelul de educatie, cu atat scade si gradul de
cunoastere a mecanismelor legale de suport a victimelor discrimindrii,
atingand nivele minime in randul populatiei fara scoald (17,6%) sau cu
scoald primara (26,1%). Astfel, indivizii cu nivel redus de educatie se
constituie Tntr-un grup extrem de vulnerabil, mai ales pe piata muncii,
unde discriminarea la angajare poate fi foarte usor mascata in spatele
argumentului unui nivel de educatie nesatisfacitor a candidatului.
Dezvoltarea unor campanii de constientizare a dreptului la egalitate de
sanse, campanii adecvate specificului grupurilor tintd trebuie sa devina o
prioritate. Mai mult decat atat, 43,2% dintre indivizii intervievati nu ar

25



sti cui sd se adreseze 1n cazul unei experiente de discriminare. De altfel,
ponderea raspunsurilor ,,nu stiu/nu raspund” creste ingrijordtor atat in
randul etnicilor maghiari, dar mai ales Tn randul romilor.

Grafic 22. Distributia raspunsurilor afirmative la Intrebarea ,,Exista legi care sa-
i pedepseasca pe cei care discrimineaza?”, dupd nivel de educatie (%)
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In locurile publice, dar si in privinta accesului la servicii publice
(educatie, servicii de sanatate si 1n relatia cu autoritatile locale),
categoriile cele mai vulnerabile in fata actelor de discriminare sunt
reprezentate de femeile roma, femeile varstnice si femeile sarace.
Intre aceste domenii, cel mai puternic perceputi, la nivelul
constiintei colective, este discriminarea care are loc 1n spitale si
policlinici.
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In privinta pietei muncii, se identifici multiple sub-grupuri sociale
vulnerabile in fata actelor de discriminare. Astfel, la intersectia
dintre varsta si gen, putem formula urmatoarele concluzii: barbatii
tineri si barbatii varstnici sunt mai expusi discriminarii la angajare
deciat femeile din aceleasi categorii de varsta, In vreme ce femeile
tinere si femeile varstnice au risc mai mare de discriminare la
locul de munca, respectiv la promovare §i acces la formare
profesionala. Trebuie remarcata si categoria femeilor cu copii care
sufera forme specifice de discriminare, atat la angajare, cat si la
locul de munca. De asemenea, la intersectia genului cu etnia, se
constatd cd femeile de altd etnie decat populatia majoritara sunt
caracterizate de un risc mai crescut de discriminare pe piata
muncii comparativ cu barbatii din acelasi grup etnic sau cu
femeile in general. Mai trebuie spus ca intersectia identitatii roma
cu majoritatea dimensiunilor analizate conduce la cresterea
semnificativa a riscului de discriminare, fie ca este vorba despre
un criteriu asociat cu incidentd mare a actelor de discriminare
(dizabilitatea) sau cu incidenta perceputd mai mica (religia).

Aproximativ o sesime din populatia investigatd s-a simtit cel putin
o datd, in ultimii 3 ani, 1n situatie de tratament diferit/discriminare.
Principalele criterii invocate ca baza a discrimindrii sunt etnia,
varsta si saracia. Doar o zecime dintre victimele auto-identificate
ale discrimindrii s-au adresat institutiilor abilitate. De altfel,
gradul de cunoastere a mecanismelor legale/institutionale ce
vizeazd prevenirea si combaterea discrimindrii este mai degraba
redus la nivelul populatiei Roméaniei. De asemenea, se constata ca
femeile, romii $i varstnicii sunt constienti intr-o mai mica masura
de existenta unui cadru legal privind discriminarea. In plus, cu cit
scade nivelul de educatie, cu atit scade si gradul de cunoastere a
mecanismelor legale de suport, atingdnd nivele minime 1n randul
populatiei fara scoald sau cu scoald primara.
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CAPITOLUL 1
Conceptul de discriminare multipla. Defrisari conceptuale

Ioana Borza
Laura Griinberg

Conform celui mai recent Euro-Barometru privind discriminarea in
Uniunea FEuropeani' o mare parte din europeni considerd ca
discriminarea este raspanditd in tara lor, in special cea bazata pe
originea etnicd (2 europeni din 3) dar si cea bazatd pe dizabilitati,
orientare sexuald, gen sau orientare religioasd. Dar 1n situatiile
concrete de viatd, fiecare individ este un cumul de identitati pe care e
greu sd le separe la modul absolut. Nu esti niciodatd DOAR
femeie/barbat, DOAR maghiar sau rom, DOAR licentiat sau DOAR
ateu. Esti mai multe lucruri simultan si asta 1ti marcheazd permanent
viata - felul de a fi, optiunile profesionale si personale, modul in care te
percept cei din jur, asteptarile societdtii de la tine, oportunitdtile sau din
contra barierele, etc.

Pentru fiecare dintre noi identitatea nu este in cele mai multe cazuri ceva
unic definit. Am fost fiecare dintre noi, de multe ori, in situatii in care
faptul de a fi femeie sau barbat, definit la modul absolut si unic, nu a
reprezentat atit de mult cat faptul ca eram femei sau barbati de o anume
varsta, etnie, orientare sexuald, credinta religioasa de un anume nivel de
educatie. Pusi 1n fata unei situatii de dezavantaj si discriminare, de multe
ori nu am stiut exact carui “motiv’ i se datoreaza in Intregime acel
tratament: doar fiindcd suntem femeie (sau, mai rar, barbat), pentru cd
avem o credintd religioasa diferitd de cea a majoritatii, pentru cd suntem
Roma, emigrant(a), suferim de o anume dizabilitate sau pentru cd nu
mai suntem tineri/e sau avem multi copii? Probabil ca, in multe situatii,
am intuit ca respectivul tip de comportament se poate datora multiplelor
noastre identitdti, unei anume combinatii care, intr-un anume moment i
context social, nu este poate combinatia cea agreatd, acceptata,
valorizata de respectiva societate.

Ca indivizi, nu facem ierarhii si nu punem prioritati intre identitatile
noastre. Nu esti in primul rind femeie §i apoi roménca sau pensionard
asa cum nu esti in primul rind emigrant si apoi barbat. Ce facem insa

! Special Eurobarometer 263. Discrimination in the European Union, www.ue.com
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atunci cand legea, prin aplicarea si functionarea ei, limiteaza si
restrictioneazd identitatea, fortdnd identificarea cu UNA, cea esentiald”
si “definitorie” ? Ce facem atunci cand suntem puse si pusi in fata
alegerii:

“ ...vorbiti maghiara, ca urmare sunteti de etnie maghiard si sustineti
revendicdrile comunitatii maghiare. A, nu sunteti maghiara, dar vorbiti
maghiard, deci nu sunteti romanca. Deci ce sunteti?”

Exemplul din acest dialog imaginar Tncearca sa aduca in discutie, intr-un
mod familiar, problema definirii identitatii relationatd la conceptul de
discriminare multipla si modalitdtile prin care aceasta poate fi
recunoscuta, abordatd, discutatd, dar mai ales cum anume este ea
perceputd ca si “criteriu” de discriminare. Identitatea noastra sociald
este multipld. Este mult mai probabil ca si discriminarea sa fie
multidimensionald si nu uni-axiala. Caracterul multiplu al discrimindrii
nu este dat doar de existenta si recunoasterea legala a diferitelor criterii
ale discrimindrii — definitie a discrimindrii multiple deja formulata si
utilizatda in practica judiciard a unor state (dar criticatd ca fiind
“esentialista” si limitativa in aplicare si incluziune). Caracterul multiplu
este dat mai ales de intersectia multiplelor identitdfi care coexista la un
moment dat pentru o persoand. Abordarea intersectionald este diferita
de o conceptualizare aditionala a discriminarii multiple. Pentru a ilustra
vom aduce in prim plan exemplul formulat de Kimberle Crenshaw:
“Femeile de culoare pot avea experiente ale discrimindrii care se pot
dovedi a fi, in acelasi timp, asemanatoare cu experientele femeilor albe
sau ale barbatilor de culoare. Experientele discrimindrii suferite de
femeile de culoare pot fi asemdndtoare cu experientele discrimindrii
femeilor albe; alte ori, experientele discrimindrii rasiale nu au
dimensiune de gen. Dar, de cele mai multe ori, femeile de culoare
trdiesc experiente ale unei discriminari multiple, duble sau aditionale
fiindcd acestea sunt efectele cumulate ale experientelor discrimindrii
rasiale, completate de discriminarea de gen. In alte situatii, femeile de
culoare sunt supuse discrimindrii exact pentru cd sunt femei de culoare,
fapt care nu inseamnd suma discriminarilor rasiale si addugarea celor de
gen, ci o forma tipicd si distincta de discriminare.” (Crenshaw, 1993, p.
385) . Pentru a face acest exercitiu cat mai apropiat contextului social in
care trdim, Incercati sa ganditi situatiile pentru urmatoarele persoane:
- femeile care au peste 40 de ani §i au probleme in accesul pe
piata muncii;
- tinerii care suferd de o boald cronica necontagioasd, sunt
infectati cu HIV/SIDA si au mari dificultdti Tn accesul la
educatie si pregatire profesionala si la servicii de sanatate;
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- fetele tinere de etnie romd care au probleme in accesul la
educatie si piata fortei de munca, la servicii de sdnatate si
Ingrijire;

- femeile in varsta, de peste 60 de ani, vdduve si/sau singure, cu o
sursa de venit foarte mica in accesul la unele forme de servicii
de sanatate.

Aceasta listd nu este exhaustivd. in RomAnia, se poate vorbi in acest
moment de discriminarea multipla la care sunt supusi diverse categorii
de oameni. Evidenta empiricd exista in concluziile studiilor realizate
pand acum in Romania In ceea ce priveste fenomenul discriminarii, al
intolerantei, al sondajelor de opinie in ceea ce priveste perceptia
populatiei fatd de acest fenomen si categoriile de persoane care sunt cele
mai vulnerabile acestui fenomen.”

Experientele acestor persoane pot trece neobservate dacd conceptul de
discriminare multipla nu este acceptat. Plasarea unidimensionald a
oricarei persoane din aceastd categorie 1n ‘‘criteriile” discrimindrii
exclude forme de experiente discriminatorii si lasa astfel de categorii de
persoane in afara protectie legii anti-discriminarii si egalitatii de sanse.
Femeile suferd forme specifice de discriminare --- hdrtuirea sexuala,
violenta --- dar nu toate femeile au probleme si sunt obstructionate in
accesul pe piata muncii. Daca la aceastd identitate sociald includem
identitdti precum etnia, nationalitatea, varsta, categoria socialda se
creeaza categorii specifice care au o incidentd foarte mare 1n a suferi o
anumita forma de discriminare. La fel in problematica tinerilor. Accesul
la educatie al tinerilor este recunoscut si asigurat in Roméinia, dar
anumite grupuri sociale de tineri din anumite etnii, din anumite medii
sociale, cu anumite suferinte sunt supuse unor forme de discriminare in
ceea ce priveste accesul la educatie, sanatate, locuri de munca, etc.

Importanta semnificatiei conceptului de discriminare multipla reiese in
momentul analizei cazuisticii si a deciziilor institutiilor/instantelor in
astfel de cauze. Acest concept se dezvolta si dobdndeste o aplicatie
practicd in cele mai multe cazuri in viziunea utilizatd de o instanta sau
de institutia abilitata sa decida in cazurile de discriminare.

% Vezi studiul realizat de CNCD in decembrie 2005, Perceptii si atitudini fatd de
fenomenul de discriminare; de asemenea, vezi Raportul realizat de Open Society
Institute din Budapesta privind accesul la educatie pentru copii de etnie Roma, Acces
egal la educatie de calitate pentru romi, Raport de Monitorizare. Romdnia, 2007

30



1. 1. Discriminarea multipla ca discriminare uni-axiala

Definirea conceptului de discriminare multipla din perspectiva
aditionald determina, In si prin practica juridicd aplicatd, o abordare
,»simplistd” si uni-axiald: recunoastem ca existd caracteristici diferite ale
oamenilor/cetatenilor in functie de care poate avea loc un tratament
diferentiat si nedrept, dar desi aceste caracteristici se intrunesc intr-un
cumul, fiecare este tratatd distinct si separat. ,,Simplificarea” sau
abordarea uni-axiald a criteriillor care pot determina un act sau
comportament discriminator se datoreaza in cea mai mare parte exact
acestei practici juridice de a stabili fiecare criteriu in parte, separat.
Datoritd modelului legislativ de definire a discrimindrii, care trateazd
baza discrimindrii Tn categorii separate, aldturarea unei serii de criterii
poate fi numita discriminare multipla.

Strategia Guvernului Romaniei adoptatd in 2006 ca “Strategia
Nationala pentru Implementarea Anului European al Egalitatii de Sanse
pentru Toti — anul 2007 prezinta seria criteriilor care se pot constitui ca
si baze ale unui comportament discriminatoriu, completate de institutiile
nationale responsabile pentru a lua masuri in acele arii si de strategiile
care pot fi dezvoltate pentru a combate formele de discriminare
specifice fiecarei categorii in parte. Caracterul multiplu al discriminarii
reiese din multitudinea criteriilor, care, din pacate, nu sunt complete sau
in concordanta cu prevederile legislatiei din Romania. Abordarea din
cadrul Strategiei este realizatd tocmai din perspectiva uni-axiald in ceea
ce priveste posibilele criterii ale discriminarii, prin aceea ca
delimiteaza strict si artificial multiplele identitati ale posibilelor victime
ale discrimindrii si incurajeaza tratarea lor separatd, in regimuri
legislative diferite, formuldnd probleme identificate §i mentionand
institutii care se ocupa separat de problematica:

- egalititii de sanse intre femei si barbati — echivalentul
discriminarilor pe criteriul de gen;

- orientarii sexuale;

- discriminarii in functie de varsta unei persoane;

- persoanelor cu dizabilitati;

- discriminarii pe criteriul etniei — datoritd mentionarii Agentiei
Nationale pentru Romi, presupunem ca etnie si discriminarea pe
criteriul etnic este echivalenta cu problemele etniei roma;

- discriminarii pe criteriul apartenentei la o religie, cult religios,
sau credinta.
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Aceasta strategie exclude alte caracteristici prezente si mentionate in
Legea 324/2006 care completeaza O.G. nr.137/2000 privind prevenirea
si sanctionarea tuturor formelor de discriminare:

“Art. 2 - (1) Potrivit prezentei ordonante, prin discriminare se Intelege
orice deosebire, excludere, restrictie sau preferintd, pe baza de rasa,
nationalitate, etnie, limba, religie, categorie sociald, convingeri, sex,
orientare sexuald, véarstd, handicap, boald cronicd necontagioasa,
infectare HIV, apartenenta la o categorie defavorizata, precum si orice
alt criteriu care are ca scop sau efect retragerea, inlaturarea
recunoasterii, folosintei sau exercitarii, in conditii de egalitate, a
drepturilor omului si a libertdtilor fundamentale sau a drepturilor
recunoscute de lege, in domeniul public, economic, social si cultural sau
n orice alt domeniu al vietii publice.”

Categorii precum rasa, nationalitatea, limba, convingeri, boala cronica
necontagioasa, infectare HIV, categorie sociald si apartenenta la o
categorie defavorizatd sunt criterii nementionate Tn cadrul acestei
Strategii. Nu sunt mentionate de fapt nici institutii care se ocupa de
aceste probleme si nici legislatie prin care discriminarea pe astfel de
criterii este sanctionatd. Este astfel de discutat cum putem vorbi si
actiona 1n cadrul Anul Egalitatii de Sanse pentru Toti care, prin strategia
lui, exclude din start numite categorii.’

Limitarea strategiei egalitdtii de sanse la anumite categorii poate fi
perceputd ca o limitd a constructiei institutionale, a viziunii asupra ceea
ce reprezintd discriminarea in Roméania. Pe de altd parte, viziunea uni-
axiald asupra discrimindrii multiple este cea mai raspanditd forma de a
gandi conceptul de discriminare multipld, oferind posibilitati multiple
construirii unui caz de discriminare. Criteriu In functie de care se
formuleaza plangerea de discriminare determind un tratament legislativ
diferentiat, protectie legislativa diferentiatd, gravitatea faptei si
sanctiunile care pot fi aplicate. Genul social reprezinta in sine un criteriu
aparte In zona legislatiei anti-discriminare §i este tratat in anumite
situatii separat, dat fiind formele specifice de discriminare la care sunt
supuse unele femei. Dezvoltarea legislatiei tratamentului egal intre
femei si barbati a determinat formularea discriminarii de gen avand ca

3 Conceptele de nationalitate si etnie sunt diferit aplicate in cazuistica CNCD, de multe
ori nationalitate fiind aplicat cetdtenilor romani de etnie maghiara, iar etnia cetatenilor
roméni de etnie roma. in plus, criteriul limba si religie sau credinti religioasi, in foarte
multe situatii este aproape imposibil de diferentiat de categoria etnie. Dar aici e deja o
alta discutie asupra modului in care legislatia anti-discriminare functioneaza si isi
defineste aria de aplicare.
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termen de comparatiei situatiile in care se afla barbatii. Includerea unui
nou criteriu in aceastd formd de comparatie creeaza un dezechilibru intre
partile comparate si duce la incilcarea principiului tratamentului egal. in
cadrul aplicdrii legislatiei anti-discriminare, baza de comparatie Intre
parti reprezintd principalul motiv pentru care diversele criterii care pot
sta la baza comportamentului discriminatoriu sunt tratate separat si se
argumenteaza pentru tratarea lor separati.*

Categoriile enumerate in Strategia Nationald corespund in totalitate
criteriilor enuntate §i stabilite prin legislatia de la nivelul Uniunii
Europene, prin cele trei Directive din aria combaterii discrimindrii $i
promovarii principiului egalitétii de sanse:

- Directiva Consiliului 2000/43/CE, denumitd si Directiva
Egalitatii Rasiale, cu privire la implementarea principiului
tratamentului egal intre persoane indiferent de originea rasiald
sau etnica

- Directiva Consiliului 2000/78/CE, denumitd si Directiva
Egalitatii la Angajare, de creare a unui cadru general in favoarea
tratamentului egal privind ocuparea fortei de munca si conditii
de munca

- Directiva Consiliului 2004/113/CE, denumita si Directiva
Egalitatii de Tratament, privind crearea unui cadru pentru
combaterea discrimindrii de gen 1n ceea ce priveste accesul si
furnizarea de bunuri si servicii (vezi anexe).

Consideram cd prin enumerarea acelorasi criterii in cadrul Strategiei
Nationale ca cele enumerate in cadrul directivelor europene reprezinta o
limitare a ariei de protectie a acestei strategii comparativ cu aria de
protectie oferitd de cadrul legislativ din Romania. In viitor este nevoie
de o mai mare armonizare intre legislatia nationald, care 1n acest
moment este mult mai bund si mai larga, si care raspunde unor nevoi $i
realitati existente Tn Romania si legislatia comunitard care nu acopera
unele aspecte relevante pentru Romania. Faptul ca existd situatii
sesizate de presa si prezente in cazuistica CNCD® de persoane
contaminate cu HIV/SIDA supuse unor forme de excludere, restrictie (in
special tinerii si accesul lor la educatie) constituie un argument 1n plus

* O argumentare puternici in acest sens este dezvoltatd de M.H.S. Gijzen in Selected
Issues in Equal Treatment Law: A Multi-Layered comprison of Europeanm English and
Dutch Law, Intersentia, 2006

3 Vezi: Combaterea discrimindrii in Romdnia: un pas spre egalitate §i diversitate,
CNCD, Bucuresti, 2006; cazuistica prezentatd si in Raportul de activitate al CNCD in
2006, pp. 15- 16
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ca nu putem considera ca existd Tn mod real o Strategie Nationala a
Egalitatii de Sanse pentru Toti.

La nivelul legislatiei Uniunii Europene, mai exact in cadrul Directivelor
si aplicarea acestora, in analizele expertilor in problematica
discriminarii, conceptul de discriminare multipla apare foarte des legat
de problematica femeilor din cadrul comunitatilor de emigranti care
sufera forme specifice de discriminare, care trebuie recunoscute si
penalizate.

Odatd cu dezvoltarea cadrului legislativ european in problematica
discriminarii si aplicarea legislatiei in statele membre, n discutarea
conceptului de discriminare multipld a intervenit discutia legatd de
intersectia altor criterii de discriminare, a altor forme de discriminare si
ierarhie dintre acestea in aplicarea legii. Se discutd despre o "'ierarhie a
inegalitatilor" care stabileste grade diferite de protectie si acoperire a
diverselor criterii ale discriminarii; mai mult se vorbeste despre criterii
de discriminare conflictuale carora, intr-o forma sau alta, li se ofera
protectie sau intdietate. Existd doud exemple utilizate pentru aceastad
practica: libertatea religioasa vs. drepturile femeilor de a fi tratate egal
cu bérbatii si drepturile persoanelor de o anumita orientare sexuald vs.
drepturi la religie/credintd. Inclusiv la nivelul deciziilor curtilor din
diverse state membre ale Uniunii Europene dezbaterile de acest tip sunt
inca aprige.

Aceste exemple au fost evocate cu scopul de a atrage atentia asupra
dificultdtii trangdrii unei definitii clare a conceptului de discriminare
multiplad. Ca orice definitie legata de conceptul de discriminare tinde sa
dobandeascd caracteristicile sociale dintr-o tara. Nu existd raspuns
universal inca pentru acest concept.

In prezent, la nivelul legislatiei Uniunii Europene se discutd despre o
armonizare a acestor doud directive, Directiva Egalitatii Rasiale si
Directiva Egalitatii la Angajare, pentru ca scopul acestor directive,
criteriile pe care le acopera, sanctiunile prevazute si responsabilitatea pe
care statele membre le au in aplicarea lor si fie uniforma.’ Se incearca
de asemenea eliminarea criticii existentei unei "ierarhii a inegalitatilor"
la nivelul legislatiei europene.’

6 Textul celor doua Directive poate fi accesat direct la

http://www.cncd.org.ro/legislatie/pagina-1/

" Aceastd discutie a avut loc in cadrul seminarului dedicat problematicii egalitatii de
sanse pentru toti, seminar organizat de catre Parlamentul European, 11 - 12 octombrie,
Bruxelles. Rezumatul discutiilor poate fi consultat la
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Printr-o astfel de uniformizare nu se rezolva alte probleme aflate in
discutie, legate de conceptul de discriminare multipla.

i) Pe de-o parte exista inca problema separarii celor doua tematici
si functionarea lor Tn mod separat. Problematica egalitatii de
tratament intre femei si barbati, formele de discriminare la care
sunt supuse femeile, reprezintd cadrul institutional, legal,
inclusiv  cultural separat de problematica generald a
discriminarii i a egalitatii de sanse. Existd Tncercari de a
incrucisa sau de a realiza o legaturd intre cele doua sfere, dar si
1n aceasta situatie apar diverse probleme.

i) Pe de altd parte, existda mecanismul de “gender mainstreaming”
care 1si propune sa includa dimensiunea de gen in cat mai multe
politici si programe ale Uniunii Europene, astfel incat
abordarea problematici de discriminare sa fie sau sd devind
sensibild la perspectiva de gen.

iii) Exista de asemenea si perspectiva
intersectionald/intersectionalitatii dezvoltatd de teoria feminista
si aplicatd, asa cum rezulta si din studiul de fatd. Separarea intre
zone continua sd existe si sd fie sustinutd, fard insd a exista
,obligatia” reciprocitdtii, a tinerii cont de cdtre fiecare a
perspectivei celeilalte.

In plus, discutia despre conceptul de discriminare multipla se complicd
n momentul Tn care alte criterii se suprapun: dizabilitate si varsta,
orientare sexuald si religie, varstd, gen si nationalitate. Dupd cum
declara si Presedintele CNCD 1in interviul acordat pentru acesta
cercetare, utilizarea acestui concept depinde foarte mult de abilitatea
avocatului, cel care formuleaza cazul si cunoaste foarte bine legislatia,
pentru a o putea invoca si n plus dezvolta un caz solid si cu sanse de
castig. In momentul de fatd, din pacate, nu doar in Roméania, cazuistica
problerrglaticii discrimindrii multiple este slab dezvoltata si greu de
aplicat.

http://ec.europa.cu/employment social/eyeg/index.cfm?page id=340, in mod special
discutiile din cadrul Workshop-ului nr. 3

8 Ultimul studiu realizat in cadrul statelor membre ale Uniunii Europene a fost comandat
de cdtre Comisia Europeana in cadrul actiunilor Anului Egalitatii de Sanse pentru Toti,
,Tackling Multiple Discrimination. Practices, policies and laws” cercetare realizata de
citre Danish Institute for Human Rights, septembrie 2007. in cadrul studiului s-a
Incercat o prezentare a cazurilor de discriminare multipla si modalitdtile de abordare
institutionald a acestora in cadrul unor state din Europa.
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Probleme ale functionirii unidimensionare/uni-axiale a legislatiei
anti-discriminare

O critica adusa legislatiei anti-discriminare este aceea cd ar promova un
tip de gandire esentialistd Tn ceea ce priveste identitatea persoanelor.
Conform acestei critici, legislatia anti-discriminare pleaca de la premisa
ca tratamentul diferentiat al unor persoane/cetateni care au sau se
recunosc in aceleasi caracteristici (indiferent de altele care le pot defini),
este un tratament nejustificat. Intr-o astfel de interpretare a legii anti-
discriminarii, experientele tuturor femeilor sunt asemanatoare 1n raport
cu grupul de referinta, cel a barbatilor. Intr-o astfel de situatie nu se tine
seama de multitudinea altor trasaturi sau identitati care sunt, sau pot fi,
semnificative pentru identitatea femeilor si care, in acelasi timp, au o
anumitd importanta Tn a determina un tratament diferentiat si/sau injust.
Aceastd critica este legata atdt de viziunea simplistd a discrimindrii,
fiindca utilizeaza o axa unica a raportului de comparatiei in justificarea
tratamentului, cit si discriminarea multipla inteleasd ca discriminare
aditionala: practicile rasiste cdrora anumite categorii de femei le pot
deveni victime reprezinta a altd formd de discriminare care se adauga la
tratamentele discriminatorii la care sunt supuse ca urmare a sexismului.
Ceea ce 11 lipseste acestei abordari este includerea pozitiei conform
careia, anumite categorii de femei suferd forme specifice de
discriminare tocmai pentru ca se afla n pozitiile de intersectie ale unor
structuri de putere care actioneaza diferentiat: rasismul si sexismul, si,
ca urmare, experientele lor de discriminare sunt tipice, aparte, diferite de
alte experiente ale altor femei.

Un alt tip de criticd adresat perspectivei uni-axiale a legislatiei anti-
discriminare este legatd de faptul ca, 1n adresarea unei situatii de
tratament diferentiat nejustificat, se Tncearca identificarea UNICULUI
criteriu in functie de care practicile, comportamentele au fost diferite si
injuste. Se creeazd astfel delimitdri artificiale si se promoveazad un
tratamentul distinct al diverselor caracteristici sau identitati care pot
reprezenta motive ale discriminarii. Analizarea separata si diferentiatd a
fiecarui motiv de discriminare diminueaza sansele recunoasterii si
formuldrii discrimindrii multiple ca si intersectie si, inclusiv,
descurajeaza victimele unor astfel de tratamente.

O alta critica fatd de practica uni-dimensionald a legislatiei anti-
discriminare este aceea cd datoritd omogenitdtii cu care trateazd
persoanele ,,inscrise” intr-un anumit tip de categorie care poate fi supusd
discriminarii, nu permite exprimarea practicilor discriminatorii

structurale care pot sa aparda fatda de anumite categorii de persoane
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incluse 1n aceastd categorie. Mai exact, pentru cd presupune faptul ca
majoritatea populatiei dintr-o etnie minoritard este supusa aceluiasi tip
de discriminare, nu mai permite exprimarea formelor de discriminare la
care sunt supuse tinerele fete din acea etnie.

1.2. Discriminarea multipli ca discriminare aditionala

In Romania, in acest moment prin modul in care conceptul de
discriminare multipla a fost definit in lege si aplicat In cazuistica putem
sd sustinem ca vorbim despre discriminarea multipla ca si discriminare
aditionald. Conceptul de discriminare multipla nu apare formulat in
legea initiald privind prevenirea §i sanctionarea tuturor formelor de
discriminare, si anume in Ordonanta Guvernului nr. 137/2000, dar a fost
introdus n una dintre desele modificari si completari aduse acestei legi,
prin Ordonanta nr.77/2003 si a fost definitd astfel:

“Art. 2 - (4): Orice deosebire, excludere, restrictie sau preferinta bazatd
pe douda sau mai multe criterii prevazute la alin. (1) constituie
circumstantd agravantd la stabilirea raspunderii contraventionale daca
una sau mai multe dintre componentele acesteia nu intra sub incidenta
legii penale.” In Ordonanta 77/2003 publicati in M. Of. Nr. 619/30
august 2003.

La acel moment, criteriile discriminarii erau urmatoarele:

"Art. 2. - (1) Potrivit prezentei ordonante, prin discriminare se intelege
orice deosebire, excludere, restrictie sau preferintd, pe baza de rasa,
nationalitate, etnie, limba, religie, categorie sociald, convingeri, gen,
orientare sexuala, varstd, dizabilitate, boald cronicd necontagioasd,
infectarea HIV ori apartenentd la o categorie defavorizatd care are ca
scop sau efect restrdngerea ori inlaturarea recunoasterii, folosintei sau
exercitarii, in conditii de egalitate, a drepturilor omului si a libertétilor
fundamentale ori a drepturilor recunoscute de lege, in domeniul politic,
economic, social si cultural sau in orice alte domenii ale vietii publice.”
in Ordonanta 77/2003 publicata n M. Of. Nr. 619/30 august 2003.

Ca urmare a modificdrilor legislative aduse legii si problematicii
combaterii si prevenirii discrimindrii, in 2007, lista posibilelor criterii

care pot sta la baza faptelor de discriminare este deschisa:

“Art. 2. - (1) Potrivit prezentei ordonante, prin discriminare se intelege
orice deosebire, excludere, restrictie sau preferinta, pe baza de rasa,
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nationalitate, etnie, limba, religie, categorie sociala, convingeri, sex,
orientare sexuald, varstd, handicap, boala cronicd necontagioasd,
infectare HIV, apartenentd la o categorie defavorizatd, precum si orice
alt criteriu care are ca scop sau efect restringerea, Inlaturarea
recunoasterii, folosintei sau exercitarii, Tn conditii de egalitate, a
drepturilor omului si a libertdtilor fundamentale sau a drepturilor
recunoscute de lege, In domeniul politic, economic, social si cultural sau
in orice alte domenii ale vietii publice." In Legea 324/14 iulie 2006,
publicatd in M.Of. Nr. 626 din 20 iulie 2006.

Conform legislatiei anti-discrimindrii din Romaénia, problematica
discriminarii multiple poate fi introdusa ca si practicd si recunoscutad pe
doua cai:
- prin constatarea a doud sau mai multe criterii care au stat la baza
actelor de discriminare;
- prin recunoasterea unui nou criteriu al discrimindrii: intersectia
acestor criterii deja enumerate §i recunoscute.

In functie de perspectiva adoptati in cazuistici, conceptul de
discriminare multipld dobandeste o definitie sau alta.

Din practica si cazuistica CNCD si din pozitiile sau declaratiile
Presedintelui CNCD, domnul Asztalos Csaba la diverse Intalniri publice
pe parcursul anului 2006, cind o serie de organizatii neguvernamentale
reprezentdnd interesele femeilor Roma solicitau introducerea
conceptului de discriminare multipla in legislatia, pozitia CNCD fata de
aceastd problema este urmdtoarea: nu este nevoie de introducerea unui
concept nou In legislatie fiindcd, Tn primul rand el este definit prin
legislatie, iar Tn al doilea rand, existda o anumitd practicd aplicatd n
astfel de cazuri, cand agentul care investigheazd cazul sau situatia
urmdreste sd identifice criteriile in functie de care actiunea de
discriminare s-a realizat. In plus, reprezentantii organizatiilor
neguvernamentale care au dreptul sa sustind victimele discrimindrii, sa
le reprezinte in instantd si sd formuleze plangerea, pot invoca mai multe
criterii care au stat la baza actelor de discriminare. Dupd ce
investigheaza cazul si se pot stabilii faptele, dacd se constatd ca
persoana, fizicd sau juridicd, impotriva careia s-a depus plangerea este
autorul faptei de discriminare §i se intrunesc mai multe criterii, amenda
sau contraventia este dublatd, triplatd. Faptele de discriminare se
cerceteazi separat pentru fiecare criteriu depus. De aceea este
important ca persoana care se considerd ca a suferit un act de
discriminare sa formuleze plangerea 1n functie de astfel de criterii.
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Activitatea de lobby a organizatiilor de femei Rome se pare ca a avut
succes la nivelul Agentiei Nationale pentru Egalitatea de Sanse intre
Femei si Barbati.” Odati cu modificarile aduse Legii 202/2002 privind
Egalitatea de Sanse intre Femei si Barbati, noua legea nr. 340/2006 care
modifica si completeaza Legii 202/2002 privind egalitatea de sanse intre
femei si barbati completeaza definitia discrimindrii prin recunoasterea
discriminarii multiple:

“Art. 4

a) prin discriminare directa se intelege situatia in care o persoand este tratatd mai putin
favorabil, pe criterii de sex, decat este, a fost sau ar fi tratata altd persoand intr-o situatie
comparabild;

b) prin discriminare indirectd se intelege situatia in care o dispozitie, un criteriu sau o
practicd, aparent neutrd, ar dezavantaja in special persoanele de un anumit sex in raport
cu persoanele de alt sex, cu exceptia cazului in care aceasta dispozitie, acest criteriu sau
aceasta practica este justificatd obiectiv de un scop legitim, iar mijloacele de atingere ale
acestui scop sunt corespunzatoare §i necesare;

¢) prin hartuire se intelege situatia in care se manifestd un comportament nedorit, legat
de sexul persoanei, avand ca obiect sau ca efect lezarea demnitétii persoanei in cauza si
crearea unui mediu de intimidare, ostil, degradant, umilitor sau jignitor;

d) prin hartuire sexuald se intelege situatia in care se manifesta un comportament nedorit
cu conotatie sexuald, exprimat fizic, verbal sau nonverbal, avand ca obiect sau ca efect
lezarea demnitdtii unei persoane si, in special, crearea unui mediu de intimidare, ostil,
degradant, umilitor sau jignitor;

e) prin actiuni pozitive se intelege acele actiuni speciale care sunt intreprinse temporar
pentru a accelera realizarea 1n fapt a egalitatii de sanse intre femei si barbati si care nu
sunt considerate actiuni de discriminare;

g) prin discriminare bazatd pe criteriul de sex se iIntelege discriminarea directd si
discriminarea indirectd, hartuirea si hartuirea sexuald a unei persoane de catre o altd
persoana la locul de munca sau 1n alt loc in care aceasta 1si desfdsoara activitatea;

h) prin discriminare multipli se intelege orice fapti de discriminare bazata pe dous
sau mai multe criterii de discriminare."

Insa ceea ce a lasat nelamurit aceastd definitie a discriminarii multiple
este modalitatea in care faptele de discriminare vor fi abordate, revenind
la problema prezentata de cazuistica CNCD: fiecare posibil criteriu al
faptelor de discriminare care poate fi identificat in cadrul unei situatii
specifice este investigat in mod separat sau se recunoaste existenta unei
suprapuneri/intersectari care creeaza o situatie speciala si este tratat ca
atare?

° Suportul pentru aceastd afirmatie este prezenta autoarei la o serie de intilniri
desfasurate de cétre organizatiile femeilor Roma in Bucuresti, la Tnceputul anului 2006
pentru a obtine recunoasterea juridici a conceptului de discriminare multipla. In aceastd
"luptd" pentru recunoastere, CNCD fsi asuma "paternitatea” reusitei legislative. Dovada
o face citarea membrilor Colegiului Director al CNCD, in fapt Presedintele CNCD,
domnul Asztalos Csaba si doamna Macoveanu Corina in cadrul recentului studiu
Tackling Multiple Discrimination. Practices, policies and laws, publicat de Comisia
Europeand 1n noiembrie 2007, pg. 34
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Tinem sa subliniem importanta existentei definirii discriminarii multiple
in cadrul legii, si in acelasi timp faptul cd un nou concept legislative
dobandeste consistentd prin tratamentul aplicat 1n cazurile de
discriminare multipld. Enumerarea unei serii de criterii care au stat la
baza unui comportament discriminatoriu este importantd, iar
amplitudinea faptei prin sanctionarea ei mai drasticd semnifica
diferentierea, dar e nevoie ca in astfel de situatii ca atat intersectia
criteriilor cit si contextul special n care persoana respectiva se afld sa
fie recunoscute, fapt care face ca acea situatie sa fie tratatd Tn mod
distinct si egal cu orice alt criteriu unic de discriminare.

Pe lingd acestea, o altd serie de intrebari legate de situatiile de
discriminare multipld pot fi formulate:
- cui se adreseaza petentul?
- cine are dreptul sa constate si sd sanctioneze astfel de forme de
discriminare?
- este discriminarea multipla o problematicd circumscrisa doar
problemei egalitatii de sanse Intre femei si barbati?

Raspunsul la prima intrebare poate veni simplu: inclusiv in astfel de
cazuri, persoana care se simte discriminatd se poate adresa direct
instantelor, poate formula cazul si depune plangere la Consiliul National
pentru Combaterea Discriminarii, se poate adresa unei organizatii
neguvernamentale care are dreptul sa reprezinte astfel de cazuri In
instantd. Cel mai important aspect este modul in care plingerea este
formulatd si abilitatile avocatului care reprezintd si apard cazul in
instanta.

Ultima intrebare - dacd discriminare multipld este o problematica
circumscrisa doar problemei egalitdtii de sanse Intre femei si barbati - a
provocat discutii aprinse 1n ceea ce priveste conceptul de discriminare
multipla. Dintr-o perspectiva feminista se considera ca discriminarea pe
baza de sex va exista intotdeauna, §i, ca urmare, nu trebuie abandonata
sau "pierdutd” Tn problematica discrimindrii. Discriminarea in functie de
sex este o chestiune separatd, dar ea nu trebuie sd piarda din vedere
diversitatea formelor de putere si inegalitate care determina si alte forme
de discriminare. Aceasta perspectiva este acceptatd si sustinuta si de cei
care discutd despre discriminare rasiala, xenofobie, agism, homofobie,
etc., fiindcd mentine clara o anumitd delimitare a competentelor,
expertizei si resurselor. Pe de altd parte, existd temerea cd o datd
adoptatd o perspectiva de integrare a problematicii de gen 1n celelalte
forme de discriminare, esenta se pierde si discriminarea impotriva
femeilor va fi ignorata sau tratata superficial.
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La nivelul legislatiei europene, lucrurile Tncd nu sunt clare, diverse
perspective fiind sustinute. Comisia Europeana in cuprinsul Cartii Verde
in privinta egalitatii §i nediscriminarii in cadrul unei Europe largite
subliniazd Tnsemnatatea adoptarii Articolului 13 din cadrul Tratatului de
Baza, mentionind rolul pe care acest articol 1-a adus prin faptul ca
“recunoaste necesitatea dezvoltarii unei abordiri coerente §i
integratoare a luptei impotriva discrimindrii. Acest tip de abordare a
unei politici Tn privinta egalitdtii si a nediscrimindrii se va bucura pe
deplin de rezultatele eforturile colective de combatere a discriminarii si
va beneficia de transferurile de experiente si bune practici realizabile
Intre diversele zone si criterii ale discriminarii. Astfel se va constitui o
bazd mult mai eficientd pentru rezolvarea situatiilor de discriminare
multipld. Va favoriza dezvoltarea unor abordari comune in privinta
legislatiei si a politicilor nediscriminarii pe diverse baze, mergind pand
la a dezvolta definitii comune ale discriminarii”.'® Ca urmare,
problematica si abordarea discrimindrii multiple la nivelul politicilor
Uniunii Europene se va realiza pornind de la experienta dobandita deja
in diversele zone ale combaterii discrimindrii, mai ales a discrimindri pe
criteriu de gen, si se va incerca o dezvoltare comund a problemelor
ridicate de diversele forme de discriminare bazate pe diverse criterii.
Discriminarea multipld in zona legislatiei egalitatii de tratament intre
femei si barbati este reprezentatd de problematica femeilor imigrante, a
celor care provin din comunitdtile minoritare, a femeilor de etnie Roma.
In zona legislatiei anti-discriminare, care este tratatd in mod separat de
problematica egalititii de sanse intre femei si barbati'', discutia devine
mult mai complicatd fiindca exista deja mai multe criterii care pot fi si
au fost "sensibilizate" la gen, precum zona drepturilor femeilor cu
dizabilitati sau problematica tinerilor, si, mai recent, problema
persoanelor in varsta.

10 Cartea Verde COM (2004) 379 final, p. 5

"' Este vorba despre legislatia si cazuistica europeani reglementati de cele doui
Directive anti-discriminare, cazuisticd care are tratament diferit In practica si deciziile
Curtii Europene de Justitie. Vroiam sd vorbesc despre faptul cd in cadrul legislatiei
egalititii de sanse intre femei si barbati s-a realizat o Incrucisare cu alte tipuri de
inegalitati pentru a atrage atentia asupra diverselor situatii in care femeile se afla, si ca,
in cealalta zond, referindu-ma la problematica discriminarii pe criteriu de varsta sau a
dizabilitatilor dimensiunea de gen a problematicii este recunoscuta si se discuta despre
ea in cadrul discursului. In realitate discursurile se suprapun, doar ci depinde de cine din
ce punct de vedere priveste.
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1. 3. Discriminarea multipla ca discriminare intersectionala

Conceptualizarea discrimindrii multiple ca si intersectie intre doud sau
mai multe criterii care determina o situatie separatd si distincta in sine
asupra situatiei de discriminare este cea mai complexa perspectiva, greu
de incorporat in sistemul juridic. Din perspectiva noastrd acest tip de
abordare lipseste din cazuistica legislatiei anti-discriminare din
Romania. De aceea este nevoie de completarea perspectivei aditionale a
conceptului de discriminare cu cea intersectionald si o mai mare
sensibilizare la posibilele intersectii care pot determina cazuri/contexte
speciale ale discriminarii.

Discutare problematicii discrimindrii multiple ca si intersectie a aparut
intr-un context special, iar de atunci a dobandit incet amploare si
relevanti. In momentul de fati, o serie de analize ale legislatiei anti-
discriminare la nivelul Uniunii Europene si al statelor membre
problematizeazd tematica discriminarii multiple. Dezbaterea este abia la
inceput, iar definirea coerentd a acestei realititi nu s-a realizat inca. in
abordarile teoretice realizate cu precadere de cétre legisti sau teoreticieni
ai dreptului/filosofiei dreptului'’, existi un punct de vedere comun
asupra a ceea ce ar putea fi o definire a discrimindrii multiple:
reprezintd acele forme de discriminare, directe, indirecte, care sunt
specifice unui grup din cadrul unei populatii care intruneste simultan
mai multe caracteristicifidentitati, si care, datoritai acestei
intruniri/suprapuneri, sunt tinte ale discrimindrii. Exemplul clasic
deja oferit incepe cu argumentatia lui Kimberle Crenshaw referitoare la
formele de discriminare specifice femeilor de culoare sau Afro-
Americane din S.U.A.:

“...discriminarea multipla nu reprezintd alaturarea a doud surse/categorii
de discriminare; dimpotriva, rezultatul discriminarii multiple este o
sinergie a acestora. Astfel, dezavantajele pe care femeile de culoare le
traiesc, le Tntilnesc nu sunt deloc asemandtoare cu dezavantajele traite
sau intdlnite de femeile albe sau de cdtre barbatii de culoare.
Dimpotriva. Femeile de culoare reprezintd o categorie sau un grup
special si specific céreia legea anti-discrimindrii trebuie sa i se
adreseze.”"”

'2 K Crenshaw, “Demarginalising the intersection of race and sex: A Black Feminist
Critique of Antidiscrimination Doctrin, Feminist Theory and Antiracist Politics” in
Weisberg, D.K (ed.) Feminist Legal Theory: Foundations, Temple University Press,
Philadelphia

13 idem
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Acesta modalitate de definire a discrimindrii multiple a fost argumentata
prin necesitatea largirii conceptelor juridice, mai ales a conceptului de
discriminare pentru a putea cuprinde si categorii de persoane care altfel,
prin utilizarea modelului uni-dimensional si individual al discriminarii,
nu ar fi putut fi incluse. Modalitatea uni-dimensionald si individuala de
definire a conceptului de discriminare, cea mai larg raspanditd in
practica judiciard a curtilor, este vdzutd de unii autori ca fiind mult prea
restrictivd, 1n sensul cd nu permite dezvoltarea argumentarii privind
existenta discrimindrii fatd de grupurile care, datorita faptului ca sunt
definite prin multiple caracteristici, sufera forme specifice de
discriminare. in exemplu evocat mai sus, faptul ci nu sunt femei albe si
nici barbati de culoare, ci femei de culoare, face ca ele sa sufere o forma
aparte de discriminare, altfel foarte greu de identificat.

Printr-o astfel de definire a conceptului de discriminare multipld se
deschid doud mari probleme aflate inca in dezbaterea teoretica: (i) Prima
se referd la tipurile de discriminare: unii autori au ridicat problema
"multiplicitatii  discrimindrii multiple": dacd acceptam aceastd
posibilitate, multitudinea combinatiilor de caracteristici sociale
acceptate poate fi foarte mare, contraproductivd teoretic si practic.
Aceasta multitudine reprezintd un dezavantaj, mai ales din punct de
vedere legislativ, pundndu-se problema universalitatii legii: daca
acceptam sa fie create categorii aparte, nu mai discutam despre
universalitatea principiului si aplicarea acestuia; (ii) A doua problema se
referd la identitatile grupurilor, scindarea acestora sau viziunea multipla
asupra lor. Intreaga istorie a drepturilor minorititilor se bazeazi pe
acceptarea unui concept unitar fata de ceea ce este minoritate: etnica, de
rasd, de gen, orientare sexuald, etc. Abordarea diversitatii identitatii
unui grup, mai ales a unui grup pentru care unitatea sa definitorie
reprezintd un instrument puternic in promovarea $i sustinerea
drepturilor, nu este usor de realizat. Este o discutie dificila si delicata,
mai ales din punctul de vedere al drepturilor. Dificultatea deriva din
problematica balansdrii a doua drepturi universale: dreptul Ia
nondiscriminare a unui individ si dreptul la identitate si definire a
propriei culturi a unei comunitdti. Principiul si practica combaterii
discriminarii se bazeazd pe constatarea faptelor individuale, si mai putin
pe practica dovedirii discrimindrilor §i a tratamentului diferentiat
impotriva grupurilor, a unor comunitdti. Vorbim in acest caz despre
discriminare indirecta, care este mult mai dificil de probat si argumentat
comparativ cu cazurile de discriminare directad Tmpotriva unei persoane.

Discriminarea multipla porneste de la premiza interpunerii sau
intersectdrii unor caracteristici sociale, de statut, de aparenta fizicd, de
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pozitionare ideologic si politic , in fapt, foarte obisnuitd si comund in
relationarea noastrd — care creeazd/determind pozitionari sociale
specifice si care presupun experiente specifice ale discrimindrii.
Discriminarea, ca si actiune, definita ca si “tratament diferentiat/diferit
care dezavantajeaza o persoand, un grup, in comparatie cu altele aflate
in situatii similare/comparabile” este aceeasi si daca utilizam
conceptul/categoria de discriminare multipla. Excluderea, respingerea,
marginalizarea, tratamentul diferentiat se aplica, e practicat. Problema
definirii conceptului de discriminare multipla nu se gaseste aici, la
nivelul practicilor care pot aparea si nici a motivelor sau cauzelor care o
pot determina. Dificultatea apare in utilizarea eficienta a definitilor deja
existente si adaptarea acestora la realitate. Intersectiile axelor de putere
si inegalitate creeaza situatii speciale pentru persoanele care se gasesc la
aceastd intersectie, dar cauze precum stereotipuri, urd, lipsd de
intelegere si empatie sunt prezente si in zona discriminarii multiple.
Specificul acestei definitii consta exact in intersectia dintre axe, situatii.

Cum definim “intersectia” si cum lucrim cu ea in cazurile de
discriminare?

Conceptul de intersectie a fost si este des disecat Tn analizele feministe.
Un punct de vedere asumat teoretic este acela cd, in cele mai multe
cazuri, diferentele si implicit inegalitatile formulate Intr-o societate la un
moment dat istoric, Tntr-un anumit context istoric, si-au urmat propriile
nise si au urmarit agende proprii de afirmare si sustinere. De putine ori
s-au realizat aliante Intre miscarile, grupurile, reprezentantii acestora. Pe
de alta parte, formele de egalitate sau de non-discriminare, tratament
egal, pentru care diverse grupuri si grupari militeaza sunt diferite.'
Bineinteles ca motivul sau scopul ultim al acestor miscari este egalitatea
de tratament §i dobandirea tuturor drepturilor recunoscute intr-o
societate; ceea ce le diferentiazd este plasarea in arii sau contexte
diferite ale acestor revendicdri. Pentru a exemplifica, un obiectiv
important Tn acest moment Tn zona drepturilor femeilor este aplicarea
principiului plata egalda pentru munca de valoare egala cand angajatii
sunt femei si barbati, drept care este foarte putin revendicat in cadrul
migcdrii  minoritdtilor sexuale unde principalul obiectiv este
recunoasterea drepturilor civile precum casatoria, dreptul la adoptie, s.a.

4 Pentru o discutie elaborati asupra modului in care diversele grupiri pentru egalitate si-
au formulat strategii si au pus in discutie drepturile vezi articolul lui Verloo, “Multiple
Inequalities, Intersectionality and the European Union” in European Journal of
Women’s Studies, vol. 13, nr.3, pp.211-228
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Privind din aceastd perspectiva, o aplicare unitara de politici sau o
incorporare a tuturor acestor forme intr-un sigur bloc de actiuni politice
poate sa duca la rezultate “nemultumitoare.”

Crearea acestor categorii nu se realizeazd a priori - stam in “turnul de
fildes” al cercetarii, luam categoriile posibile care stau la baza
discriminarii, le amestecam aleator, doud cite doua sau mai multe, dupd
preferintd, si “obtinem” discriminare multipla. Astfel de categorii se
creeazd in practica de zi cu zi, in relationarile, interactiunile cotidiene
din cadrul unei societati. Credinta ca femeile de peste 40 de ani au
probleme in mentinerea si/sau reintegrarea pe piata muncii, credintd
sustinutd de datele din sondajele de opinie realizate in Romania in
ultimii ani, dovedeste existenta unui fenomen social. Dacd dorim sd ne
rafindm instrumentul de cercetare si implicit de observatie si “spargem”
categoria "femei", poate reusim sd vedem ca doar o anumitd categorie de
"femei", In functie de educatie, de zona rezidentiald sau de etnie,
IntAmpind mai des sau frecvent astfel de probleme.
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CAPITOLUL 2
Cadrul institutional din Romaénia si discriminarea multipla

Ioana Borza
Laura Griinberg

Cadrul institutional din Roméania este unul problematic pentru analizarea
si utilizarea conceptului de discriminare multipld. Primul motiv si cel
mai simplu pentru a sustine o astfel de afirmatie este acela cd zona
discriminarii multiple este o zona ‘“virgina”, aproape deloc abordata in
cadrul cercetarilor si analizelor sociale." Conceptul este nou,
dobandeste de abia acum un inteles si o forma. Unul dintre obiectivele
studiului de fatd este exact acela de a identifica gradul de cunoastere
si/sau familiarizare existent la nivelul populatiei din Romania cu acest
concept. Dupa cum am mai precizat deja conceptul 1n sine dobandeste
caracteristici 1n functie de situatia unei anume societdti. Se pare ca in
Romania in momentul de fata discutia despre discriminare multipla se
pliazd mai ales pe zona discrimindrii femeilor, cu diverse alte
caracteristici sociale: femei de etnie Roma, femei cu varsta peste 40 de
ani, femei din mediu rural.'® Modul in care acest concept va evolua si ce
alte forme de discriminare vor mai fi problematizate in cadrul sdu
depinde 1n primul radnd de practicienii legii si de reprezentantii
organizatiilor guvernamentale care cunosc legislatia si pot formula
astfel de cazuri/plangeri/petitii dar si de teoreticienii care vor trebui sa
analizeze cu instrumente adecvate acest fenomen pentru a oferi cadre
teoretice si date empirice necesare acestora. Dintre institutiile existente
in Romania, doar Consiliul National pentru Combaterea Discrimindrii
poate dezvolta si utiliza la acest moment acest concept prin practica
auto-sesizarii §i prin investigatiile pe care le realizeazd in cadrul

15 Autoarea face referinti strictd la conceptul de discriminare multipla, fird a lua in
considerare interpretarea sa ca si intersectionalitate fiindca 1n aceastd zona exista o serie
de lucrari, mai ales In zona sociologiei si antropologiei, printre care si cercetdrile Prof.
Dr. Eniko-Magyari Vincze de la Cluj.

' Odati consultate Concluziile studiului comparativ la nivel european, Tackling
Multiple Discrimination. Practices, policies and laws, se pare cad existd o tendintd
comund de a focaliza discutia despre discriminarea multipla inspre problematica
diverselor grupuri de femei; deci situatia nu e tipica pentru Romania. Si, dupd cum
subliniaza si autoarea cercetarii comparative, aceasta nu Inseamnd ca nu existd alte
categorii de persoane care sa fie mai expuse acestei forme de discriminare, ci ca exista o
mai mare atentie asupra acestui subiect, poate si datoritd modului 1n care conceptul a fost
adus 1n discutia academica si juridica. Vezi Tackling, p. 47
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cazurilor sesizate. Agentia Nationald pentru Egalitatea de Sanse intre
Femei si Barbati din pacate nu poate decide in astfel de cazuri, aria ei de
functionare restringandu-se la zona problematicii "egalitdtii de sanse
intre femei si barbati" concept care, dupa cum am explicat anterior,
poate suferi Tmbunatatiri si rafinari din partea altor forme sau axe ale
discriminarii. In momentul de fati Agentia poate doar primi plangeri si
sesiza CNCD-ul in legatura cu astfel de cazuri. Colaborarea stransa intre
aceste doud institutii si legaturile care pot fi create cu organizatiile
neguvernamentale care activeaza 1n aceastd zona si care au experienta in
formularea de cazuri nu poate reprezenta decit o bund recomandare
pentru viitor.

Este de precizat de asemenea faptul ca in momentul de fatd in Romania,
la nivelul organizatiilor neguvernamentale s-a creat o Coalitie Anti-
Discriminare care ncorporeazd organizatii care reprezintd diverse
grupuri: grupul etnicilor romi, grupul minoritatilor sexuale, grupul
persoanelor cu dizabilitdti, fizice sau psihice, grupul care ridicd
problematica discriminarii de gen, grupul persoanelor afectate de
HIV/SIDA, si altele'’. Aceasta alianti s-a creat cu scopul de a-si sustine
reciproc cererile, petitiille, dar mai ales strategiile. Formand o
Coalitie/Aliantd, vocea reprezentantilor grupurilor supuse discriminarii
se face mult mai bine auzitd. Au existat litigii si cereri in jurul carora
Coalitia a functionat bine, sustindndu-si reciproc cauza: recunoasterea
casdtoriilor intre persoanele de acelasi sex sau recunoasterea cuplurilor
homosexuale. De asemenea, Coalitia functioneazd si la nivelul
consultantei juridice acordate victimelor discrimindrii. Existd o
Intelegere ca atunci cand cineva li se adreseaza, persoana respectiva sa
fie sustinuta si indrumatd pentru a depune plangere sau sesizare la
Consiliul National pentru Combaterea Discriminarii pe criteriul pe care
ea/el il considerd relevant. $i aici apare desigur problema deja
mentionatd: “Victima” trebuie sa aleaga criteriul in functie de care a fost
discriminat/a. Optiunea multiplei identitati si, ca urmare, multiplei
discriminari este astfel rar sau deloc intalnita.

Depinde mult care dintre institutiile statului 1si va asuma un rol
important Tn aceastd problema. Dacd ANES doreste sd-si extinda aria de
competente si va creiona politici "sensibile" si la alte dimensiuni ale
inegalitatii: varsta, etnie, abilitate/dizabilitate, continudnd sd rdmana

7" Din coalitie fac parte: Centrul de Resurse Juridice, Asociatia ACCEPT, Centrul

Parteneriat pentru Egalitate, APADOR - CH, ROMANI CRISS, Liga Pro Europa,
UNOPA. site-ul coalitiei este: http://www.antidiscriminare.ro/
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axatd pe problematica de gen, probabil vom remarca o mai mare
sensibilizare si a politicilor de gen spre diverse grupuri de femei. Daca
CNCD va dezvolta si mai mult aceasta arie, fiindca deja existd unele
cazuri privind multiplicitatea criteriilor de discriminare, din practica de
pand acum, putem sustine cd vom asista la o ierarhizare a criteriilor
"inegalitdtii”, etnia avind un rol preponderent, fiind secondatd de
criteriile varstd, gen, si cel foarte vag definit de "categorie sociala".
Daca cele doud institutii vor colabora mai bine Tn acest domeniu atunci
toti cei implicati — victime ale discriminarii multiple sau promotorii ai
drepturilor omului §i reprezentanti ai organizatiilor guvernamentale si
neguvernamentale care se ocupd cu acest subiect vor avea doar de
castigat.

Rolul acestei prefatari teoretice a ,Studiului National privind
Discriminarea Multipld in Roméania” a fost Tn primul rand o incercare de
a clarifica acceptiunile de bazd sub care circuld conceptul de
discriminare multipla si diversitatea de forme pe care 1l poate el dobandi
in functie de pozitia teoretica adoptata. In al doilea rand am incercat si
oferim si céteva recomandari §i sugestii pentru situatia din Romania,
sugestii preliminare care trebuie corelate cu rezultatele concrete ale
cercetdrii si analizate Tn detaliu de factorii de raspundere.

Dezbaterea pe tema discrimindrii multiple: ce este ea, cum trebuie ea
inclusd in discursul teoretic si aplicat din Roméania este de abia la
inceput. In viitor, in functie de rolul asumat de diversi actori
institutionali (Agentie, Consiliu, celelalte Agentii, judecatorii, de
organizatiile neguvernamentale, cercetdtori) dezbaterea va capita cu
sigurantd consistenta pe care o meritd si va produce acele sugestii,
recomandari, solutii de care are nevoie cetdteanul care se confrunta si cu
aceasta forma de discriminare.

Discriminarea, inclusiv cea multipla, se manifesta la nivel individual,
organizational, institutional dar si cultural®. Este deci nevoie de
strategii complementare de abordare a fenomenului. Desigur ca rolul
CNCD sau ANES este important in tratarea fenomenului discriminarii,
inclusiv a celei multiple, mai ales la nivel legislativ, juridic. Dar la fel de
important este si rolul institutiilor educationale, politice, economice sau
al mass-mediei Tn constientizarea si informarea cetateanului cu privire
la ce este , cum se manifestd, cum poate fi combatutd discriminarea
(multipld). Cu alte cuvinte, dincolo de legislatie, de cadre juridice
adecvate, politicile creionate pentru abordarea fenomenului de

'8 Vezi (Nijole V. Benkraitis, Joe R. Feagin, 1986)
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discriminare multipla trebuie sa fie exhaustive-sa atinga acele institutii
care pot, prin natura lor, produce schimbdri la nivel de mentalitati,
comportamente, atitudini. O scoald mai sensibila-prin programele si
nivelul de pregatire al profesorilor-la problematica discriminarii
multiple, o media mai atentd cu discursul promovat pe aceastd temad,
institutii economice constiente de existenta acestui fenomen si institutii
politice preocupate si de aceastd problematica ar crea cadrul adecvat
pentru ca, in ciuda identitdtilor multiple ale fiecdruia din noi, sd ne
confruntdm cat mai rar, deloc daca se poate, cu discriminarea multipla.
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CAPITOLUL 3
Toleranta si intoleranta in Romania. Credinte, stereotipuri si
grupuri sociale.

Ana Zamfir

Acest capitol isi propune sd cerceteze specificul societdtii romanesti in
ceea ce priveste nivelul sau de tolerantd, credintele, stereotipurile si
atitudinile membrilor sdi in raport cu diferitele grupuri minoritare sau cu
risc de discriminare. Legatura care se stabileste intre atitudini si
comportamente este cvasi-general acceptatd de comunitatea
specialistilor in domeniu, cu mentiunea ca aceasta relatie nu este
simpld, de tip mono-cauzal, ci mediata de o multitudine de factori. De
aceea, este important sd aflam care sunt stereotipurile, atitudinile si
credintele ce modeleazd comportamentele indivizilor 1n relatie cu
diferitele grupuri sociale.

Credintele indivizilor si stereotipurile pozitive sau negative intelese ca
»generalizari lipsite de fundament care se refera la toti membrii unui
grup social fara a lua in considerare diferentele individuale din cadrul
grupului” (D.R. Schaefer, 1989, p.240) joaca un rol important in
constructia atitudinilor gi a actiunilor discriminatorii ce apar in spatiul
social. Credintele si stereotipurile faciliteaza interpretarea realitatii
sociale, avind, in primul rind, o valoare functionala. Totusi, In situatii
de criza sau in situatii de dezechilibru a raporturilor de putere intre
indivizii/grupurile implicate, credintele si stereotipurile pot avea
implicatii negative, conducand la reducerea egalitatii de sanse, respectiv
la aparitia actelor de discriminare. De altfel, teoria identitatii sociale (H.
Tajfel, 1971) introduce distinctia intre ingroup si outgroup, respectiv
intre grupul de apartenentd si grupul reprezentat de ,.ceilalti”. Acest
proces de ,categorizare” poate avea efecte negative din perspectiva
faptului cd indivizii manifestd tendinta de a favoriza propriul grup, in
defavoarea celorlalti (bias). De fapt, stereotipizarea reprezintd operatia
cognitivd care std la baza tratamentului discriminatoriu in cele mai
multe cazuri (Linville, Salovey si Fisher, 1986). Mecanismul psihologic
care se asociaza acestui proces este acela de ,,omogenizare” a outgroup-
ului ceea ce se referd la tendinta indivizilor de a-i percepe pe membrii
propriului grup mai putin asemdnatori intre ei decat sunt perceputi
membrii outgroup-ului.
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Mai mult decat atit, teoreticienii sunt preocupati de asa-numitul
»pericol al stereotipizarii” (en. stereotype threat ) care se referd tocmai
la impactul pe care stereotipurile 1l pot avea asupra realitatii. Cercetari
psihosociologice au pus in evidenta faptul cd performantele subiectilor
stereotipizati scad in cazul in care stereotipurile negative sunt activate,
ceea ce conduce la instalarea unei situatii de presiune sociald (B. Sebt si
J. Forster, 2004).

Revenind la rolul functional al credintelor si stereotipurilor, respectiv
acela de a facilita procesarea informatiei primite din mediul
inconjurdtor, se pune problema stereotipului care este activat in
momentul in care individul cu care intram in contact apartine mai multor
grupuri sociale care sunt stereotipizate In spatiul social. Specialistii au
identificat existenta unei ierarhii la nivel cognitiv care face ca
stereotipurile dominante sd fie activate, iar cele mai putin dominante sa
fie inhibate (G. V. Bodenhausen, 1988). Aceasta ierarhie conduce, mai
degraba, la utilizarea unei imagini mentale (,,construct mental”, W.
Lippman, 1922) constituitd din elemente ale stereotipurilor activate,
structura sa fiind determinatd de intensitatea diferitelor stereotipuri
implicate. De aceea, ne propunem, in cele ce urmeaza, investigarea celor
mai importante stereotipuri §i credinte care se identificd la nivelul
mentalului colectiv Tn Roménia pentru o mai buna fintelegere a
mecanismelor explicative ale fenomenului discrimindrii $i, mai cu
seama, a discriminarii multiple.

3.1. Credinte si stereotipuri de gen

Stereotipurile si credintele referitoare la femei si barbati existente la
nivelul constiintei colective se afld in acord cu segregarea rolurilor de
gen care este inca puternic prezentd In societatea romineasca. Astfel,
peste 40% dintre subiectii investigati sunt de acord ca ,,barbatii conduc
afacerile mai bine decdt femeile”, iar o treime considerd cd ,,0 femeie nu
poate avea, in acelasi timp, si cariera si familie”. Cel putin pentru acesti
subiecti, femeile sunt asociate, mai degrabad, cu sfera familiei, respectiv
cu spatiul privat, in vreme ce barbatii sunt asociati cu viata profesionald
si cu rolul de conducdtor. Asa cum era de asteptat, credinta privitoare la
capacitatea superioard a barbatilor de a conduce afacerile caracterizeaza
mai degraba subiectii de sex masculin care impartdsesc aceastd idee in
proportie de peste 50% comparativ cu doar 35% dintre femei. Totusi,
chiar daca ponderea femeilor care resping aceastd credinta (60%) o
depaseste pe cea a barbatilor (aproape 40%), trebuie retinut ca mai mult
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de o treime dintre respondentii de sex feminin reproduc acest stereotip.
De cealalta parte, credinta conform careia o femeie nu poate avea si
carierd gi familie este Impartasitd de o treime dintre subiecti,
inregistrandu-se diferente mai mici intre femei si barbati. In consecinta,
cel putin o treime dintre indivizi Tmpartasesc credinte stereotipe cu
privire la participarea profesionala a femeilor si barbatilor, ceea ce poate
afecta egalitatea de sanse de pe piata muncii. De fapt, aceste rezultate
pun n evidentd accesul redus al femeilor la posturile de conducere.

Grafic 24. In ce miasura sunteti de acord cu urmitoarele afirmatii? (%)
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Luand in considerare variabila educatie, se constatd variatii importante
in ponderea indivizilor care Impartdgesc credinta privitoare la
conducerea afacerilor. Astfel, peste jumatate dintre respondentii fara
studii medii considerd cd barbatii conduc afacerile mai bine decat
femeile, 40% dintre cei cu studii medii si doar o treime dintre subiectii
cu studii superioare. Asadar, gradul de stereotipizare scade pe masurd ce
creste nivelul de instructie, ceea ce semnificd un nivel superior de
constientizare si Tmpartdsire a valorilor egalititii de sanse Tn randul
categoriilor mai educate. Cu privire la implicarea femeilor cu familie
(sotii $i mame) in carierd, educatia nu determind variatii semnificative
ceea ce indicd un Tnalt nivel de stabilitate a credintei la nivelul unei
treimi din populatia Romaniei.

Intensitatea stereotipurilor de gen diferd si in raport cu mediul de
rezidenta. Astfel, mediul rural este asociat cu un nivel superior de
stereotipizare prin faptul cd aproape jumatate dintre subiecti considerd
ca barbatii conduc afacerile mai bine decat femeile comparativ cu doar
39% din mediul urban. De asemenea, mai multi subiecti din mediul rural
(36%) resping implicarea femeilor cu familie Tn carierd comparativ cu
cei din mediul urban (31%). De altfel, aceste variatii se afld in acord cu
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modelul traditional al rolurilor de gen care este mai prezent in mediul
rural.

Grafic 25. In ce masura sunteti de acord cu urmatoarele afirmatii? (%
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Grafic 26. In ce masuri sunteti de acord cu urmitoarele afirmatii? (%)
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3.2. Credinte si stereotipuri etnice

Dincolo de diversitatea stereotipurilor asociate diferitelor grupuri etnice,
existd credinte cu continut pozitiv §i negativ cu privire la (co)existenta
mai multor culturi/etnii intr-o societate. De obicei, zonele multiculturale
sunt caracterizate de un nivel superior de toleranta ce provine tocmai din
acest contact nemijlocit care existd intre membrii diferitelor grupuri
etnice. Putin peste jumdtate din populatiei Romaniei Tmpartiseste
credinta conform careia persoanele de altd etnie imbogatesc cultura
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Romaniei, Tn vreme ce aproximativ o treime considerd ca mai multe
etnii slabesc unitatea tarii. Incapacitatea exprimarii opiniei este prezenta
la circa 15% dintre subiecti, depdsind rata de ,,nu stiu” si ,,non raspuns”
inregistratd pentru credintele privitoare la femei si barbati. Analizind
credintele subiectilor dupa apartenenta lor etnicd, se contata ca romanii,
din postura de majoritari, considerd ca persoanele de altd etnie au o
influentd pozitiva la nivelul societdtii in proportie de 50%, in vreme ce o
treime dintre ei cred in efectele negative ale multiculturalitatii. Asa cum
era de asteptat, etnicii maghiari care reprezintd cea mai numeroasa
minoritate din Roméania impartdsesc credinta influentei pozitive in cea
mai mare pondere, iar pe cea cu continut negativ Tn ponderea cea mai
redusd. Acest rezultat este explicat pe de o parte prin tendinta fireasca a
indivizilor de a-si favoriza propriul grup (bias), dar si prin faptul cd
dezbaterea publicd cu privire la drepturile minoritatii maghiare a luat
frecvent in calcul tema unitatii nationale. De altfel, etnicii maghiari sunt
caracterizati de cele mai mici rate de nu stiu/non-raspuns ceea ce indica
0 opinie puternic coagulatd. Si etnicii roma au credinte bine cristalizate,
impartdsind in pondere de 75% ideea influentei pozitive a
multiculturalismului. Diferentele existente intre credintele maghiarilor si
romilor comparativ cu cele ale minoritarilor de alte etnii se explicad prin
faptul ca acestia din urma provin din grupuri minoritare mai putin
numeroase si/sau dintre persoane care locuiesc temporar pe teritoriul
Romaéniei. Ei fie sunt asimilati in mare masurd populatiei majoritare, fie
nu s-au constituit subiect al dezbaterilor publice pe teme etnice care s-au
desfasurat in spatiul romanesc.

Grafic 27. In ce masuri sunteti de acord cu urmétoarele afirmatii? (%)
139 113 129 143 138 163 103 153 156

100%

80%

roman | meghiar roma ata Total romen | meghiar roma ata Total

persoanele de alta etnie inbogatesc cultura Romanie mai multe etnii slabesc unitatea tarii

O in mare si foarte mare masura B in mica si foarte mica masura @ NS/NR

Valorizarea unui mediu multicultural creste odata cu nivelul de educatie.
Astfel, subiectii cu studii superioare Tmpartasesc in cea mai mare
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pondere credinta conform careia persoanele de altd etnie Tmbogatesc
cultura Romaniei, fiind caracterizati si de cea mai mica ratd a
raspunsurilor ,,nu stiu” si ,,nu raspund”. La celalalt pol, aproximativ un
sfert dintre subiectii fard studii medii nu pot aproba sau respinge cele
doua afirmatii privitoare la acest subiect ceea ce indica lipsa unei opinii
cristalizate si penetrarea redusd a campaniilor/mecanismelor de
promovare a valorilor diversitdtii In rAndul acestui grup tintd. Ceea ce se
remarca este faptul ca intoleranta etnica caracterizeaza aproximativ o
treime dintre subiecti, indiferent de educatia acestora. Cu alte cuvinte,
chiar dacd ponderea celor care resping credinta cu continut negativ
creste odata cu nivelul de educatie, ponderea celor care sunt de acord cu
ea nu Inregistreaza variatii semnificative. Totusi, se remarca faptul ca
judetele cu populatie maghiara numeroasa sunt caracterizate de cel mai
ridicat nivel de tolerantd. Din pacate, zona capitalei ca si pol important
de atractie pentru migratia interna si, de ce nu, pentru imigratie
inregistreaza o pondere a respondentilor care cred ca ,,mai multe etnii
sldbesc unitatea nationald” superioard mediei nationale.

Grafic 28. In ce masuri sunteti de acord cu urmitoarele afirmatii? (%)
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65% dintre respondenti considerd ca Politia ar trebui sd aplice un
tratament diferentiat membrilor grupurilor etnice minoritare. Asa cum
era de asteptat, cea mai mare pondere a subiectilor care impartasesc
aceastd opinie caracterizeazd populatia majoritara (70%), in vreme ce
etnicii maghiari aprobd aceastd idee In proportie mai mica, de 44%.
Romii care se constituie in cea mai vulnerabild categorie in fata
tratamentelor discriminatorii ale politiei resping afirmatia in pondere de
75%.

Un nivel de educatie ridicat determind o crestere usoard a ponderii
subiectilor care dezaprobd practicile discriminatorii ale politiei. Totusi,
indiferent de nivelul de educatie, peste 60% dintre indivizi sunt
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caracterizati de lipsa de incredere fatd de persoanele de alti etnie. In
conditiile in care increderea reprezinta elementul central al retelelor
sociale (R. D. Putnam, 1993), este ingrijorator faptul cad mai mult de
60% din populatie nu prezintd capacitatea de a dezvolta relatii sociale
bazate pe incredere cu persoane de alta etnie.

Grafic 29. In ce masura sunteti de acord cu afirmatia : ,,Politia trebuie sd fie mai
atentd cu persoanele de altd etnie care trdiesc in Roméania” ? (%)
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Grafic 30. In ce masurd sunteti de acord cu afirmatia : ,,Politia trebuie sa fie mai
atentd cu persoanele de altd etnie care trdiesc in Romania” ? (%)

Total

studii superioare

studii medii

fara studii medii

0% 20% 40% 60% 80% 100%

3@ in mare si foarte mare masura B in mica si foarte mica masura @ NS/NR

3.3. Credinte si stereotipuri legate de varsta

Aproape 30% dintre respondenti considera ca varstnicii nu sunt capabili
sd munceascd, Tn vreme ce peste 40% cred ca tinerii nu ar trebui sa
ajungd in pozitii de decizie. Analiza pe grupe de varsta pune clar in
evidentd tendinta indivizilor de a-si favoriza propriul grup de
apartenenta. Astfel, respondentii cu varsta sub 25 ani sunt caracterizati,
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in cea mai mare pondere, de credinte negative la adresa varstnicilor,
respingand stereotipul negativ referitor la propriul grup. Aceste credinte
sunt explicate de procesul de Inlocuire a fortei de munca care se refera la
intrarea tinerilor si iesirea varstnicilor de pe piata muncii si care
genereazd, printre tineri, coagularea unor atitudini negative fatd de
varstnici. Similar, subiectii cu varsta peste 50 de ani manifestd cel mai
puternic stereotip negativ la adresa tinerilor, respingdnd imaginea
negativa a grupului de apartenenta in pondere de peste 60%.

Grafic 31. in ce masura sunteti de acord cu urmatoarele afirmatii? (%)
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Credintele si stereotipurile legate de varsta sunt influentate si de nivelul
de educatie a indivizilor. Astfel, subiectii cu nivel redus de scolarizare
sunt caracterizati, In pondere mai mare, de stereotipuri negative legate
de varsta, Tn vreme ce un nivel superior de educatie se asociazd in mai
mica masura cu gandirea stereotipa.

Grafic 32. In ce masura sunteti de acord cu urmatoarele afirmatii? (%)
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3.4. Credinte si stereotipuri privind persoanele cu dizabilitati

Aproape jumdtate din populatia Romaniei constientizeazd necesitatea
cresterii autonomiei persoanelor cu dizabilitati si a imbunatatirii
participarii lor sociale. Cu alte cuvinte, respingdnd ideea
responsabilititii exclusive a familiei, 48% dintre respondenti sustin
mecanismele moderne de asistentd specializatd a persoanelor cu
dizabilitati si a familiilor acestora ce promoveaza integrarea lor sociala.
Totusi, 43% dintre subiecti ramin atasati modelului ,traditional” de
abordare a problematicii persoanelor cu dizabilitdti care 1i plaseazd pe
acestia in grija familiei si care nu stimuleaza participarea lor sociala sau
cresterea autonomiei lor prin intermediul unor servicii specializate. Asa
cum era de asteptat, subiectii cu dizabilitati resping In pondere
semnificativ mai mare aceasta credintd, comparativ cu ceilalti indivizi
investigati.

Grafic 33. in ce miasura sunteti de acord cu afirmatia : ,,Persoanele cu handicap
trebuie sa fie in totalitate In grija familiei” ? (%)
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De altfel, cresterea nivelului de educatie se asociaza cu orientarea catre
principiile moderne ale participarii §i incluziunii sociale a tuturor
indivizilor si cu credinta ca situatiile de dificultate trebuie gestionate si
prin intermediul sau cu ajutorul unor institutii/organizatii specializate in
acordarea de servicii sociale.

De asemenea, respondentii din mediul rural sunt mai apropiati de ideea
responsabilitdtii exclusive a familiei. Acest fapt se explicd prin
raportarea lor la un set de credinte si valori specifice modelului
traditional in care familia are functii sporite 1n societate, precum si prin
penetrarea redusd a serviciilor sociale oferite de institutiile statutului
si/sau ONG-uri in zonele rurale.
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Grafic 34. In ce masurd sunteti de acord cu afirmatia : ,Persoanele cu handicap
trebuie sa fie in totalitate In grija familiei” ? (%)
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Grafic 35. In ce masurd sunteti de acord cu afirmatia : ,,Persoanele cu handicap
trebuie sa fie in totalitate In grija familiei” ? (%)
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3.5. Credinte si stereotipuri privind persoanele de alta religie

87% dintre respondenti manifesta tolerantd fatd de persoanele de alta
religie, In vreme ce 10% resping ideea libertatii practicilor religioase.
Exceptand categoria celor fara religie care este putin numeroasa, cea
mai puternicd intoleranta este prezenta la subiectii ortodocsi (11%) in
calitatea lor de grup majoritar al Romaniei. Faptul ca celelalte categorii
de respondenti manifestd intolerantd fatd de practicantii altor religii in
pondere mai mica se explica prin statul lor de grupuri minoritare. Totusi,
se poate spune ca ponderea celor intoleranti pe motive religioase este
destul de redusa Tn Romania.
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Grafic 36. In ce masurd sunteti de acord cu afirmatia : ,,Oricine este liber sa isi
practice credinta religioasd dupa cum doreste” ? — distributia raspunsurilor dupa
religia subiectilor (%)
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Nivelul de educatie determind variatii minime ale tolerantei fatd de
persoanele de alte religie. Cu alte cuvinte, ponderea subiectilor care
manifestd toleranta fatd de existenta altor culte religioase se mentine la
cote Tnalte, de aproximativ 87%, indiferent de nivelul de educatie a
subiectilor ceea ce indicd existenta unui climat general de deschidere
fata de practicarea diferitelor credinte religioase.

Grafic 37. In ce masurd sunteti de acord cu afirmatia : ,,Oricine este liber sa isi
practice credinta religioasd dupa cum doreste” ? — distributia raspunsurilor dupa
nivelul de educatie al subiectilor (%)
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3.6. Credinte si stereotipuri privind homosexualitatea

Una dintre cele mai puternice credinte privitoare la homosexualitate si
anume ca aceastd este ddaunatoare pentru societate caracterizeaza peste
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60% din populatia Romaniei ceea ce aratd un nivel ridicat de intoleranta
fatda de membrii minoritdtilor sexuale. Variabila educatie influenteaza
semnificativ credintele subiectilor in sensul cresterii nivelului de
acceptare a persoanelor cu alta orientare sexuald. Asadar, categoriile mai
educate se dovedesc a fi cele mai tolerante si deschise la diversitate.

Grafic 38. In ce masura sunteti de acord cu afirmatia: ,,Homosexualitatea este
periculoasa pentru societate” ? (%)

Total

studii superioare

studii medii

fara studii medii

0% 20% 40% 60% 80% 100%

@ in mare si foarte mare masura B in mica si foarte mica masura @ NS/NR

Asa cum era de asteptat, se inregistreaza diferente importante Intre cele
doud medii de rezidentd. Subiectii din mediul rural care raman mai
atasati valorilor traditionale resping ideea homosexualitatii in pondere
de 70%. Mediul urban, purtator al valorilor modernitatii printre care se
numara si diversitatea si toleranta, este caracterizat de o deschidere mai
mare in privinta peroanelor cu orientare sexuald diferitd de cea a
majoritatii.

Grafic 39. In ce masura sunteti de acord cu afirmatia: ,,Homosexualitatea este
periculoasa pentru societate” ? (%)
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CAPITOLUL 4
Defavorizare si discriminare in Romania

Ana Zamfir
Cristina Mocanu

Astazi, dreptul la egalitate de sanse reprezintd un drept fundamental al
indivizilor si o valoare universald a societatii moderne. Aceasta se refera
la respectarea drepturilor si la asigurarea accesului tuturor indivizilor la
diferitele oportunitdti. Defavorizarea la care ne referim atunci cand
vorbim despre grupurile defavorizate 1n societate este datd chiar de
accesul inegal al indivizilor la oportunitatile/sansele din spatiul social,
fie cd este vorba despre ocupare, educatie sau acces la alte bunuri si
servicii. Astfel, situatiile de defavorizare in care se gdsesc anumite
grupuri sociale au la baza 3 factori: capacitatea redusa a membrilor
acestor grupuri de a accesa oportunitdtile existente 1n spatiul social
(capital uman si social redus); lipsa acestor oportunitati in mediul Tn care
traiesc indivizii; precum si refuzarea accesului la oportunitati. Aceastd
ultimd cauza se subsumeaza fenomenului de discriminare inteles ca
»tratament diferentiat, favorabil sau nefavorabil, al indivizilor care au
aceleasi calitati, dar apartin anumitor grupuri sociale, etnice sau
religioase” (S. Chelcea, 1981, p.84). In aceste conditii, capitolul de fata
isi propune sa analizeze perceptiile populatiei Romaniei cu privire la
existenta unor grupuri/sub-grupuri defavorizate si/sau discriminate in
tara noastra.

4.1. Defavorizare perceputa
4.1.1. Defavorizare pe criteriu de gen

Perceptia situatiilor de ,,avantaj” sau ,,dezavantaj” In care se gasesc
diferitele grupuri sociale reprezinta un indicator al probabilitatii pe care
0 au membrii acestor grupuri de a beneficia de oportunitatile existente n
spatiul social. Mai mult decat atat, auto-perceptia pozitiei defavorizate a
grupului de apartenentd poate determina aparifia unui fenomen de
descurajare pentru membrii anumitor grupuri. De altfel, exista situatii Tn
care indivizi ce apartin unui grup defavorizat care este vizat de unele
masuri afirmative sunt considerati ca fiind avantajati fatd de restul
membrilor  societatii. De aceea, perceptia situatiilor de
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avantaj/dezavantaj influenteaza atat comportamentul indivizilor in
privinta accesdrii oportunitdtilor existente 1n societate, cit §i natura
relatiilor dintre membrii diferitelor grupuri sociale.

Faptul de a fi femeie este considerat un avantaj de 35% dintre subiecti si
un dezavantaj de 37%. Distributia omogena a raspunsurilor sugereaza ca
femeile sunt percepute ca fiind avantajate Tn anumite situatii si
dezavantajate in altele. Pe de altd parte, aceasta distributie se aflad intr-o
oarecare contradictie cu perceptia raspandita la nivelul a 80% dintre
respondenti conform cdreia a fi bdrbat reprezintd mai degraba un
avantaj. Mai mult decat atit, variatiile determinate de sexul
respondentilor nu sunt foarte mari, indicind o pondere usor mai mare a
respondentilor de sex feminin care considera ca a fi femeie reprezinta un
dezavantaj, pe fondul cresterii ratei de rdspunsuri ,,nu stiu” si ,,nu
raspund” la nivelul respondentilor de sex masculin. Totusi, inconsistenta
raspunsurilor la cei doi itemi pune In evidentd un nivel redus de
constientizare a defavorizarii pe criteriu de gen In Romania.

Grafic 40. In Roménia, faptul ci o persoand este birbat, respectiv femeie este mai
degraba un avantaj sau un dezavantaj? (%)
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Este evident ca situatiile de defavorizare afecteaza femeile si barbatii In
mod diferit in functie de varsta acestora. Pe de altd parte, se stie ca
perceptiile indivizilor sunt influentate/modelate de experientele
personale, precum si de experientele membrilor grupului de apartenenta.
Respondentii tineri considerd ca femeile sunt mai degraba avantajate,
ceea ce se afld in acord cu faptul ca ei percep in ponderea cea mai mare,
comparativ cu celelalte grupe de varsta, dezavantajele experimentate de
barbati. Totusi, chiar si in cazul acestor subiecti, ponderea celor care
considera ca femeile sunt dezavantajate este de doud ori mai mare decat
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a celor care 1i vad pe barbati ca fiind defavorizati. De altfel, pe masura
ce creste varsta respondentilor, creste si ponderea celor care considera
cd femeile sunt dezavantajate. Pornind de la faptul cd perceptiile sunt
influentate de experientele individuale, se desprinde concluzia ca dintre
barbati, barbatii tineri sunt cei mai dezavantajati, Tnsd ei sunt, in
continuare, mai putin defavorizati decat femeile. In cazul femeilor, cu
cat creste varsta acestora creste si incidenta situatiilor de defavorizare
care afecteaza femeile adulte si, mai ales, femeile varstnice.

Grafic 41. In Roménia, faptul ci o persoani este birbat, respectiv femeie este
mai degraba un avantaj sau un dezavantaj? (%)
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Statutul marital al respondentilor determina variatii semnificative la
nivelul perceptiilor femeilor si barbatilor asupra pozitiei dezavantajate a
femeilor. Astfel, femeile casatorite considera in pondere mai mare decét
celelalte categorii cd a fi femeie reprezintd un dezavantaj ceea ce aratd
cd, de fapt, femeile casatorite sunt mai expuse situatiilor de
defavorizare. Chiar si In cazul respondentilor de sex masculin, ponderea
cea mai mare a celor care percep dezavantajarea femeilor caracterizeazd
tot bdrbatii cdsatoriti i bdrbatii vaduvi unde ntilnim un nivel de
constientizare superior. Aceste rezultate aratd cd femeile casatorite se
confruntd cu forme specifice de defavorizare, in special pe piata muncii,
forme explicate de existenta unui model traditional al segregdrii rolurilor
de gen. Respondentii necasatoriti si separati (mai ales femeile) care
provin, in special, din grupele de varsta tinere considera, in ponderile
cele mai mari, cd femeile sunt avantajate. Acest fapt intdreste perceptia
cd femeile tinere sunt percepute ca fiind favorizate.

64



Grafic 42. In Roménia, faptul ci o persoani este femeie este mai degraba un
avantaj sau un dezavantaj? (%)
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Influenta statutului parental asupra perceptiei defavorizarii femeilor
completeazd imaginea oferitd de variatiile induse de starea civila.
Femeile care au copii minori se percep defavorizate in pondere mai
mare decat cele fard copii minori. $i barbatii care au copii considera cd
femeile sunt mai defavorizate. In mod evident, defavorizarea femeilor
este determinatd si de statul lor parental. Rezultatele sustin ipoteza
conform cdreia femeile care au copii se afld intr-o pozitie de dezavantaj,
mai ales in privinta accesului la oportunitatile de pe piata muncii.

Grafic 43. In Roménia, faptul ci o persoani este femeie este mai degraba un
avantaj sau un dezavantaj? (%)
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4.1.2. Defavorizare pe criterii etnice

Maghiari sunt considerati avantajati de 28% dintre respondenti si
dezavantajati de alti 29%, in vreme ce cei mai multi subiecti nu pot
aprecia situatia. Asa cum era de asteptat, perceptia defavorizarii
maghiarilor este mai raspanditad in randul respondentilor care apartin
acestei etnii (40%), precum si Tn randul subiectilor romi (34%) care la
randul lor reprezintd un alt grup aflat in pozitia de minoritate. Un
fenomen interesant de subliniat este ponderea mare a populatiei
maghiare care se considerd dezavantajata.

Analiza raspunsurilor dupa nivelul de educatie a respondentilor pune in
evidenta cresterea gradului de constientizare a situatiilor de defavorizare
a maghiarilor odatd cresterea nivelului de educatie. Astfel, pe mdsura ce
creste nivelul de educatie, creste si ponderea subiectilor care considera
ca maghiari sunt defavorizati atingdnd un maxim de 34% pentru grupa
respondentilor cu studii superioare. Mai trebuie remarcat ca aceastd
crestere are loc pe fondul reducerii ratei de raspunsuri ,,nu stiu” ceea ce
confirma ipoteza unei mai bune constientizari la nivelul indivizilor mai
instruiti.

Grafic 44. In Roménia, faptul ci o persoand apartine etniei maghiare este mai
degraba un avantaj sau un dezavantaj? — distributia raspunsurilor dupa etnia
subiectilor (%)

Total 264 [ 293 [ 392 [ 30
aite | [ 266 [ 57.1
roma | 315 [ 33.9 [ 347
maghiar | 134 | 40.2 [ 36.1 [ 103
roman | 29.9 [ 289 [ 38.6 [1 26
0% 26°/o 46°A 6(‘)"/0 8(‘)"/0 100%

O mai degraba un avantaj O mai degraba undezavantaj O NS O NR

De altfel, distributia raspunsurilor subiectilor de etnie maghiara dupa
nivelul lor de educatie aratd ca cei cu studii superioare considerd ca
maghiarii sunt dezavantajati in pondere mult mai mare decat ceilalti
subiecti (73%).
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Grafic 45. In Roménia, faptul ci o persoand apartine etniei maghiare este mai
degraba un avantaj sau un dezavantaj? — distributia raspunsurilor dupa nivelul
de educatie al subiectilor (%)
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Grafic 46. Distributia raspunsurilor subiectilor de etnie maghiara la Intrebarea :
,In Romania, faptul ci o persoana apartine etniei maghiare este mai degrabd un
avantaj sau un dezavantaj?” — distributia raspunsurilor etnicilor maghiari dupa
nivelul de educatie al acestora (%)
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Daca in privinta situatiei maghiarilor raspunsurilor subiectilor cunosc o
distributie cat de cat omogena, defavorizarea romilor este perceputa de
aproape 70% dintre respondenti. Doar 13% nu pot raspunde la aceasta
intrebare, comparativ cu o pondere de 40% pentru itemul corespunzator
etniei maghiare. Respondentii roma isi percep situatia ca fiind una de
dezavantaj 1n proportie covarsitoare, respectiv 81%, iar cei de etnie
maghiard considerd cd romii sunt dezavantajati in pondere chiar mai
mare, respectiv 83%. Explicatiile provin din faptul ca apartenenta la un
grup minoritar poate induce un ,,bias” similar celui care i caracterizeaza
pe membrii grupului evaluat, precum si din faptul cd perceptiile
subiectilor maghiari pot fi determinate de situatia romilor maghiari care
se afld la intersectia a doua criterii de discriminare.
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Grafic 47. In Roménia, faptul ci o persoani este de etnie roma este mai degraba
un avantaj sau un dezavantaj? — distributia raspunsurilor dupa etnia subiectilor
(%)
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Grafic 48. In Roménia, faptul ci o persoani este de etnie roma este mai degraba
un avantaj sau un dezavantaj? — distributia raspunsurilor dupa nivelul de
educatie al subiectilor (%)
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Grafic 49. Distributia raspunsurilor subiectilor de etnie roma la intrebarea : in
Romania, faptul ca o persoana este de etnie roma este mai degraba un avantaj
sau un dezavantaj? — distributia raspunsurilor dupa nivelul de educatie al
subiectilor (%)
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Variabila educatie determind variatii cu privire gradul de constientizare
si sensibilizare 1n raport cu problematica de fatd. Asa se face ca trei
sferturi dintre subiectii cu studii superioare sunt de parere cad romii sunt
dezavantajati si doar 10% manifesta lipsa opiniei.

Toti romii cu studii superioare investigati sunt de parere ca se afla intr-o
pozitie de dezavantaj ceea ce aratd un nivel mai bun de cunoastere si
intelegere a situatiei lor. Este foarte greu de spus dacd ei sunt
defavorizati mai frecvent decat ceilalti romi sau daca au o capacitate
superioara de a-si evalua propria situatie.

4.1.3. Defavorizare pe criteriu de varsta

Perceptia defavorizarii persoanelor cu varsta peste 50 de ani intruneste
un consens semnificativ Tn randul subiectilor in sensul ca respondentii
provenind din toate grupele de varstd considera in pondere de
aproximativ 80% ca persoanele varstnice sunt dezavantajate.
Precarizarea starii de sdnatate, capacitatea redusd de a desfasura
activitati ce implicd efort fizic, precum si existenta unor stereotipuri si
prejudecdti cu privire la persoanele varstnice 1i ,,pun” pe reprezentantii
acestei categorii de varsta ntr-o pozitie de dezavantaj. Asa cum era de
asteptat, tinerii se distanteaza cel mai mult de problematica printr-o rata
mai mare a raspunsurilor ,,nu stiu”.

Grafic 50. In Romania, faptul ci o persoani are peste 50 de ani este mai
degraba un avantaj sau un dezavantaj? — distributia raspunsurilor dupd varsta
subiectilor (%)
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Analizdnd perceptiile respondentilor pe sexe si grupe de varstd, se
contata ca perceptia defavorizarii varstnicilor este usor mai raspanditd in
randul barbatilor care se raporteaza, probabil, la accesul pe piata muncii.
Avand o vérsta de pensionare mai mare decat femeile §i presiunile unui
model traditional de segregare a rolurilor de gen, barbatii ocupa sau si
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cautd un loc de muncd pana la o varstd mai inaintatd. Paradoxal,
perceptia defavorizarii varstnicilor este mai prezentd 1n randul
respondentilor de sex masculin din grupa de varstd adultd care se
dovedesc a fi ingrijorati 1n legdtura cu viitorul lor. De altfel, majoritatea
subiectilor de peste 50 de ani sunt deja pensionari asa cd nu mai sunt
amenintati de insecuritatea venitului. Barbatii de varsta adulta care nu
mai pot beneficia de politicile generoase de pensionare anticipatad 1si
manifesta Tngrijorarea in legaturd cu viitorul lor pe o piata a muncii care
defavorizeaza persoanele cu vérsta peste 50 de ani.

Per total, peste 65% dintre respondenti considera ca a fi tAndr reprezintd
un avantaj Tn Romania, in vreme ce aproape un sfert sunt de parere ca
tinerii sunt dezavantajati. Pe grupe de varsta, ponderea celor care 1i vad
pe tineri dezavantajati ramine constantd, insd incidenta perceptiei
avantajelor creste pe masura ce varsta subiectilor scade. Cu alte cuvinte,
tinerii se percep avantajati Tn mai mare masura decat ii percep ceilalti,
iar acest lucru are loc pe fondul scaderii ratei de raspunsuri ,,nu stiu”.
Desi majoritatea rezultatelor pun in evidentd tendinta subiectilor de a-si
accentua situatia de defavorizare, tinerii manifestd fenomenul invers, iar
acest lucru se explicd tocmai prin faptul ca ei valorizeazd mult tineretea
si celelalte elemente asociate acestei varste.

Grafic 51. In Romania, faptul ci o persoani are peste 50 de ani este mai
degraba un avantaj sau un dezavantaj? (%)
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Mai mult decat atat, perceptia faptului ca a fi tdnar este avantajos le
caracterizeaza ntr-o masurd mai mare pe femei, comparativ cu barbatii.
Aceasta diferentd se regdseste, in special, In randul subiectilor cu varsta
sub 50 de ani.
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Grafic 52. in Romania, faptul ci o persoani are mai putin de 25 de ani este mai
degraba un avantaj sau un dezavantaj? (%)
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Grafic 53. in Roménia, faptul c o persoani are mai putin de 25 de ani este mai
degrabd un avantaj sau un dezavantaj? (%)
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4.1.4. Defavorizarea persoanelor cu dizabilitati

Persoanele cu dizabilitdti sunt percepute ca suferind de un dezavantaj
puternic in societate. Ponderea foarte mare a subiectilor care sunt de
aceastd parere semnificd nu numai un deficit important de participare
sociala si acces la oportunitati pentru persoanele cu dizabilitati, ci si o
Tnalta incidentd a actelor de discriminare Indreptate Tmpotriva acestora.
Mai trebuie remarcat ca in randul respondentilor cu dizabilitati creste
ponderea celor care apreciaza propria situatie ca fiind avantajoasa. Poate
fi vorba despre valorizarea prestatiilor si beneficiilor sociale pe care le
primesc persoanele ce au certificat de handicap, stiut fiind faptul cd
sistemul de acordare a acestora este/a fost deseori eludat. Oricum ar fi,
perceptia statutului defavorizat al persoanelor cu dizabilitati este
prezenta la aproape 90% din populatie.
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Grafic 54. In Romania, faptul ¢i o persoani are handicap este mai degraba un
avantaj sau un dezavantaj? (%)
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4.1.5. Defavorizare pe criterii religioase

30% dintre respondenti sunt de parere ca membrii minoritatilor
religioase sunt dezavantajati in Romania, in vreme ce peste jumatate nu
o opinie formata in aceastad directie. Ponderea celor care percep situatia
de dezavantaj scade pentru categoriile minoritare. Astfel, protestantii
cred ca persoanele de alta religie sunt defavorizati in pondere de 27%,
iar romano-catolicii In proportie de doar 22%. Mai mult decat atat,
protestantii sunt caracterizati de cea mai mare pondere a celor care
considerd avantajoasd apartenenta la o minoritate religioasa, ceea ce
aratd ca acesti respondenti valorizeaza participarea lor la comunitatea
religioasd din care fac parte.

Grafic 55. In Roménia, faptul cd o persoani are alti religie decdt cea a
majoritatii este mai degrabd un avantaj sau un dezavantaj? (%)
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4.1.6. Defavorizare cauzata de orientarea sexuald

Peste 70% dintre respondenti sunt de parere ca minoritdtile sexuale sunt
defavorizate in Romania, in vreme ce mai mult de 20% nu au o opinie
formata in aceasta directie. Exprimarea/recunoasterea identitatii sexuale
se asociazd, deseori, cu acte de discriminare ce subintind situatia de
defavorizare pe care o experimenteazd persoanele cu orientare sexuald
diferita. Nivelul de constientizare a incidentei acestor acte este mai
ridicat in randul subiectilor din mediul urban unde exista, de altfel, si un
nivel mai ridicat de toleranta.

Grafic 56. In Romania, faptul ¢ o persoani este homosexual este mai degraba
un avantaj sau un dezavantaj? (%)
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Asadar, cel putin la nivelul perceptiilor populatiei din Romania,
grupurile defavorizate sunt reprezentate de persoanele cu dizabilitati,
varstnicii, persoanele cu alta orientare sexuald i romii. Membrii acestor
grupuri sunt perceputi ca avand o pozitie vulnerabild 1n societate,
inclusiv 1n fata actelor de discriminare. Mai trebuie remarcat ca aceste
grupuri sunt caracterizate de coeziune redusa si/sau de incapacitate de a-
si promova si reprezenta interesele la nivelul diferitelor structuri de
decizie ceea ce creste riscul lor de marginalizare sociala. Femeile,
persoanele de altd religie, etnicii maghiari §i tinerii sunt asociati cu
statutul de grup defavorizat intr-o masurd mai mica decét celelalte
grupuri investigate.

4.2. Discriminare (multipla) perceputa

Una dintre cele mai uzitate modalitati de a estima incidenta discriminarii
este masurarea discriminarii percepute. Chiar daca aceasta nu se inscrie
in categoria metodelor ,,obiective”, evaluarea perceptiilor populatiei cu
privire la existenta actelor de discriminare oferd informatii pretioase ce

73



pot fi folosite ca si indicatori proxy in procesul de masurare a
fenomenului discrimindrii. Asadar, masurarea discrimindrii percepute,
alaturi de cea a discrimindrii subiective (reprezentatd de experientele de
discriminare declarate de subiecti) reprezintd optiuni metodologice
frecvent utilizate de comunitatea stiintifica in domeniu.

4.2.1. Discriminare perceputa in locurile publice

Rezultatele arata faptul ca femeile rome, femeile cu dizabilitati si
femeile sarace sunt cele mai discriminate in spatiile publice. Valorile
Inregistrate sunt semnificativ mai mari decat cele inregistrate de femei
in general care sunt expuse unor comportamente discriminatorii in locuri
precum restaurantele, parcurile sau chiar pe strada. Acest fapt aratd ca
aceste sub-categorii de femei sunt supuse tratamentului diferentiat si pe
baza apartenentei lor la alte grupuri care sunt tintd a discrimindrii
precum etnia roma, persoanele cu dizabilititi sau persoanele sarace.
Amplitudinea variantei variabilelor reprezentate de discriminarea
perceputd a diferitelor grupuri sociale este maxima (9) pentru toate
grupurile investigate. Cu alte cuvinte, exista atit subiecti care percep un
nivel minim de discriminare, cat §i respondenti care percep un nivel
maxim de discriminare existent in societatea romaneascda. Analizand
coeficientii de variatie care indica gradul de consens intre raspunsuri, se
constata cd acolo unde se percepe un nivel mai mare de discriminare
existd si un consens mai ridicat Intre rdspunsuri. Astfel, cea mai mica
discriminare perceputd este cea indreptatd impotriva femeilor (3,4), insa
perceptiile indivizilor variaza in proportie foarte mare (coeficient de
variatie de 75,8). Referitor la celelalte grupuri sociale pentru care
discriminarea perceputd in locurile publice este mai ridicatd (depasind
valoarea de 5,5), perceptiile indivizilor variaza intr-o masurd mai mica
ceea ce aratd o omogenitate mai mare a acestora. Trebuie sd subliniem
faptul ca valoarea coeficientului de variatie poate reprezenta o masurd a
nivelului de incredere asociat discrimindrii percepute ca si indicator
proxy pentru incidenta actelor de discriminare.

Pentru evaluarea fenomenului discrimindrii multiple, este important sa
vedem daca diferentele care se stabilesc Intre discriminarea perceputa a
femeilor §i discriminarea perceputd a diferitelor sub-categorii de femei
sunt semnificative din punct de vedere statistic. De asemenea, trebuie sa
analizam si semnificatia statisticd a diferentelor inregistrate intre
discriminarea perceputa a sub-categoriilor de femei si discriminarea
perceputd a grupurile lor de apartenentd (romii, persoanele cu
dizabilitati si persoanele sarace).
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Tabel 3. Indicatori ai dispersiei discrimindrii percepute in locurile publice
pentru .... (pe o scald de la 1 la 10, unde 1 reprezinta discriminare minima, iar
10 discriminare maxima)

Coeficient
Amplitudinea de variatie
variantei (val. (abatere

max. — val. Abatere standard/
Medie min.) standard medie*100)
femei 34 9 2,6 75,8
romi 5.5 9 2,9 52,3
femei rome 5,8 9 2,9 50,3
persoane cu handicap 5,6 9 2,9 52,2
femei cu handicap 5.8 9 3,0 512
persoane sdrace 5,6 9 2.9 51,4
femei sarace 5,7 9 2,9 50,7

In primul rand, este necesar si evaluim relatiile care se stabilesc intre
perechile de variabile analizate. Fara exceptie, intre variabile luate in
discutie se stabilesc relatii de corelatie semnificative din punct de vedere
statistic. In cazul discriminarii percepute in locurile publice, rezultatele
pun in evidentd corelatii medii Intre discriminarea suferitd de femei si
cea a femeilor rome, intre discriminarea femeilor si cea a femeilor cu
dizabilitati, precum si Intre cea a femeilor si cea indreptata Tmpotriva
femeilor sarace (0,4). Concluzia este ca femeile rome, femeile cu
dizabilitati si femeile sarace suferd anumite forme specifice de
discriminare in spatiul public pentru ca sunt femei. Mai mult decat atat,
corelatiile care se stabilesc intre discriminarea femeilor rome si cea a
romilor in general, intre discriminarea femeilor cu dizabilitati si cea a
persoanelor cu dizabilitdti, precum si Intre discriminarea femeilor sarace
si cea a persoanelor sarace sunt corelatii foarte puternice. Acest lucru
aratd cd apartenenta femeilor la aceste grupuri influenteaza de o maniera
hotaratoare formele de discriminare indreptati impotriva acestora. In
consecinta, se poate spune ca formele de discriminare suferite de aceste
sub-categorii de femei sunt explicate atit de apartenenta lor de gen, cit
si de apartenenta la grupurile romilor, persoanelor cu dizabilitdti si
persoanelor sdrace, cu mentiunea ca aceastd ultimd dimensiune are o
putere explicativa mai mare. De fapt, rezultatele aratd ca femeile roma
sunt mai discriminate decét romii in general, femeile cu dizabilitati sunt
mai discriminate decat persoanele cu dizabilitdti, iar femeile sdrace sunt
mai discriminate decat persoanele sdrace 1n locurile publice. Aplicarea
testului statistic de semnificatie a pus 1n evidentd faptul cd existd
diferente semnificative Intre toate perechile de variabile investigate. Se
poate concluziona ca femeile rome sunt victime ale discrimindrii
multiple in locurile publice (pe strada, magazine, restaurante, baruri,
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mijloace de transport In comun, etc.) cu mentiunea ca actele de
discriminare indreptate Tmpotriva lor sunt explicate in mai mare masura
de apartenenta lor etnica, decat de cea de gen. Concluzii similare sunt
valabile pentru femeile cu dizabilitdti si pentru femeile sarace.

Tabel 4. Diferentele inregistrate intre discriminarea perceputd in locurile
publice a......(pe o scala de la 1 la 10, unde 1 reprezintd discriminare minima,
iar 10 discriminare maxima)

Diferenta Interval de testul de
Perechi de variabile Corelatie me die’ incredere 95% | semnificatie
Min. Max. t
femei - femei roma 0,4% -2,3 -2,5 -2,1 -22.4%
romi - femei roma 0,9%* -0,2 -0,3 -0,1 -4,1%
persoane cu handicap —
femei cu handicap 0,9%* -0,2 -0,3 -0,1 -5,9%
femei - femei cu
handicap 0,4%* -2,3 -2,5 -2,2 -23,8%*
persoane sarace - femei
sdrace 0,9* -0,1 -0,2 0,0 -3,3%%
femei - femei sarace 0,4%* 2,2 2,4 -2,1 -22,8%
*p<0,001
** p<0,005

4.2.2. Discriminare perceputa in scoli

Desi caracterizata de o valoare mica, discriminarea fetelor in scoli este
usor superioard celei suferite de bdieti, ceea ce pune 1n evidentd
existenta unor acte sporadice de discriminare de gen in scolile din
Romania. Amplitudinea variantei perceptiilor in ceea ce priveste
discriminarea din scoli atinge valoarea maxima semnificAnd
eterogenitatea acestora. Mai mult decat atat, nivelul redus al consensului
inregistrat la nivelul subiectilor investigati este pus in evidenta si de
coeficientii ridicati de variatie, mai cu seamd a celor inregistrati pentru
discriminarea bdietilor si a fetelor. Asadar, existd acte sporadice de
discriminare in scoli Tndreptate Tmpotriva bdietilor si, intr-o masura usor
mai mare, impotriva fetelor. Pentru celelalte categorii, discriminarea
perceputd este caracterizatd de valori mai mari, care depasesc mijlocul
scalei (5). Dupa aceste rezultate, fetele cu dizabilitati sunt discriminate
in scoli Tn cea mai mare masurd, fiind urmate de copiii cu dizabilitati,
fetele roma si fetele din familiile sarace.

76



Tabel 5. Indicatori ai dispersiei discriminarii percepute in scoli pentru .... (pe o
scald de la 1 la 10, unde 1 reprezintd discriminare minima, iar 10 discriminare

maxima)
Coeficient de
Amplitudinea variatie
variantei (val. (abatere
max. — val. Abatere standard/
Medie min.) standard medie*100)
baieti 2,1 9 2,0 94,5
fete 2,6 9 2,2 86,1
romi 5,0 9 2,9 57,2
fete roma 52 9 2,9 55,9
copii din familii
sarace 5,1 9 2,8 54,6
fete din familii sarace 52 9 2,8 53,7
copii cu handicap 5.4 9 2,9 53,5
fete cu handicap 5,6 9 2,9 52,7

Tabel 6. Diferentele inregistrate intre discriminarea perceputd in scoli a......(pe
o scald de la 1 la 10, unde 1 reprezintd discriminare minima, iar 10 discriminare

maxima)
Interval de testul de
Perechi de variabile Corelatic Difergn;a incredere 95% semnificatie
’ medie Min. Max. t
baieti - fete 0,8% -0,5 -0,6 -0,4 -10,7*
copii romi - fete roma 0,9* -0,1 -0,2 0,0 -3,4%*
fete - fete roma 0,4%* -2,5 -2,7 2.4 -26,4*
fete - fete din familii
sdrace 0,4 -2,6 -2,8 2,4 -28,5%
copii din familii
sarace - fete din
familii sarace 0,9% -0,1 -0,2 -0,1 -3,6%
copii cu handicap -
fete cu handicap 1,0%* -0,1 -0,2 -0,1 -3,9%
fete - fete cu
handicap 0,4%* -2,9 -3,1 -2,8 -30,6*
*p<0,001
** p<0,005

Analizidnd relatiile dintre variabilele reprezentate de discriminarea
perceputd in scoli a diferitelor grupuri, se constatd existenta de corelatii
semnificative din punct de vedere statistic intre toate perechile de

variabile investigate.

Cele mai mari corelatii se regasesc intre

discriminarea copiilor romi §i cea a fetelor roma, discriminarea copiilor
sdraci si cea a fetelor sdrace, precum si copiilor cu dizabilitati si a fetelor
cu dizabilitati. Corelatiile stabilite intre discriminarea fetelor in general
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si cea a diferitelor sub-categorii de fete are o intensitate medie ceea ce
aratd ca apartenenta de gen explicd ntr-o oarecare masura formele de
discriminare cu care se confruntd sub-categoriile analizate. Diferentele
inregistrate 1ntre valorile variabilelor analizate in pereche sunt
semnificative din punct de vedere statistic, cu mentiunea ca diferenta
intre discriminarea copiilor romi si discriminarea fetelor roma este
semnificativa la un nivel de incredere mai mic fata de celelalte diferente.
Asadar, fetele roma, fetele sdrace si fetele cu dizabilitati sunt afectate de
discriminare multipla, fiind mai discriminate decit copiii romi in
general, copiii saraci, respectiv copiii cu dizabilitati. De fapt,
discriminarea acestora este explicata, in primul rand, de apartenenta lor
la etnia romilor, grupul persoanelor cu dizabilitdti, respectiv la cel al
persoanelor sdrace si, in al doilea rand de apartenenta lor de gen. Mai
trebuie spus ca apartenenta copiilor la etnia romilor 1i pozitioneaza pe
acestia Intr-o posturd de risc crescut in fatd discriminarii in scoala,
indiferent de alte caracteristici socio-demografice ale acestora.

4.2.3. Discriminare perceputd in relatia cu autoritatile locale

Valorile discriminarii percepute in relatia cu autoritdtile locale pun in
evidentd faptul ca femeile sdrace, varstnicii cu dizabilitati si femeile
rome sunt cele mai afectate grupuri. Asadar, si in relatia cu autoritatile,
criteriile de discriminare sunt multiple: etnia romd, varsta, situatia
materiald, s.a. De asemenea, amplitudinea maximd a variantei
variabilelor analizate indicd o diversitate mare a perceptiilor. Mai mult
decat atat, cei mai mari coeficienti de variatie se Inregistreazd pentru
discriminarea romanilor in general si cea a persoanelor cu dizabilitati.
De fapt, nivelul mai redus de discriminare perceputa a acestor grupuri se
asociazd cu un nivel mai mic de consens intre respondenti. Acest fapt
aratd ca existd acte sporadice de discriminare ale lucratorilor din
institutiile autoritatii locale la adresa romanilor in general. Celelalte
categorii investigate sunt caracterizate de valori de doua ori mai mari ale
discriminarii percepute, ceea ce aratd o incidentd mai mare a actelor de
discriminare indreptate Tmpotriva lor.

Toate perechile de variabile sunt caracterizate de relatii de corelatie
semnificative din punct de vedere statistic, Insd cele mai puternice
corelatii sunt cele dintre discriminarea romilor si cea a femeilor roma,
precum si dintre discriminarea persoanelor sarace si cea a femeilor
sarace. Diferentele statistic semnificative dintre discriminarea romanilor
si cea a romilor, dintre discriminarea romanilor §i cea a persoanelor cu
dizabilitati, precum si dintre discriminarea romanilor §i cea a
persoanelor sdrace pun in evidentd existenta discrimindrii pe criterii
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etnice, a handicapului si a situatiei materiale. Mai mult decat atat,
diferentele semnificative dintre discriminarea romilor si a femeilor
roma, discriminarea persoanelor cu dizabilitati si a varstnicilor cu
dizabilitdti, precum si dintre discriminarea persoanelor sarace si a
femeilor sarace indica existenta fenomenului discriminarii multiple
pentru aceste sub-categorii. Asadar, actele de discriminare care
afecteaza femeile roma, varstnicii cu dizabilitati si femeile sarace sunt
explicate, in principal, de apartenenta acestora la grupurile romilor,
persoanelor cu dizabilitati, respectiv a persoanelor sdrace.

Tabel 7. Indicatori ai dispersiei discrimindrii percepute in relatia cu autoritatile
locale pentru .... (pe o scald de la 1 la 10, unde 1 reprezintd discriminare
minimd, iar 10 discriminare maxima)

Coeficient de

Amplitudinea variatie

variantei (val. (abatere

max. — val. Abatere standard/

Medie min.) standard medie*100)

romani 2,7 9 2,3 85,5
romi 5,1 9 2,9 57,1
femei rome 5,3 9 3,0 56,5
persoane cu handicap 4,7 9 3,0 63,8
varstnici cu handicap 5,3 9 3,1 58,3
persoane sdrace 5,3 9 2,9 554
femei sarace 5.4 9 3,0 54,7

Tabel 8. Diferentele inregistrate intre discriminarea perceputd in relatia cu
autoritatile locale a....(pe o scald de la 1 la 10, unde 1 reprezinta discriminare
minimd, iar 10 discriminare maxima)

Diferenta Interval de testul de
Perechi de variabile | Corelatie medie incredere 95% semnificatie
Min. Max. t
romani - romi 0,4%* 2.4 -2,6 2,2 -24 9%
romi - femei roma 0,9% -0,2 -0,3 -0,1 -4,4*
romani - persoane cu
handicap 0,4* -2,0 -2,2 -1,8 -20,3*
persoane cu handicap
- varstnici cu
handicap 0,8%* -0,6 -0,7 -0,5 -10,2*
romani - persoane
sdrace 0,4* -2,5 2,7 -2,3 -26,5%
persoane sdrace -
femei sarace 0,9%* -0,1 -0,2 -0,1 -4,1%
*p<0,001
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4.2.4. Discriminare perceputd in spitale

Discriminarea perceputd in spitale este mai mare decét cea din locurile
publice, din scoli sau 1in relatia cu autoritdtile locale. Astfel,
discriminarea perceputa in unitatile medicale atinge valori de 6,1 pentru
persoanele sdrace si 5,9 pentru femeile roma. Amplitudinea variantei,
precum si coeficientul de variatie indicd diversitate mare a perceptiilor,
mai cu seamd pentru incidenta discriminarii in randul romanilor in
general. Pentru toate celelalte grupuri, variatia raspunsurilor masurata
prin coeficientul de variatie se plaseazd In jurul pragului de 50, cu
exceptia discrimindrii percepute in randul persoanelor cu HIV/SIDA
care cunoaste o dispersie mai mare valorilor. Se remarca, totusi, valorile
Tnalte ale discrimindrii percepute in spitale mai ales pentru categoriile
sdrace de populatie.

Tabel 9. Indicatori ai dispersiei discrimindrii percepute in spitale pentru .... (pe
o scald de la 1 la 10 unde 1 reprezinta discriminare minima, iar 10 discriminare
maxima)

Coeficient
Amplitudinea de variatie
variantei (val. (abatere
max. — val. Abatere standard/
Medie min.) standard medie*100)
romani 33 9 2,6 80,0
romi 5,6 9 2,9 51,7
femei roma 5,9 9 2,9 50,0
persoane varstnice 5,4 9 2,8 51,6
femei varstnice 5,7 9 29 51,0
persoane cu handicap 5,4 9 2,9 54,6
varstnici cu handicap 5,7 9 3,0 53,1
persoane sdrace 6,1 9 29 47,1
femei sarace 6,1 9 2,9 47,9
persoane infectate cu
HIV/SIDA 5,7 9 3,3 57,1
copii infectati cu
HIV/SIDA 5,6 9 3,3 58,3

Analizand semnificatia statisticd a diferentelor dintre valorile perechilor
de variabile investigate, constatdm cd exista doua situatii in care nu
putem trage concluzii cu privire la existenta unor acte de discriminare
multipla. Astfel, persoanele cu situatie materiale precard nu sunt tratate
diferentiat in functie de gen 1in spitale, neexistand diferente
semnificative 1n aceastd directie. De asemenea, discriminarea perceputa
a copiilor infectati cu HIV/SIDA nu difera semnificativ de discriminarea
persoanelor cu HIV/SIDA. Aceasta aratd ca starea materiald precara si
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apartenenta la grupul persoanelor cu HIV/SIDA reprezintd criterii de
discriminare ,,puternice” care aplatizeaza diferentele intra-grupale in
privinta discrimindrii in spitale. Diferentele semnificative inregistrate
intre valorile discriminarii romanilor comparativ cu romii, persoanele cu
dizabilitati, persoanele sdrace, respectiv persoane infectate cu
HIV/SIDA indica existenta actelor de discriminare in spitale dupa
criteriile apartenentei la etnia roma, varstei inaintate, situatiei materiale
precare si apartenentei la grupul persoanelor cu HIV/SIDA. Mai mult
decét atat, si pentru celelalte perechi de variabile investigate, diferentele
Inregistrate sunt statistic semnificative, punand 1n evidentd fenomenul
discrimindrii multiple in spitale care afecteaza: femeile roma, femeile
varstnice si varstnici cu dizabilitati. Mai trebuie subliniat ca
discriminarea femeilor rome este explicatd, in principal, de dimensiunea
etnicd a identitatii lor. De asemenea, tratamentul diferentiat al femeilor
varstnice este explicat, in cea mai mare masurd, de varsta acestora, iar
discriminarea varstnicilor cu dizabilitati are drept principal fundament
handicapul acestora.

Tabel 10. Diferentele inregistrate intre discriminarea perceputd in spitale
a....(pe o scald de la 1 la 10, unde 1 reprezintd discriminare minima, iar 10
discriminare maxima)

Diferenta Interval de testul de
Perechi de variabile | Corelatie | medie incredere 95% | semnificatie
Min. Max. t

romani - romi 0,5% -2,3 -2,5 2,1 -25,2%
romi - femei rome 0,9%* -0,3 -0,3 -0,2 -5,7%
romani - persoane
varstnice 0,6* -2,2 -2,3 -2,0 -26,0*
persoane varstnice -
femei varstnice 0,9% -0,2 -0,3 -0,2 -6,1*
romani - persoane cu
handicap 0,5* -2,1 -2,3 -1,9 -23,1*
persoane cu handicap -
varstnici cu handicap 0,9%* -0,4 -0,4 -0,3 -8,5%
romani - persoane
sarace 0,5% -2,8 -3,0 -2,6 -29,5%
persoane sdrace - femei
sdarace 0,9* 0,0 -0,1 0,0 -1,1
romani - persoane
infectate cu HIV/SIDA 04* 2,4 -2,6 -2,2 -19,7*
persoane infectate cu
HIV/SIDA - copii
infectati cu HIV/SIDA 0,9% 0,0 -0,1 0,1 0,1

%p<0,001
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Din analiza datelor, anumite criterii de discriminare se dovedesc a fi mai
,puternice” 1n raport cu altele, constituindu-se in dimensiuni de risc
major pentru indivizi. Astfel, criteriile asociate cu cel mai mare risc de
discriminare sunt: apartenenta la etnia roma, siricia si handicapul. In
consecinta, la intersectia acestora cu dimensiunea de gen si/sau varsta se
identifica sub-grupurile expuse si supuse discrimindrii multiple.

4.2.5 Discriminare perceputd pe piata muncii

Teoreticienii au pus in evidenta tendinta dezavantajelor de a se cumula.
Astfel, defavorizarea sau refuzarea accesului la beneficii cuvenite intr-
un anumit domeniu slabeste capacitatea indivizilor de participare
sociald, respectiv de accesare a oportunitatilor din alte domenii. Asa
cum am vazut, situatia materiala precard se constituie intr-un criteriu cu
risc major de discriminare 1n spatiul public, inclusiv 1n privinta
accesului la servicii publice. In consecinti, actele de discriminare de pe
piata muncii care reduc accesul la un anume loc de munca, la anumite
ocupatii, la promovare, venituri si/sau la formare profesionala afecteaza
nu numai potentialul de dezvoltare profesionald a indivizilor, ci si
capacitatea lor de a beneficia de bunuri si servicii de calitate. De aceea,
efectele discriminarii pe piata muncii 1i expun pe victimele acesteia la
acte de discriminare 1n alte sfere ale vietii sociale. De asemenea,
discriminarea pe piata muncii produce descurajarea si demotivarea
resurselor umane, afectind nu numai calitatea vietii si performanta
profesionald a indivizilor, dar si performanta economica a firmelor care
sub-utilizeaza capitalul uman disponibil.

Discriminare perceputa la angajare

Discriminarea la angajare reprezintd un determinant major al
marginalizdrii si excluziunii sociale, cu referire speciala la indivizii care
nu au loc de munca si se afla in cautarea unuia. in astfel de cazuri,
refuzarea accesului la un loc de munca echivaleaza cu cresterea riscului
de saracie si a vulnerabilitdtii in fata excluziunii sociale.

Perceptiile indivizilor arata ca handicapul/dizabilitatea, varsta inaintatd
sl etnia roma sunt principalele trei criterii de discriminare la angajare.
Toate celelalte criterii introduse in analiza sunt mentionate de mai putin
de jumatate dintre subiecti, ceea ce aratd o incidentd mai ridicatd a
actelor de discriminare la angajare indreptate Impotriva romilor,
varstnicilor si persoanelor cu dizabilitati. Discriminarea pe motive
religioase este mentionata de cea mai mica pondere de respondenti.
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Grafic 57. Perceptiile indivizilor cu privire la existenta discrimindrii la
angajare, pe criterii de discriminare (%)
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Aproximativ 50% dintre respondenti sunt de pdrere cd nu existd
discriminare de gen la angajare, in vreme ce 35% considerd ca dacd un
patron ar trebui sd aleagd ntre doud persoane cu acelasi nivel de
educatie si calificare este mai probabil sa aleagd un barbat. Doar 12%
sunt de parere ca barbatii sunt discriminati la angajare. Se remarcd
faptul cd sexul respondentilor nu influenteaza distributia raspunsurilor
ceea ce aratd o stabilitate ridicatd a perceptiilor in randul subiectilor
investigati. Pornind de la ideea cd perceptiile indivizilor cu privire la
manifestarea unui fenomen in societate sunt modelate de experientele
lor personale, putem spune ca variatiile induse de nivelul de educatie a
respondentilor evidentiaza faptul cd segmentele de populatie mai slab
educate sunt mai expuse/vulnerabile 1n fata tratamentului diferentiat la
angajare. Astfel, odatd cu nivelul de instructie, creste si ponderea celor
care considerd cd nu existd tratament diferentiat pe criterii de gen la
angajare. De asemenea, persoanele din mediul rural sunt mai expuse
discriminarii de gen la angajare, iar acest fapt este pus in evidentd de
ponderea mai mica a respondentilor din aceste zone care considerad ca
este la fel de probabil ca un angajator sa aleagd o femeie sau un barbat
pentru angajare.

Fenomenul de discriminare multipla la angajare Intalnit la intersectia
dintre gen si varstd, precum si gen si statut parental este pus in evidenta
de diferentele inregistrate intre distributiile raspunsurilor la itemii
specifici. Rezultatele arata ca tinerii, $i mai ales femeile tinere, sunt mai
putin expuse discrimindrii de gen. Pe de altd parte, analizand intersectia
genului cu statutul parental, se constatd ca femeile cu copii reprezinta, in
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mod clar, un grup vulnerabil in fata discriminarii la angajare. Astfel,
distributia raspunsurilor aratd ca angajatorii favorizeaza, mai degraba,
barbatii cu copii in detrimentul femeilor cu copii. Asadar, dacd femeile
tinere par mai putin expuse discrimindrii decat femeile in general, cele
cu copii sunt caracterizate de un risc superior de tratament diferentiat la
angajare.

Grafic 58. Dacd un patron ar trebui sd aleagd pentru angajare dintre doud
persoane cu acelasi nivel de educatie si calificare, pe cine ar alege mai degraba?
(%)

Total 352 [117] 473 ag] [ 11

studii superioare | 331 - 55.1 29]
studii medii | 348 [121] 471 48] [l 12
fara studii medii ] 369 [121 ] 440 57 |13
0% 26% 4(3% 66% 86% 100%

@ un barbat @ o femeie O la fel de probabil O NS O NR

Distributia raspunsurilor dupa sexul subiectilor si grupa de varsta aratd
ca barbatii tineri se considera discriminati la angajare. Astfel, dintre
subiectii de sex masculin cu varsta sub 25 de ani care cred cd existd
tratament diferentiat, cei mai multi considerda cd angajatorii aleg mai
degraba femei tinere decit barbati tineri cu acelasi nivel de calificare.
De cealaltd parte, respondentii de sex feminin din aceeasi grupd de
varstd care percep existenta unor acte de discriminare se distribuie
echilibrat Intre cele doua directii de discriminare. Este dificil de evaluat
in ce masura perceptiile barbatilor tineri reflecta realitatea. Totusi, luand
in considerare si raspunsurile femeilor tinere, trebuie sa constatdm ca
discriminarea de gen pare a avea o incidentd mai scazuta la tineri decét
la alte grupe de varsta si ca afecteazd atit femeile, cat si barbatii.
Situatiile in care femeile tinere sunt favorizate pot fi explicate de
dezvoltarea semnificativda a sectorului serviciilor care determind un
necesar important de forta de muncd pentru lucrul cu
publicul/clientii/beneficiarii.

Dupa cum am mai spus, femeile cu copii sunt tratate diferit, la angajare,
fata de femeile tinere. De fapt, categoria femeilor tinere este asociata cu
caracteristici de genul: fara obligatii familiale, disponibilitate la program
prelungit, disponibilitate la deplasdri in interes de serviciu §i, nu In
ultimul rand, atractivitate. Aceste elemente, in cazul In care ele sunt
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valorizate de angajatori, determind defavorizarea femeilor cu copii.
Distributia raspunsurilor dupa sexul si statul parental al respondentilor
indicd faptul ca perceptia discrimindrii femeilor cu copii este mai
raspanditd Tn randul subiectilor care au copii. Asadar, se poate spune cd
statutul parental adanceste discriminarea de gen in Romania.

Tabel 11. Discriminare multipla la angajare. Intersectia genului cu vérsta si a
genului cu statutul parental

Daca un patron ar trebui sa aleaga pentru angajare dintre doud persoane cu
acelagsi nivel de educatie §i calificare, pe cine ar alege mai degraba?..., (%)

...un barbat : 352 | ...unbarbat tAndr : 21,2 | ...un barbat cu copii 26,9
...ofemeie | 11,7 | ...ofemeie tdndra . 15,0 | ...ofemeiecucopii . 7,3
...lafel de | ...la fel de | |
probabil ! 472 probabil ! 589 | ...lafel de probabil ! 56,5
...NS ' 49 ] ..NS ¢ 43 ] ..NS L 84
...NR 1,1 | ...NR v 0,7 | ..NR v 0,9

Grafic 59. Distributia raspunsurilor subiectilor cu varsta de pana 1n 25 de ani,
femei si barbati, la Intrebarea ,,Dacd un patron ar trebui sa aleagd pentru
angajare dintre doud persoane cu acelasi nivel de educatie si calificare, pe cine
ar alege mai degraba?” (%)

feminin 58.1 | 32
masculin 58.7 | 3.2
0% 20% 40% 60% 80% 100%

@ un barbat tanar B ofemeie tanara O la fel de probabil 0 NS O NR

Grafic 60. Dacd un patron ar trebui sa aleagd pentru angajare dintre doud
persoane cu acelasi nivel de educatie si calificare, pe cine ar alege mai
degraba?, (%)

Total 56.6 I 05

544 [ 12.0
573 I 0.7
c 563 [79]] 12
g 538 [9dT] 23
cu copii 573 [74]] 0.9
0% 20% 40% 60% 80% 100%

@ un barbat cu copii B o femeie cu copii O la fel de probabil O NS O NR
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Asa cum am vazut, varsta Thaintatd se numara printre cele mai frecvente
criterii de discriminare la angajare. Mai mult de trei sferturi dintre
respondenti considerd cd existd tratament diferentiat al varstnicilor In
sensul defavorizarii lor. Analizand distributia raspunsurilor pe grupe de
varstd, se constatd scaderea ponderii respondentilor care cred cd nu
existd discriminare de varstd la angajare odatd cu cresterea in varsta.
Concomitent, se Tnregistreaza cresterea ratei raspunsurilor de ,,nu stiu”
care semnificd o stare de pasivitate Tn legaturd cu subiectul ce i
caracterizeaza, de fapt, pe acei respondenti care sunt inactivi din punct
de vedere economic. Pentru ca nu au acces la anumite locuri de muncd
din cauza lipsei lor de experientd, respondentii tineri considera ca
varstnicii sunt favorizati in pondere mai mare decét celelalte grupe de
varstd. Totusi, proportia celor care sunt de pdrere cd lucratorii varstnici
sunt discriminati la angajare este foarte mare, indiferent de varsta
subiectilor.

Grafic 61. Dacd un patron ar trebui sd aleagd pentru angajare dintre doud
persoane cu acelasi nivel de educatie si calificare, pe cine ar alege mai
degraba?, (%)

39
Total 77.9 18l 155 [0] oo
1 5.3
peste 50 ani 76.8 Aol 128 [ 13
1 3.0
26-49 ani 791 14]] 158 o7
1 16
sub 25 ani 776 32 176 |
0% 20% 40% 60% 80% 100%

@ o persoana sub 50 ani @ o persoana peste 50 ani O la fel de probabil @ NS O NR

Distributia rdspunsurilor respondentilor varstnici, pe sexe, cu privire la
discriminarea perceputd a varstnicilor la angajare ne ajuta sa cercetam
specificul intersectiei dintre varstad si gen. Se constatd cd diferentele
Inregistrate intre sexe sunt relativ mici, insd ele pun in evidenta faptul ca
barbatii varstnici se considera mai defavorizati decat femeile din aceeasi
categorie de varstd. De altfel, barbatii activeazd mai mult in sectoare
economice unde necesarul de munca fizicd in conditii de munca dificile
este mai mare, fiind cunoscut faptul cad varsta erodeaza potentialul de
muncad fizicad. Femeile sunt majoritare in domenii in care Tnaintarea in
varstd nu are implicatii la fel de importante la nivelul capacitatii de
munca. In consecintd, barbatii varstnici se percep mai discriminati pe
criteriul varstei decat sunt femeile la angajare. Din acest motiv, barbatii
varstnici pot fi considerati un grup cu risc de discriminare multipla.
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Grafic 62. Distributia raspunsurilor subiectilor cu varsta peste 50 de ani, femei
si barbati, la intrebarea ,,Dacd un patron ar trebui sa aleagd pentru angajare
dintre doud persoane cu acelasi nivel de educatie si calificare, pe cine ar alege
mai degraba?” (%)

Total
feminin
masculin

0% 20% 40% 60% 80% 100%
@ o persoana sub 50 ani B o persoana peste 50 ani O la fel de probabil @ NS @ NR

De cealalta parte, discriminarea tinerilor la angajare este perceputd de
aproximativ jumadtate dintre subiecti. Dintre acestia, cei mai multi sunt
de péarere ca tinerii sunt defavorizati In favoarea persoanelor cu vérsta
peste 25 de ani. Analizand distributia raspunsurilor subiectilor pe grupe
de varsta, se constatd ca perceptia discrimindrii tinerilor este prezenta in
mai micad masurad la subiectii cu varsta sub 25 de ani. De altfel, la
celelalte grupe de vArstd creste atat ponderea subiectilor care percep
defavorizarea tinerilor, cit si a celor ce percep favorizarea lor. In
consecintd, se poate trage concluzia cd tinerii sunt, mai degraba,
discriminati negativ la angajare, insa incidenta acestor situatii nu este la
fel de mare ca 1n cazul varstnicilor.

Grafic 63. Dacd un patron ar trebui sa aleagd pentru angajare dintre doud
persoane cu acelasi nivel de educatie si calificare, pe cine ar alege mai
degraba?, (%)

Total 48.0 B4 0.

peste 50 ani 45.6 |54 1.1

26-49 ani 483 39] || o7

sub 25 ani 56.0 2.4| | 0.8
0“% 2(;‘%: 4(;‘%: 6(;‘%: 8(;‘%: 100%

@ opersoana peste 25 ani B o persoana sub 25 ani [ la fel de probabil @ NS O NR
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Analizand raspunsurile subiectilor cu varsta pana in 25 de ani, pe sexe,
se contatd ca barbatii se percep mai expusi discrimindrii pe criteriul
varstei decat femeile. Asadar, la intersectia celor doud dimensiuni,
barbatii tineri se simt mai discriminati pe criteriu de gen decat femeile
de aceeasi varstd, precum si pe criteriu de varstd. Asadar, se poate trage
concluzia ca barbatii tineri se constituie Intr-o categorie defavorizata la
angajare, cu referire speciald la sectorul serviciilor unde ponderea
lucratorilor tineri este mai mare §i unde sunt preferate femeile.

“De reguld pe piata muncii, anunturile de muncd fac discriminare de gen si de vdrstd,
fiind frecvent combinate cu criteriul de etnie” (respondent cheie - studiu de caz
Bucuresti)

Intersectia dintre gen si etnie aratd ca apartenenta la alte etnii creste
riscul discriminarii de gen. Femeile minoritare din punct de vedere etnic
se gasesc in pozitii mai vulnerabile decat restul femeilor ceea ce face ca
ele sd reprezinte categorii cu risc de discriminare multipld la angajare.

Grafic 64. Distributia raspunsurilor subiectilor cu varsta sub 25 de ani, femei si
barbati, la intrebarea ,,Daca un patron ar trebui sa aleaga pentru angajare dintre
doud persoane cu acelasi nivel de educatie si calificare, pe cine ar alege mai
degraba?”’ (%)

Total 320 - 56.0 24 o8
feminin | 306 - 613 16
masaulin | 333 - 50.8 32 16
0% 26% 45% 6(‘)% sc;% 106%

O o persoana peste 25 ani B o persoana sub 25 ani O la fel de probabil @ NS @ NR

Grafic 65. Dacd un patron ar trebui sa aleagd pentru angajare dintre doud
persoane cu acelasi nivel de educatie si calificare, pe cine ar alege mai degraba?
(%)

Total 4741 |4.9| 11
alta 25.0 | 25.0
rom 438 [ 125
maghiar 323 |
roman 489 [a€[] 1.2
0;A 2(;% 4(l.'°/c: 6(‘)°/c 8(;°/:: 100%

@ un barbat @ o femeie O la fel de probabil O NS O NR
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De altfel, discriminarea persoanelor de altd etnie la angajare este
perceputd de aproximativ jumatate dintre respondenti care considera ca
acestia sunt defavorizati la angajare 1n raport cu etnicii majoritari.
Subiectii de etnie maghiard mentioneaza existenta discrimindrii etnice in
pondere mai mica decat romanii, ceea ce aratd cd existd discriminare
etnicd orientata Tmpotriva maghiarilor, Tnsd incidenta ei este mai scazuta
decat cea perceputd la nivelul populatiei. Totusi, 42% dintre maghiari
percep existenta unui tratament diferentiat la angajare. Respondentii
romi se remarcd prin ponderea mare a raspunsurilor ,,nu stiu” ce aratd o
anumitd incapacitate de a evalua astfel de situatii. Asadar, se poate
spune cd existd cazuri de discriminare etnicd la angajare, iar etnicii
maghiari sunt discriminati la angajare Tn masurd mai micd decat
persoanele de altd etnie. Acest rezultat se coreleaza cu faptul ca distanta
sociald fatd de maghiari este cea mai redusd, comparativ cu celelalte
grupuri etnice.

Grafic 66. Distributia raspunsurilor subiectilor de diferite etnii la intrebarea
,Dacd un patron ar trebui sd aleagd pentru angajare dintre doud persoane cu
acelasi nivel de educatie si calificare, pe cine ar alege mai degraba?”’ (%)

Total 47.8 I 431 [63] o7
| 20
alta 50.0 [ 375 [ 125
1 6.3
rom 313 1 375 [ 250
1 1.1 1.1
maghiar 41.9 Il 55.9 |
1 21
roman 487 | 42.0 [65]| o8
0% 20% 40% 60% 80% 100%

@ o persoana de etnie romana B o persoana de alta etnie O la fel de probabil @ NS @ NR

Grafic 67. Distributia raspunsurilor subiectilor de etnie maghiard, femei si
barbati, la intrebarea ,,Daca un patron ar trebui sd aleaga pentru angajare dintre
doud persoane cu acelasi nivel de educatie si calificare, pe cine ar alege mai
degrabd?” (%)

Total 419 |1.1 559 1
feminin | 458 | 52.1 [21

masculin | 37.8 I 22 60.0
0% 26% 46% 66% 86% 100%

O o persoana de etnie romana B o persoana de alta etnie O la fel de probabil @ NS B NR
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Analizand rdspunsurile subiectilor de etnie maghiara, pe sexe, se
constatd ca nivelul perceput al discrimindrii etnice la angajare este mai
mare in rdndul femeilor care par a fi mai expuse acestui fenomen.
Aceste rezultate confirma concluzia conform careia femeile minoritare
din punct de vedere etnic sunt mai vulnerabile in fata actelor de
discriminare la angajare.

Discriminarea romilor la angajare este perceputd de mai bine de trei
sferturi dintre subiecti. Romii sunt, In continuare, caracterizati de o ratd
mare a raspunsurilor de ,nu stiu” ce semnificd, de fapt, slaba
constientizare a fenomenului discrimindrii §i a efectelor sale. De altfel,
celelalte grupuri minoritare percep discriminarea romilor la angajare 1n
proportie mai mare decit populatia majoritard, semn ca sunt mai
sensibile la statutul de minoritar si la implicatiile sale. Distributia
raspunsurilor subiectilor romi pe sexe nu pune, In mod direct, in
evidentd un grad de vulnerabilitate in fata discrimindrii la angajare mai
ridicat Tn cazul femeilor pentru ca ele coaguleaza o pondere mult mai
mare a raspunsurilor ,,nu stiu”. De fapt, pe fondul unui model puternic
traditional, femeile rome nu sunt caracterizate de un comportament activ
de cautare a unui loc de munca ceea ce face ca ele si nu fie constiente
si/sau expuse, In aceeasi masurd, actelor de discriminare la angajare.

Intersectia dintre etnie si religie pune in evidentd vulnerabilitatea mai
mare a grupului romilor musulmani in fata discrimindrii la angajare.
Romii cu religie majoritard se percep discriminati In proportie de peste
75%, in vreme romii romano-catolici si cei cu alte religii care sunt, in
principal, musulmani se considerd chiar mai expusi discriminarii la
angajare. Mai trebuie remarcat ca romii protestanti sunt caracterizati de
un risc mai redus de discriminare gratie mecanismelor de suport
existente la nivelul comunitatii religioase.

Grafic 68. Dacd un patron ar trebui sd aleagd pentru angajare dintre doud
persoane cu acelasi nivel de educatie si calificare, pe cine ar alege mai degraba?
(%)

Total
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maghiar

roman

0% 20% 40% 60% 80% 100%
@ o persoana de etnie romana B o persoana de etnie roma O la fel de probabil @ NS O NR

90



Grafic 69. Distributia raspunsurilor subiectilor de etnie roma si de diferite
religii la intrebarea ,,Daca un patron ar trebui sd aleagd pentru angajare dintre
doud persoane cu acelasi nivel de educatie si calificare, pe cine ar alege mai
degraba?”’ (%)

alta 90 10
protestanta 333 222 444
romano-catolica 100
ortodoxa 76 i 15 [6]
T T T T
0% 20% 40% 60% 80% 100%

@ o perscana de etnie romana B o persoana de etnie roma O la fel de probabil O NS 0 NR

De altfel, discriminarea pe criterii religioase este perceputd de o pondere
micd de respondenti ceea ce aratd o incidenta redusd a sa, cel putin cu
privire la categoriile religioase care nu sunt asociate cu un stereotip
negativ puternic asa cum sunt practicantii Yoga si martorii lui Iehova.
Totusi, la intersectia apartenentei religioase cu etnia roma se contureaza
doud grupuri cu nivel mai ridicat de vulnerabilitate: romii musulmani
sau romii turco-tdtari, respectiv romii romano-catolici sau romii
maghiari. Aceste sub-categorii nu sunt asumate/integrate de comunitatea
etnicilor turco-tatari, nici de cea a maghiarilor fiind expusi
marginalizarii si tratamentului diferentiat in mai mare masura.

Handicapul/dizabilitatea se dovedeste a fi cel mai important criteriu de
discriminare la angajare. Ponderea celor care percep discriminarea
persoanelor cu dizabilitdti la angajare este usor mai mare Tn randul
persoanelor fara dizabilitdti decat In randul celor cu dizabilitdti ceea ce
aratd o anumitd deschidere si sensibilizare a populatiei majoritare fata de
aceasta problematica. Oricum, persoanele cu dizabilitati ,,reclama”
acest fenomen 1n proportie de 80%, constituindu-se in categoria cea mai
discriminata la angajare.

Distributia rdspunsurilor subiectilor cu dizabilitati, dupa etnie, pune in
evidentd nivelul mai ridicat de vulnerabilitate a persoanelor cu
dizabilitati care sunt minoritare etnic in fata actelor de discriminare.
Asadar, intersectarea handicapului cu etnia determina adancirea gradului
de defavorizare a persoanelor cu dizabilitati.
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Grafic 70. Dacd un patron ar trebui sd aleagd pentru angajare dintre doud
persoane cu acelasi nivel de educatie si calificare, pe cine ar alege mai degraba?
(%)

Total

fara handicap

cu handicap

0% 20% 40% 60% 80% 100%
@ o persoana fara handicap B o persoana cu handicap O la fel de probabil O NS O NR

“As putea spune ca atunci cdand o persoand cu dizabilitati merge la un interviu, daca la
acelagi interviu vin persoane sandtoase, din start persoana cu handicap, indiferent de ce
handicap ar avea, pleacd cu un dezavantaj. Chiar daca vorbim de un job pe care
persoana cu handicap il poate realiza in aceleasi conditii, dacd la acelasi job merge o
persoand fara handicap si una cu handicap, cel cu dizabilitati nu are nici o sansd. Asta
§i pentru cd existd mentalitatea asta in Romdnia sa fie angajat cineva care e bun la
toate” (respondent cheie - studiu de caz Timis)

Grafic 71. Distributia raspunsurilor subiectilor cu dizabilitati si de diferite
religii la intrebarea ,,Dacd un patron ar trebui sd aleagd pentru angajare dintre
doud persoane cu acelasi nivel de educatie si calificare, pe cine ar alege mai
degraba?” (%)

roma 85.7 | 143
maghiar | 100.0
roman | 706 176 -
0% 26% 46% 66% a&% 106%

O o persoana fara handicap B o persoana cu handicap O la fel de probabil @ NS

Discriminare perceputa la locul de munca

Perceptiile indivizilor privind incidenta discrimindrii la locul de munca
pun in evidentd faptul cd cei mai defavorizati la promovare sau in
accesul la formare profesionala sunt varstnicii si etnicii romi. Peste 70%
dintre subiecti percep existenta actelor de discriminare la locul de
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munca indreptate impotriva acestora, in vreme ce varsta redusa,
apartenenta la alta etnie si genul sunt considerate criterii de discriminare
la locul de munca de aproximativ 40% dintre respondenti.

Grafic 72. Perceptiile indivizilor cu privire la existenta discriminarii la locul de
munca, pe criterii de discriminare (%)

gen 62.9
alta etnie 58.8
varsta redusa 55.3
etniaroma 29.3
varsta inaintata 23.8
0;/0 2C;% 4(;% 6(;% 8(;% 100%

@ percepe discriminare O nu percepe discriminare

Grafic 73. Dacd un patron ar trebui sd aleagd pentru promovare sau formare
profesionala dintre doud persoane cu acelasi nivel de educatie si calificare, pe
cine ar alege mai degraba? (%)

Total 57.4 50] Jos
ferninin 57.2 3.6| 04

masculin 57.6 [67] 0s
0% 20% 40% 60% 80% 100%

@ unbarbat B o femeie O la fel de probabil O NS O NR

De fapt, discriminarea de gen la locul de muncid este perceputd de
aproximativ 37% dintre respondenti, majoritatea dintre ei considerand
ca barbatii sunt favorizati la promovare si in accesul la formare
profesionala. Femeile percep existenta discriminarii de gen in proportie
usor mai mare decat barbatii, Tnsa diferenta nu este semnificativa. Mai
trebuie remarcat cd femeile sunt mai discriminate in raport cu
promovarea si accesul la formare profesionald decat sunt la angajare.
Dupa cum se stie, perioada regimului comunist a condus la atragerea
masivd a femeilor pe piata muncii, fenomen ce nu a fost asociat si cu
remodelarea rolurilor de gen, respectiv cu redistribuirea sarcinilor
familiale. In consecinta, femeile nu au la fel de mult timp si efort de
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investit in viata profesionald, ceea ce explicd parte din incidenta
perceputd mai mare a discrimindrii femeilor la locul de munca fata de
cea la angajare.

Intersectarea genului cu statutul parental aduce in lumina defavorizarea
la locul de munca a femeilor cu copii care, desi este slab constientizata,
aratd cad existenta ,obligatiillor familiale” determind discriminarea
femeilor la locul de munca.

Tabel 12. Discriminare perceputd la locul de munca. Intersectia genului cu
statutul parental

Daca un patron ar trebui sa aleaga pentru promovare sau pentru formare
profesionala dintre doua persoane cu acelasi nivel de educatie si cu aceleasi
performante, pe cine ar alege mai degraba?..., (%)

...un barbat i 29,6 | ...un barbat cu copii . 26,6
...0 femeie . 8,9 | ...ofemeie cu copii | 4,7
...la fel de probabil : 55,6 | ...lafel de probabil r 60,0
...NS © 52| ..NS L 80
...NR ¢ 0,7 | ..NR C 08

Distributia raspunsurilor dupa etnia subiectilor aratd cd statutul de
minoritar etnic adanceste riscul discriminarii de gen, mai ales pentru
femeile maghiare, nu numai la angajare, ci si in privinta promovarii $i a
accesului la formare profesionala.

Grafic 74. Dacd un patron ar trebui sd aleagd pentru promovare sau formare
profesionald dintre doud persoane cu acelasi nivel de educatie si calificare, pe
cine ar alege mai degraba? (%)
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Discriminarea tinerilor la locul de munca este perceputd de aproape
jumatate dintre respondenti. Diferentele aparute pe grupe de varsta nu
sunt foarte mari, Insd ele pun 1n evidenta faptul ca tinerii nu se percep la
fel de discriminati precum 1i vad ceilalti. Totusi, indiferent de varsta,
aproximativ 30% dintre respondenti considera cad tinerii sunt
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discriminati in situatii de promovare si acces la formare profesionala in
favoarea persoanelor cu varstd mai ridicata.

Grafic 75. Dacd un patron ar trebui sd aleagd pentru promovare sau formare
profesionald dintre doud persoane cu acelasi nivel de educatie si calificare, pe
cine ar alege mai degraba? (%)
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Analizand distributia raspunsurilor subiectilor cu varsta sub 25 de ani in
functie de sexul acestora, se constatd faptul cad femeile tinere se percep
ca fiind mai dezavantajate pe criteriul varstei decat barbatii tineri. Daca
la angajare, rezultatele indicd defavorizarea barbatilor tineri, la locul de
muncd femeile tinere sunt mai discriminate. Asadar, genul si varsta se
intersecteazd generind forme specifice de defavorizare ce afecteazd
diferitele subgrupuri.

Grafic 76. Distributia rdspunsurilor subiectilor cu varsta sub 25 de ani, femei si
barbati, la Intrebarea ,,Daca un patron ar trebui sa aleagd pentru promovare sau
formare profesionald dintre doud persoane cu acelasi nivel de educatie si
calificare, pe cine ar alege mai degraba?” (%)

Total 536
feminin 53.2
masculin 540
0% 20% 40% 60% 80% 100%
@ o persoana cu varsta peste 25 de ani I o persoana cu varsta sub 25 de ani
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Asa cum am mai spus, discriminarea varstnicilor la locul de munca este
cel mai puternic perceputd. Aproape trei sferturi din populatia
investigatd considerd ca persoanele cu varsta peste 50 de ani sunt
defavorizate in favoarea celor mai tineri la promovare sau in privinta
accesului la programe de formare profesionala. Aceasta perceptie este
mai raspanditd in randul tinerilor si a populatiei de varstd adulta.
Viarstnicii ,,reclama” existenta unor acte de discriminare care 1i afecteazd
la locul de munca in proportie de aproximativ 70%.

Grafic 77. Dacd un patron ar trebui sd aleagd pentru promovare sau formare
profesionald dintre doud persoane cu acelasi nivel de educatie si calificare, pe
cine ar alege mai degraba? (%)
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Raéspunsurile subiectilor cu varsta peste 50 de ani, in dimensiune de gen,
pun in evidenta faptul cd femeile varstnice sunt asociate cu un risc mai
mare de discriminare de vArsti decdt barbatii. In consecintd, la
intersectia dintre varstd si gen, atat femeile tinere, cat si femeile
varstnice sunt mai discriminate la locul de munca decat barbatii din
aceleasi categorii de varstd. De cealaltd parte, barbatii tineri si cei
varstnici au risc mai mare de discriminare la angajare.

La virsta de 48 de ani am fost disponibilizatd, desi din punct de vedere profesional
eram apreciatd la serviciu. Am fost pusa pe listele cu disponibilizati pentru cd nu eram
intrefindtor de familie — eram cdsdtoritd §i nu aveam copii minori intrefinere. In plus, nu
mai aveam mult §i ma puteam pensiona anticipat §i, deci scapam de somaj. Am fost
disponibilizata in locul altei persoane cu probleme. Am fost nedreptatita de seful meu
direct de atunci. El a intocmit listele cu disponibilizati. S-a consultat §i cu liderul de
sindicat care 1i proteja pe cei cu situatie sociala dificila. Cunosc mai multe cazuri de
genul meu. Selectia se ficea tindnd cont si de criterii profesionale si de utilitatea
posturilor, dar aveau prioritatea persoanele cu situatie familiara deosebitd. Dupa
cateva luni, cei de la intreprindere m-au chemat inapoi pentru ca isi dadusera seama ca
aveau nevoie de mine si cd le ramdsese munca neacoperitd. Dupd ce au restructurat
activitatea, m-au reangajat la vechiul meu loc de munca.” (Virginia, 56 de ani, victima
a discrimindrii multiple — studiu de caz Bucuresti)
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“Femeile roma reprezintda un subgrup care poate constitui subiectul unor discrimindri
multiple dacd ludm criteriul de gen si de apartenentd etnicd. In general, criteriul care
apare cel mai frecvent la discriminarea multipld este cel de gen, iar cuplul de criterii
care apare cel mai frecvent in practicd, mai ales in raporturile de muncad, include genul
si varsta.” (respondent cheie - studiu de caz Bucuresti)

Grafic 78. Distributia raspunsurilor subiectilor cu varsta peste 50 de ani, femei
si barbati, la Intrebarea ,,Daca un patron ar trebui sa aleagd pentru promovare
sau formare profesionald dintre doud persoane cu acelasi nivel de educatie si
calificare, pe cine ar alege mai degraba?” (%)
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Grafic 79. Dacd un patron ar trebui sd aleagd pentru promovare sau formare
profesionald dintre doud persoane cu acelasi nivel de educatie si calificare, pe
cine ar alege mai degraba? (%)
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Aproximativ 40% dintre respondenti percep existenta actelor de
discriminare etnicad in accesul la promovare si formare profesionala.
Patern-ul de distributie a rezultatelor dupd etnia respondentilor este
asemanator cu cel inregistrat pentru discriminarea perceputa la angajare,
cu mentiunea cd 1n cazul discrimindrii la locul de muncd, ponderea
subiectilor care percep existenta discrimindrii este mai mare. In
consecinta, discriminarea persoanelor de altd etnie este mai accentuata
n privinta accesului la promovare si formare profesionald, decat in cea a
accesului la un loc de muncd. Mai mult decit atit, perceptia

97




discriminarii etnice la locul de munca variaza mai putin in raport cu
etnia subiectilor decat variazd discriminarea perceputa la angajare ceea
ce aratd un nivel mai ridicat de constientizare la nivelul populatiei
majoritare.

Mai mult decat atat, la intersectia dintre gen si etnie, se identifica sub-
grupul femeilor maghiare care percep discriminarea etnicd la locul de
munca in pondere mai mare decit barbatii cu aceeasi identitate etnica.
Acest fapt confirma vulnerabilitatea mai ridicata a femeilor de alta etnie
decat cea majoritara, comparativ cu barbatii din acelasi grup etnic.

Grafic 80. Distributia raspunsurilor etnicilor maghiari, femei si barbati, la
intrebarea ,,Dacd un patron ar trebui sa aleagd pentru promovare sau formare
profesionalad dintre doud persoane cu acelasi nivel de educatie si calificare, pe
cine ar alege mai degraba?” (%)
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Grafic 81. Dacd un patron ar trebui sd aleagd pentru promovare sau formare
profesionala dintre doud persoane cu acelasi nivel de educatie si calificare, pe
cine ar alege mai degraba? (%)
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Discriminarea etnica indreptatd Tmpotriva romilor este mai accentuata
fata de cea orientatd Tmpotriva persoanelor de alte etnii, ceea ce
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coreleaza cu existenta unui stereotip negativ mult mai puternic asociat
etnicilor romi. Se remarca faptul ca etnicii romi sunt caracterizati, din
nou, de cea mai mare pondere de raspunsuri ,,nu stiu”, in vreme ce
subiectii de etnie maghiard Tnregistreaza cele mai putine astfel de
raspunsuri. Putem considera ca aceastd discrepanta reprezinta o masura
a diferentei de informare si constientizare intre cele doua grupuri
minoritare cu privire la problematica discriminarii.

Analizand distributia raspunsurilor etnicilor romi, pe sexe, se constata o
perceptie a discrimindrii etnice mai accentuata 1n randul femeilor rome
comparativ cu barbatii. Asadar, la intersectia dintre gen i etnie, femeile
rome se desprind ca o categorie cu risc major de discriminare in
majoritatea sferelor vietii sociale.

Grafic 82. Distributia raspunsurilor subiectilor de etnie roma, femei si barbati,
la intrebarea ,,Daca un patron ar trebui sa aleagd pentru promovare sau formare
profesionala dintre doud persoane cu acelasi nivel de educatie si calificare, pe
cine ar alege mai degraba?” (%)
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4.2.6. Cateva concluzii

Pornind de la ideea cd perceptiile indivizilor sunt modelate de
experientele personale si de cele ale membrilor grupului lor de referinta,
consideram cd discriminarea perceputd poate reprezenta un proxy
important al incidentei actelor de discriminare n spatiul social
romanesc. Analizarea acestor perceptii la intersectia mai multor criterii
de discriminare ne oferd posibilitatea identificarii unor sub-grupuri
sociale cu risc crescut de discriminare si care, cel mai frecvent, se
asociazd cu forme specifice de discriminare putin vizibile prin abordarea
unidimensionala a fenomenului discrimindrii.

Astfel, In locurile publice, dar si in privinta accesului la serviciile
publice (educatie, servicii de sandtate si 1n relatia cu autoritdtile locale)
categoriile cele mai vulnerabile la discriminare sunt reprezentate de
femeile roma, femeile varstnice si femeile sarace. Dintre acestea,
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discriminarea din spitale si policlinici este cea mai puternic perceputd de
subiectii investigati.

Referitor la piata muncii, se identifica multiple sub-grupuri sociale
vulnerabile in fata actelor de discriminare. Astfel, la intersectia dintre
varstd si gen, putem formula urmatoarele concluzii: barbatii tineri si
barbatii varstnici sunt mai expusi decat femeile discriminarii la angajare,
in vreme ce femeile tinere si femeile varstnice au risc mai mare de
discriminare la locul de muncd, respectiv la promovare si acces la
formare profesionald. Trebuie remarcatd si categoria femeilor cu copii
care sufera forme specifice de discriminare, atit la angajare, cét si la
locul de munca, forme inca putin constientizate in rindul respondentilor.
De asemenea, la intersectia genului cu etnia, se constatd ca femeile care
au altd etnie decat populatia majoritard sunt caracterizate de un risc mai
crescut de discriminare pe piata muncii comparativ cu barbatii din
acelasi grup etnic sau cu femeile Tn general. Mai trebuie spus ca
intersectia identitatii roma cu majoritatea dimensiunilor analizate
conduce la cresterea semnificativa a riscului de discriminare.

“Dupd ce convingeam cu greu angajatorul sa angajeze o persoand cu dizabilitati,
mergeam la locul de munca...dar cdnd vedea ca e de etnie roma spunea: “fara tigani”.
(respondent cheie - studiu de caz Timis)

De asemenea, existd o legdturd directd intre incidenta perceputa a
discriminarii pe diferitele criterii si perceptia situatiei de defavorizare in
care se afla anumite grupuri. Dincolo de faptul ca reprezintd o validare a
rezultatelor, acest fapt pune in evidentd o buna capacitate a indivizilor
de a ntelege pozitia vulnerabild a membrilor grupurilor defavorizate in
fata actelor de discriminare, precum si implicatiile acestor acte asupra
bunastarii individuale.

4.3. Discriminare subiectiva

Discriminarea subiectivd constd in atribuirea de cétre subiecti a
existentei unui act de discriminare la baza/originea unei experiente
frustrante. Discriminarea subiectivd tine exclusiv de reprezentdrile
indivizilor, de ceea ce considera ei a fi preferential sau diferentiat, de
felul 1n care ei percep si isi reprezinta motivatiile si interesele celorlalti.
Pe de altd parte nu trebuie sa uitdm ca tine de mecanismele noastre de
protectie sd atribuim esecuri ale noastre tratamentului diferentiat si
inechitabil al altor persoane §i nu lipsei noastre de cunostinte,
competente sau abilitati. Totusi, perceptia indivizilor asupra situatiilor in
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care simt cd au fost discriminati este o masurd utilizata fie ca proxy a
discriminarii, aldturi de discriminarea perceputd, fie ca masurd a
gradului de congtientizare a discrimindrii indirecte in domenii in care
aceasta e mai probabil sd se Intdmple. De exemplu, probabilitatea ca
angajatorii sa recunoasca la un interviu ca nu vor sd angajeze un anume
candidat pentru ca este de fapt femeie tinara, casatoritd dar fara copii
este foarte redusd, invocand mult mai probabil criterii care tin de
vechimea, de experienta Tn muncad sau de caracteristicile activitatii ce
urmeaza a fi prestate.

16.9% din populatia investigatd reclamd incidenta unor tratamente
diferentiate, discriminatorii in ultimii 3 ani. Comparativ cu rezultatele
Studiului realizat de Centrul de Sociologie Urbana si Regionald CURS
la comanda CNCD 1in 2005 ,,Perceptii si atitudini fatd de fenomenul de
discriminare”, ponderea celor care reclama acte de discriminare creste
de 1a 9% in 2005 la 16.9% in 2007". Tinand cont de diferentele de
operationalizare, totusi diferenta este semnificativd si conduce la
concluzia cresterii gradului de constientizare 1n randul populatiei a
incidentei comportamentelor cu continut discriminativ.

Grafic 83. In ultimii 3 ani v-ati simtit tratata diferit, discriminat? (%)
0%

17%

83%
mda Onu @NR

Cine sunt cei care se percep discriminati sau tratati diferentiat si care
sunt motivele pentru care cred ei cd au fost prejudiciati? Nu se poate
spune insa cd femeile se simt in mai mare masurad discriminate decit
barbatii, ceea ce contrazice aparent multiplele teoretizari facute pe
seama discrimindrii femeilor. Fard doar si poate existd si forme de

' Variabila este operationalizati diferit, in sondajul CURS se reclami memoria
indivizilor cu privire la experiente de discriminare si/sau tratament diferentiat In ultimii
2 ani, pe cand in ancheta noastra se reclama memoria ultimilor 3 ani.
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discriminare specifice barbatilor, forme aflate la intersectia altor criterii
de discriminare (i.e. varstd, etnie, handicap, etc.) si care determind in
fond diferente nesemnificative intre ponderea femeilor si barbatilor care
se percep discriminati. Incidenta actelor de discriminare, aga cum au fost
ele percepute de indivizi, este mai mare fard doar si poate in randul
persoanelor care detin ,,certificat de handicapat” comparativ cu cei care
sunt considerati Tn deplinatatea abilitatilor fizice si psihice.

Incidenta discrimindrii subiective creste insa semnificativ Tn randul
populatiei de etnie roma, unde cca. 42% din indivizii aflati in esantion
declara ca au fost in ultimii 3 ani victime ale discrimindrii sau
tratamentului diferentiat. La mare distantd, pe locul secund se afla
persoanele de etnie maghiara (17,5%). Distributia pe varste a
raspunsurilor indivizilor reliefeazd diferentele semnificative intre
grupele de varsta definite de autoare. Am ales sa avem ca si categorie
distinctd grupa de varstad 26-40 de ani, perioadd in care este cel mai
probabil ca atat femeile, cat si barbatii sa aiba in ingrijire copii minori.
Asa cum am vazut, grupul femeilor cu copii se desprinde ca un grup de
risc, la nivelul cdruia exista perceptia unei discrimindri mai accentuate.
31.2% din respondentii cu varste sub 25 de ani considera cd au fost
victimele tratamentului diferentiat/discriminarii n ultimii 3 ani, iar
alaturi de aceasta grupa de risc, tot cu cote ridicate ale incidentei
discriminarii subiective, se afla persoanele cu varste intre 41-50 de ani.

Grafic 84. In ultimii 3 ani v-ati simtit tratata diferit, discriminati? (%)
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Etnia, varsta si sdrdcia conduc 1n randul motivelor/criteriilor pe baza
carora persoanele s-au perceput discriminate. Deosebit de important
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pentru problematica analizatd este faptul cd 10,9% din cei care s-au
perceput in cel putin o situatie de tratament diferentiat/discriminare in
ultimii 3 ani congtientizeazd chiar doua criterii ca bazd a
discriminarii/tratamentului la care au fost supusi. Dominant Tnsa ca cel
de al doilea criteriu in randul celor care constientizeaza doud sau mai
multe criterii de dlscrlmlnare este ,,categoria sociald” operationalizata in
studiul nostru ca ,,sdrdcie”. Mai mult decat atat, discriminarea multipla,
asa cum este ea perceputd de indivizii in cauza s-a realizat fie la
intersectia intre etnie si sdracie, fie la intersectia intre varsta si saracie.

Grafic 85. Care au fost motivele pentru care v-ati simtit discriminat(d) (%)
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Experientele de discriminare percepute si/sau constientizate de indivizi
vin sd completeze, sa intdreasca §i sa nuanteze rezultatele capitolului
dedicat discrimindrii percepute. Astfel, este mult mai probabil ca
indivizii sa se simtd discriminati 1n spatiile publice (pe strada, in parcuri,
in magazine, cluburi si restaurante), in relatia cu autoritatile locale
(primdrie, prefecturd, organisme descentralizate ale ANOFM si CNPAS,
politie, prefectura) si la locul de munca. O minoritate a respondentilor
nostri s-au simtit tratati diferit la angajare, la spitale si policlinici sau la
scoald. Acesta nu este neapdrat o masura a incidentei discrimindrii, asa
cum am mai spus, ci mai degraba a gradului de constientizare a
anumitor forme de discriminare, fie directe, fie indirecte.

“Se cauta o femeie de serviciu. Aveam o fatd care ar fi putut sa faca jobul acesta, chiar
dacd avea handicap. Insd cand am mers la discutii, ni s-a spus cd, de fapt ,condifia
obligatorie este sa aiba bacalaureatul. La ce ai nevoie de bacalaureat pentru a fi o
femeie de serviciu...era clar un criteriu pus de ei tocmai pentru a reduce sansele celor
care chiar au nevoie sa beneficieze de aceastd politica de sanse egale.” (respondent
cheie - studiu de caz Timis)
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Analizdnd distributia domeniilor in care respondentii s-au simtit
discriminati in functie de criteriul de baza declarat putem identifica
forme ale discrimindrii (ne-am oprit doar la acele criterii percepute de
discriminare pentru care am avut un numar minim de 30 de cazuri).
Persoanele de etnie roma trdiesc cu precddere experientele discriminarii
si tratamentului diferentiat in relatia cu autoritatile locale (40,7%) si in
spatiile publice (42,3%). In cele ce urmeazi vom vedea si formele pe
care le-a luat efectiv acest tratament diferentiat, discriminatoriu.

Atunci cand vorbim de varstd ca si criteriu identificat de manifestare a
unui comportament preferential sau discriminatoriu, trebuie sd avem in
vedere atat varstnicii, cat si tinerii. Astfel, persoanele in varsta identifica
acest criteriu drept bazd a comportamentelor discriminatorii in raport cu
accesul la serviciile de sanatate, pe cind tinerii se simt Tn cea mai mare
masurd defavorizati la angajare si la locul de munca.

Grafic 86. Unde anume ati fost tratat diferit, discriminat? (%)
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Persoanele care identificd drept criteriu de discriminare sardcia traiesc
experiente frustrante in accesul la serviciile de sanatate (46.4%), in
spatiile publice (75%) si nu in ultimul rand 1n relatia cu autoritatile si
institutiile locale (32.1%).

In ce a constat insd acest tratament diferentiat, discriminatoriu? in

61.2% din cazuri tratamentul diferentia a insemnat in fapt violenta

verbald (jigniri, tipete, remarci, comentarii discriminatorii), in 34,8%

intr-o calitate mult redusd a serviciului primit — ,,nu am primit atentia
<>

cuvenitd”, iar Tn 24.4% din cazuri indivizii au simtit ca au fost
prejudiciati de un drept care le revenea de fapt. Pentru a nuanta analiza
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noastrd si pentru a identifica forme de manifestare a discriminarii vom
analiza specificul tratamentului diferentiat, atat in functie de criteriul
perceput de discriminare, cét si in functie de locul/domeniul 1n care s-a
produs.

“Un baiat tanar cu handicap, beneficiar de al nostru, a fost batut intr-o seara in oras, a

fost gasit intr-o stare aproape de coma pe malul Begdai de catre Politia Comunitara si a
fost dus la spitalul judetean unde a fost catalogat ca boschetar si tratat ca atare. Adica
nu s-a comunicat politiei cd s-a gdsit o persoand necunoscutd acolo, mama il cdauta in
disperare de zile intregi, deja erau anchete peste anchete, am dat toti declaratii aici, s-a
verificat ultima prezentd la noi, cand el era la terapie intensiva fard ca cineva din
spitalul judetean sa faca vreo sesizare....Bdiatul a murit dupd o luna si ceva de
spitalizare, a fost gasit intampldator de o vecina de-a mamei care-si vizita tatdl ce era §i
el la terapie intensiva, acea vecind a gresit salonul si l-a vazut pe baiatul nostru in pat §i
a sunat-o pe mama sa sa o intrebe ce e cu fiul sau si astfel, dintr-o pura intaGmplare, si-a
gasit baiatul care era cu febrd foarte mare, facuse pneumonie. Am trimis scrisori de
protest la spital si mai sus dar pand acum n-am primit raspuns. Intrebarea este ce se
intdmpla dacda murea inainte ca aceasta intdmplare sa ne faca sa-l gdsim, adica ce
faceau cu corpul lui. Un caz care s-a terminat tragic. Nu pot sa spun daca ar fi trdit sau
ar fi murit, insa ca si procedurd, ca §i usurintd cu care s-a tratat:« Aaa, e al
nimdnui! ».” (respondent cheie - studiu de caz Timig)

Astfel, persoanele care identifica etnia drept criteriu de discriminare
califica drept tratament diferentiat violenta verbala sub forma jignirilor
in spatiul public si atit violenta verbala, cit si calitatea scazutd a
serviciilor primite in relatia cu autoritatile si institutiile locale. In randul
persoanelor varstnice, tratamentul diferentia a constat in cea mai mare
masurd in jigniri, remarci si comentarii discriminatorii, precum si in
calitatea scazuta a serviciillor sdnatate accesate. Tinerii 1Insa
constientizeaza drept comportamente discriminatorii experientele pe
care le au a angajare, dar si la locul de munca, prin neprimirea unor
drepturi considerate meritate (ex. salarii, promovare, etc.).

“Au fost niste interviuri la Cernavoda, am depus cerere si m-au chemat la testul scris
care era grila. S-au afisat rezultatele si aveam procentaj 80% - ceilalti candidati erau
un pic mai jos fata de mine. Apoi m-au programat la interviu unde nu au fost intrebari
axate pe meserie, ci despre viata in general. Doar un coleg singur a fost acceptat. De
fapt cam vroiau barbati, fara obligatii si sub 30 de ani. Au intrat intr-un ciclu de patru
ani de instruire.” (Angela, 27 de ani, inginer, victima a discriminarii multiple - studiu
de caz Constanta)

Intersectandu-se Tn mare masura cu etnia §i cu varsta inaintata, saracia
conduce, asa cum percep subiectii situatiile pe care le trdiesc, in cea mai
mare masura la o calitate redusd a serviciilor prestate lor, calitate redusa
asociata insa si cu violenta verbala.
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“In mare parte existi si un limbaj si comportament discriminatoriu la adresa acestor
categorii de persoane in diferite domenii: in special in cele de muncd, servicii de
sandtate, servicii publice, dar as remarca raportarea cetdtenilor la aceste categorii de
persoane printr-un comportament si un limbaj discriminator” (respondent cheie, studiu
de caz Bucuresti)

Grafic 87. Cum anume s-a manifestat tratamentul diferentiat?
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Doar o minoritate de 10% a victimelor unui tratament perceput ca
preferential sau discriminatoriu s-au adresat autoritatilor competente
pentru a cere ajutorul. Desi numarul de cazuri este foarte mic, totusi
mentiondm faptul ca Politia si Avocatul sunt autoritatile accesate cu
precadere 1n cazul perceperii unui tratament diferentiat, discriminatoriu.

Grafic 88. V-ati adresat autoritatilor competente pentru a cere ajutorul? (%)
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Cea mai mare parte a respondentilor care nu s-au adresat unei autoritati
competente sunt cei descurajati, neincrezdtori in eficienta mecanismelor
legale si institutionale existente. Mai mult decat atat, tratamentul
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diferentiat, discriminarea se produc de cele mai multe ori asupra unor
persoane aflate in nevoie, iar dreptul actionarii ulterioare in justitie pare
mai degrabad costisitor ca timp, efort si resurse financiare.

M-am confruntat cu o situatie de discriminare la angajare, astfel cd, in cadrul
interviului de angajare am fost intrebata direct si fard menajamente daca si cind am de
gand sa ma casdtoresc (,,aveti de gand sa va casdtoriti in curand?”) si daca da, cdand
am de gand sa am un copil (,planuiti a avea un copil in viitorul apropiat?”). Acel
moment a determinat o stare de disconfort psihic, m-am blocat §i nu am putut reactiona
imediat.. Consider ca am fost discriminata pentru ca eram femeie, pentru ca exista
posibilitatea de a avea copii (si in acest caz angajatorul ar fi fost afectat)... In situatia in
care ma aflam (cautarea unui loc de munca) am incercat sa maschez cdt mai bine
blocajul in care ma aruncase intrebarea si bineinteles ca rdaspunsul meu a fost cel
dezirabil — respectiv ca nu am de gind sa ma cdsdtoresc in curdnd §i nici sa fac un
copil. NU am apelat la nicio institutie si nu am cdutat ,,sd fac dreptate” deoarece eram
mult prea presata de nevoia de a md angaja, incdt nu imi permiteam s ma focalizez pe
alte chestiuni. (Laura, 31 de ani, sociolog, victima a discrimindrii multiple - studiu de
caz Bucuresti)

Grafic 89. De ce nu ati facut nici un demers? (%)
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“Referitor la locul de munca a fost o situatie... Am avut un sef cdaruia nu-i convenea
cand se angajeaza femeile... Ca femeie te solicita, te sicana mult; barbatilor le dadea ce
aveau de facut si ii lasa in pace. Cand ne-am angajat atunci eram doud fete §i un baiat.
A pornit de la inceput pe ideea cd n-au femeile ce cdauta in meseria asta §i a facut tot
posibilul ca sa scape de noi. El ar fi vrut sa vina o multime de ingineri tineri din care el
sa sorteze §i sa aleaga, dar din pdacate au fost trei locuri si trei ingi §i n-a avut de unde
alege. Colegul in 98 a intrat in concediu de crestere a copilului pdna in 2000 si dupa
2000 a plecat in alta parte, pentru ca in 2000 a fost un moment crucial la noi acolo: o
privatizare nereusitd, erau greve. Fata cealaltd, a fost in 98 un moment de
disponibilizare si a profitat de moment si a pus-o pe listd pentru cd a facut niste
reclamatii la director, desi toatd lumea stia cum se poarta el cu oamenii din subordine.
El i-a spus: “stai §i tu §i suportd cd n-are curaj sd te dea afard, sa spund cd nu are
nevoie de oameni sau pe criterii de incompetenta”. Deja plecasera multi oameni de la
el. Eu am stat si am suportat.” (Doina, 37 de ani, inginer, victima a discriminarii
multiple - studiu de caz Constanta)
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Mai mult decat atat 25.4% dintre cei care s-au perceput discriminati in
anumite situatii de viatd spun ca nu exista legi, mecanisme prin care cel
care discrimineazd sa fie sanctionat, si o altd pondere importantd de
33,3% spun ca nu stiu de existenta acelor mecanisme. Fard doar si poate
datele sunt ingrijordtoare, gradul de cunoastere a acelor mecanisme prin
care anumite drepturi sunt garantate si respectate este mai scazut in
randul celor care se percep discriminati.

Tabel 13. Intersectia Intre discriminare subiectiva si gradul de cunoastere al
mecanismelor legale existente

In ultimii 3 ani v-ati simtit tratat

diferit, discriminat?

da nu NR Total
‘ ‘ da 40,6% | 51.4% 49.3%
E:ése‘;sleeafc zagz 221 care DU 254% | 238% | 462% 24,3%
discrimineazi? NS 333% | 241% | 53.8% 25.7%
NR 0,7% 0,7% 0,7%
Total 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0%

Experientele de tratament diferentiat pe care persoanele le trdiesc raiman
insd in marea lor majoritate Tn spatiul familiei, fiind Tmpartasite fie
partenerului/sotului (49.8%), fie parintilor (13.9%). Putem astfel spune
cd experientele de discriminare sunt traire ca o ,,rusine”, ca o ,,umilire”,
motiv pentru care ele ajung cu greu sa depaseasca sfera privatd. Mai
mult decét atat, autoarea acestei sectiuni considerd ca violenta verbala ca
manifestare a unui tratament diferentiat a intrat atit de adanc in ,,rutina”
vietii de zi cu zi, insotindu-ne, lovindu-ne de ea pe strada, n parcuri, in
magazine, in restaurante si in contactul de neevitat cu autoritdtile si
institutiile locale, Tnciat ea nu mai este consideratd importantd sau
suficientd pentru a accesa mecanismele legale de remaniere.

Desi tratatd aparent ca neimportanta de catre indivizi in ansamblul vietii
lor, care pot fi totusi consecintele unei experiente de discriminare traite.
32% dintre cei care sau perceput tratati diferentiat Tn ultimii 3 ani spun
ca exista locuri in care refuza sd mai meargd tocmai pentru a evita
situatiile umilitoare de discriminare. Dacd avem totusi in vedere
segmentele sociale din care acestia provin, §i anume cele mai expuse
riscului discrimindrii, fie ea uniaxiald, fie multipla si excluziunii sociale,
precum si faptul ca printre locurile evitate se afla tocmai autoritatile si
institutiile locale, putem atrage un semnal de alarmd, acest
comportament de evitare traducindu-se de fapt In ultimd instantd n
auto-marginalizare si auto-excluziune.
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Grafic 90. Cui ati povestit incidentul? (%)
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Grafic 91. Existd locuri 1n care evitati sd mergeti pentru cd va simtiti tratat/a
diferit/discriminat/a
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“De multe ori, aceste situatii de marginalizare se multiplicd. Un caz il pot inrola si colo,
si colo, de multe ori...” (respondent cheie - studiu de caz Timis)

“Chiar §i comunitatea romilor este foarte divizatd. De aceea incercarile de a face
sedinte comune cu ei esueazd, isi disputa intre ei problemele lor. Exista §i romi
maghiari. Sunt foarte multi veniti din Ardeal care vorbesc ungureste. Ei nu isi asuma
identitatea de rom, ci se declara maghiari. lar persoanele de etnie maghiara ii
considera tigani. Degeaba avem programe pentru romi dacd ei nu se declard romi. Eu
cum sd-i cuprind in programul de intrajutorare sau in programul special pentru romi,
cdci nu am voie decdt pe baza declaratiei lui.” (respondent cheie - studiu de caz Timis)

109




Cine discrimineaza?

Profilul celor care discrimineaza cel mai frecvent are urmatoarele
caracteristici: barbat romin de varstd medie In pozitii de functionar
public (28.9% din cazuri), sef si/sau coleg (23.8%), personal medical
(18,4%), dar si bodyguard, secretara, etc. ...

“Am avut situatia in care s-a vorbit cu responsabilul de resurse umane al unei
companii, a mers colega noastra la respectiva companie cu cei doi beneficiari ai nostri
care aveau handicap §i erau de etnie romd, insa portarul nu i-a lasat sa intre, i-a
injurat pe toti trei, nu le-a dat voie sa sune. Adica nu a vrut sa sune de la poartd la
interfon. M-a sunat pe mine colega mea plangdnd disperata pentru ca a fost un
comportament groaznic si s-a lasat §i cu reclamatie. Am sunat eu de aici din birou.
Pana la urma nici o persoand nu a fost angajata si s-a lasat cu o reclamatie din partea
noastra catre ei.” (respondent cheie - studiu de caz Timis)
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CAPITOLUL 5
Prevenirea si combaterea discriminarii.
Institutii responsabile.

Ana Zamfir
Cristina Mocanu

5.1. Atitudini si masuri afirmative

In ultimii ani, masurile afirmative au reprezentat una dintre principalele
cdi de actiune pentru cresterea incluziunii sociale a grupurilor
defavorizate si promovarea drepturilor minoritatilor. De aceea, este
foarte important ca aceste masuri sa fie acceptate si sustinute Tn spatiul
social de cdtre toti membrii societatii. De fapt, eficienta acestor masuri
depinde si de nivelul de deschidere a membrilor societatii fatd de
obiectivele urmirite. In Romania, printre obiectivele care intrunesc cel
mai larg consens se numdra: accesibilizarea mediului Tnconjurdtor
pentru persoanele cu dizabilitati si cresterea accesului femeilor si
tinerilor la pozitii de conducere. La polul opus, doar 28% dintre subiecti
sustin ideea prezentei mai multor reprezentanti ai minoritatilor etnice in
institutiile centrale si locale. Cu alte cuvinte, promovarea unei
participarii mai echitabile a membrilor grupurilor vulnerabile Ia
discriminarea pe piata muncii este larg acceptata printre respondenti, pe
cand asigurarea prezentei reprezentantilor grupurilor etnice in institutiile
publice este mai putin sustinuti. In ciuda existentei unor masuri
legislative afirmative de promovare a ocuparii persoanelor cu
dizabilitati, doar jumatate dintre respondenti sunt de acord cu acestea.
Dar, 1n acelasi timp trebuie subliniat faptul ca accesul persoanelor cu
dizabilitati in spatiile publice este sustinut in pondere semnificativ mai
mare comparativ cu sustinerea pentru accesul lor pe piata muncii. Acest
fapt poate fi explicat prin activarea stereotipului existent fatd de acest
grup social, si anume acela cad persoanele cu dizabilitati nu pot presta
aceeasi munca, comparativ cu persoanele fard dizabilitati. Explicatie
sustinutd de rezultatele anchetei care aratd ca dintre respondentii care
resping masura afirmativd de stimulare a ocupdrii o pondere mare
impartagesc credinta conform céreia ,,persoanele cu handicap trebuie sa
fie 1n totalitate in grija familiei”.
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Grafic 92. In ce masura credeti ca ar trebui sd avem ... 7, (%)
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In ceea ce priveste sustinerea misuri destinate anumitor categorii de
femei, valorile ponderilor obtinute sunt mari: Tmbunatatirea accesului
femeilor bine pregatite la posturile de decizie, sustinerea femeilor
varstnice Tn cAmpul muncii, precum si cresterea accesului femeilor rome
la un loc de munca. Toate aceasta pun in evidentd perceptia subiectilor
cu privire la existenta multiplelor forme de defavorizare care afecteaza
un grup social, in cazul nostru femeile, in functie de apartenenta lor la
diferitele categorii de varsta, de educatie, etnie, etc.

“Legea 448 spune ca angajatorii trebuie sa angajeze persoane cu dizabilitati, avind la
dispozitie acest fond pe care oricum il cheltuiesc - ori il dau statului, ori angajeazd
persoane cu dizabilitati. Si atunci unii dintre ei preferd sa angajeze persoane cu
dizabilitati, care nu executd la fel de multe operatiuni ca o persoand sandtoasd, dar cel
putin nu dau banii degeaba.” (respondent cheie - studiu de caz Timis)

Analizdnd distributia raspunsurilor dupd nivelul de educatie a
subiectilor, se constatd ca un nivel superior de instructie aduce, de cele
mai multe ori, o deschidere mai mare a indivizilor fata de diferitele
obiective de politica investigate. In mod evident, indivizii inalt educati
se dovedesc a fi mai constienti de problematica grupurilor sociale
defavorizate, care se afla 1n stare de marginalizare §i excluziune sociala,
fiind mai sensibili la necesitatea implementarii unor masuri afirmative.
Cea mai importantd variatie in raport cu nivelul de educatie se
inregistreaza chiar pentru obiectivul care Intruneste cel mai redus
consens 1n randul respondentilor, respectiv acela al existentei mai
multor reprezentanti ai minoritatilor etnice 1n institutiile centrale si
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locale. Totusi, pe masurd ce creste nivelul de educatie scade gradul de
deschidere fatd de masurile de stimulare a ocupdrii in randul unor
categorii de femei asa cum sunt femeile varstnice si femeile rome.

Grafic 93. Ponderea persoanelor care considerd ca ar trebui sd avem ..., pe
nivele de educatie (%)
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Mediul de rezidentd nu influenteazd in mod semnificativ opinia
oamenilor cu privire la masurile afirmative. Exceptia de la aceastd
regula o fac subiectii din mediul rural care manifesta o deschidere mai
mare fatd de masurile ce vizeaza femeile varstnice §i minoritatile etnice.
Situatia dificild a femeilor varstnice care trdiesc In mediul rural,
caracterizata prin speranta de viatd mai mare decat cea a barbatilor, deci
singurdtate, lipsa unui cadru legal care sa asigure distributia echitabild a
bugetului asigurarilor sociale, este bine cunoscutd si a devenit o
problema sociala. Pentru multe femei care traiesc in mediu rural sursele
de venit sunt limitate, iar pierderea capacitdtii de munca echivaleaza cu
ramanerea fard nici o sursd de venit. De cele mai multe ori femeile
varstnice din mediu rural rdman in totalitate in grija familiei extinse si
dependente de sursele de venit existente in cadrul familiei, surse care
stim ca nu se distribuie echitabil in cadrul familiei.

In ceea ce priveste sustinerea pentru reprezentantii minoritatilor etnice,
o posibila explicatie ar fi contextul in care in localitatile rurale oamenii
au o relatie mai stransa cu institutiile publice, ceea ce face ca ei sd aiba o
perceptie mai buna a activitétii reprezentantilor minoritatilor etnice si
ale posibilelor efecte pe care o mai buna reprezentare a acestora o poate
avea.
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Grafic 94. Ponderea persoanelor care considerd ca ar trebui sd avem ..., pe
medii de rezidenta (%)
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Asa cum era de asteptat, femeile si barbatii valorizeazd in mod diferit
masurile afirmative adresate femeilor. Astfel, femeile sustin in pondere
mai mare decat barbatii prelungirea vietii active a femeilor varstnice,
nsd ele sunt mult mai atasate de ideea cresterii accesului lor la pozitiile
de conducere. Cu alte cuvinte, desi femeile din Roméania sunt
caracterizate de o participare importantd pe piata muncii comparativ cu
alte tari, rezultatele pun in evidentd gravitatea problema obtinerii unui
loc de munca pentru categoria femeilor varstnice, precum si accesul
redus al femeilor la sferele de decizie. Diferentele salariale care exista
intre femei si barbati determina diferente importante la nivelul pensiilor
ceea ce face ca femeile varstnice, mai ales cele vaduve sau singure, sa
fie asociate unui risc crescut de sdracie si marginalizare sociala. Totusi,
la nivelul perceptiilor femeilor, problema cea mai importantd se
dovedeste a fi cresterea accesului la posturile de decizie. Pe de alta
parte, se pare cd respondentii de sex feminin nu se identifica cu situatia
femeilor rome, de aceea sustin obiectivul stimuldrii ocupdrii in randul
femeilor rome in pondere mai mica decét barbatii®.

In mod evident, respondentii care considerd ca a fi femeie este mai
degraba un dezavantaj decat un avantaj sustin §i Tn pondere mai mare
masurile afirmative destinate celor doud categorii investigate, respectiv
femeile rome si femeile varstnice. Cu alte cuvinte, formele particulare
de defavorizare care afecteaza cele doua categorii de femei, cele in

20 Pe de alta parte, daci operatorii de teren au fost mai degraba femei, ca
raspunsurile barbatilor sd reprezinte de fapt un bias, sexul operatorului
inducand ca dezirabil raspunsul afirmativ 1n cazul respondentilor barbati.
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varstd si cele care apartin unor grupuri etnice, sunt accentuate de
dimensiunea de gen. In mod surprinzitor, nu exista diferente importante
ntre cei care considera cd a fi femeie este mai degraba un avantaj sau un
dezavantaj in privinta sustinerii obiectivului de crestere a accesului
femeilor la posturile de conducere. Acest fapt inseamna ca respondentii
care considerd ca ar trebui sa existe mai multe femei Tn posturile de
decizie se gandesc, mai degrabd, la efectele pozitive generate de
implicarea femeilor In conducere si nu vad in aceasta un mecanism de
asigurare a egalitatii de sanse.

Grafic 95. Ponderea persoanelor care considera ca ar trebui sd avem ..., (%)
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Grafic 96. Ponderea persoanelor care considera cd ar trebui sd avem ..., (%)
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De fapt, accesul redus al femeilor la posturile de decizie nu este
perceput ca o situatie discriminatorie, fapt explicat de ponderea mare a
respondentilor care considera ca ar trebui sa existe mai multe femei In
posturile de conducere, insa aceastd credintd nu variaza semnificativ in
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raport cu perceptia dezavantajarii femeilor. Asadar, la nivelul mentalului
colectiv, exista perceptia dezavantajarii femeilor varstnice, precum si a
femeilor rome 1n privinta obtinerii unui loc de munca, nsa nu exista o
perceptie puternica a discrimindrii femeilor prin lipsa lor din posturile
de decizie.

Grafic 97. Ponderea persoanelor care considera ca ar trebui sd avem ..., (%)

mai multi 28,0
reprezentanti ai ] 83,3

minoritatilor etnice in 68,8
istitutii centrale si 64,5
locale 229
46,6
50

mai multe femei

; 75
rome salariate

0 20 40 60 80 100
@ roman B maghiar O roma @ alta @ Total

Masurile afirmative adresate minoritatilor etnice se bucurd de mai multa
sustinere din partea membrilor acestor grupuri minoritare. Astfel, doar
30% dintre romani sunt de acord cu ideea prezentei unor reprezentanti ai
minoritatilor in institutiile centrale si locale spre deosebire de
respondentii maghiari §i roma care sustin aceasta masura in proportie de
doud ori mai mare. Totusi, romanii din judetele cu pondere mare de
locuitori de alte etnii sunt mai deschisi fatd de aceastd masurd decat
restul respondentilor romani ceea ce se explicd prin faptul cd nivelul de
toleranta creste pe fondul unui contact nemijlocit si semnificativ cu
membrii grupurilor minoritare. Asadar, intoleranta existentad in randul
majoritarilor din judetele in care ponderea altor etnii este redusd
reprezintd tocmai rezultatul prejudecatilor si receptarii unui discurs
extremist. Proportia foarte mare a minoritarilor de alte etnii deschisi la
aceasta actiune se explicd prin faptul ca ei fac parte din grupuri etnice
putin numeroase care au reusit doar Tn mica masurd sa isi dezvolte
mecanisme de reprezentare §i promovare a drepturilor lor. De cealaltd
parte, promovarea ocuparii in randul femeilor rome céstigd adeziunea a
trei sferturi dintre respondentii de etnie romd ceea ce reprezintd un
element important avand 1n vedere cd principalii oponenti ai actiunilor
orientate in aceastd directie invocau chiar setul de valori specifice unei
culturi traditionale asa cum este cultura roma si care interzice femeilor
sd mearga la scoald si sa aiba un loc de munca. Asadar, respondentii
romi doresc in proportie de 75% sd existe mai multe femei rome
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salariate ceea ce aratd o schimbare de mentalitate si o deschidere mai
mare pentru participarea femeilor pe piata muncii.

De asemenea, deschiderea fata de masurile afirmative adresate tinerilor
si femeilor varstnice variaza 1n raport cu varsta punand in evidentd
tendinta indivizilor de a-si favoriza grupul de apartenenta si de a fi mai
sensibili la problemele grupului cu care se identifica. Astfel, cu cat
scade vérsta respondentilor, cu atit creste deschiderea acestora catre
ideea existentei mai multor tineri in pozitii de conducere. Analog, cu cat
creste varsta subiectilor cu atét creste si interesul lor pentru promovarea
ocuparii femeilor varstnice.

5.2. Institutii responsabile in prevenirea si combaterea discriminarii

Gradul de cunoastere a existentei unui cadru legal de sanctionare a
formelor de discriminare este mai degraba redusa in randul populatiei.
Doar jumadtate din populatie stie cd existd mecanisme legale si
institutionale de interventie, in timp ce cealaltd jumatate se imparte in
mod egal Intre cei care nu stiu de existenta unui astfel de cadru legal sau
care sunt ferm convinsi cd asa ceva nu exista.

Grafic 98. Exista legi care sd-i pedepseasca pe cei care discrimineaza? (%)
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Este mult mai important insa sd stim cine sunt cei la nivelul cérora
gradul de constientizare a existentei unor mecanisme legale de suport
este mai redus. Astfel, mai mult de jumatate dintre femei, cca. 60%
dintre persoanele in varsta si cca. 56% dintre romi sunt in aceasta
categorie a celor lipsiti de informatii. Acestia sunt insa si cei in randul
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carora riscul incidentei si amplorii actelor de discriminare si
discriminare multipla este mult sporit.

Grafic 99. Distributia raspunsurilor afirmative la Intrebarea ,,Exista legi care sa-
i pedepseasca pe cei care discrimineaza?”, dupd sex, varsta si etnie (%)
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Cu cat scade nivelul de educatie, cu atit scade si gradul de
constientizare a mecanismelor legale de suport, atingand nivele extrem
de reduse 1n randul populatiei fard scoald sd doar cu scoald primara.
Acestia sunt un grup extrem de vulnerabil, mai ales pe piata muncii,
unde discriminarea la angajare poate fi foarte usor mascatd in spatele
argumentului unui nivel de educatie nesatisficdtor al candidatului.
Dezvoltarea unor campanii de constientizare a drepturilor garantate in
situatii de discriminare, campanii adecvate insa la specificul grupurilor
tinta trebuie sd devind o prioritate.

Grafic 100. Distributia raspunsurilor afirmative la Intrebarea ,,Exista legi care
sa-1 pedepseasca pe cei care discrimineaza?”, dupa nivel de educatie (%)
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Mai mult decat atit 43.2% din indivizii intervievati nu ar sti cui sa se
adreseze 1n cazul unei experiente de discriminare. Cota raspunsurilor
.U stiu/non raspuns” creste Insd ingrijordtor atdt n randul etnicilor

maghiari, dar mai ales Tn rdndul romilor.

Tabel 14. Daca ati fi victima unui act de discriminare cui v-ati adresa? (%)

Total feminin maghiar roma
CNCD 25.8 239 29.0 14.5
ANES 9.2 10.2 9.7 3.2
Inspectia Muncii 5.2 5.1 3.2 1.6
Avocatul Poporului 5.2 4.9 4.3 1.6
Sindicatele 2.9 29 32 0.8
ONG 2.0 1.6 1.1 1.6
Protectia Consumatorului 10.8 11.7 3.2 6.5
Agentia Nationala pentru Romi 2.1 2.0 1.1 9.7
ANPH 3.4 3.1 32 2.4
Alta 16.9 16.8 7.5 13.7
NS,NR 43.2 45.0 51.6 62.1
Total 100 100 100 100

Grafic 101. Dacd ati fi victima unui act de discriminare cui v-ati adresa? (%)
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Atat CNCD-ul, cat si ANES-ul inregistreaza cote bune de notorietate In
randul populatiei, 25.0% dintre respondenti spunédnd ca intr-o astfel de
situatie s-ar adresa CNCD-ului, iar 9.2% ANES-ului. In analizarea
acestor cote de raspuns si cotarea lor ca satisfacatoare trebuie sa se aiba
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in vedere decalajul de dezvoltare institutionala dintre cele doud
organisme si atributiile ce revin fiecareia. Se remarca insa rolul scazut
perceput al Inspectiei Muncii si al Sindicatelor Tn combaterea
discriminadrii, mai ales daca tinem cont de notorietatea acestor institutii
in randul populatiei. Trebuie subliniate diferentele existente la nivelul
notorietatii diverselor institutii publice in functie de gen si etnie: astfel,
ANES-ul este mult mai bine cunoscut in randul segmentului feminin,
CNCD-ul 1n randul etnicilor maghiari, iar ANR-ul in rdndul populatiei
de etnie roma. (Vezi Tabelul de mai sus)

Care sunt 1nsd institutiile care au In opinia respondentilor un rol
hotérator 1n prevenirea si combaterea discriminarii? Cota cea mai mare
o Tinregistreazd educatia, fie cd aceasta este realizatd in cadrul
institutiilor de Invatdmant, fie ca este realizatd in interiorul familiei, prin
cresterea copiilor in spiritul unor valori subsumate tolerantei si
respectului reciproc. De asemenea un rol foarte important revine mass-
mediei, fie ca este vorba de cea scrisa sau vorbita. Sensibilitatea acesteia
insd la problemele asociate discriminarii i cu atdt mai mult la cele
asociate discriminarii multiple nu este insa intotdeauna punctul forte al
institutiilor/organismelor de presa. Atragerea si sensibilizarea acestora si
mai ales cresterea constientizarii Tn randul reprezentantilor mass-media
a importantei ce le revine 1n reproducerea unor credinte, prejudecati si
stereotipuri ce pot conduce la comportamente discriminatorii §i implicit
in combaterea acestora. De asemenea, respondentii investesc biserica i
reprezentantii acesteia cu o responsabilitate deosebita in prevenirea si
combaterea discrimindrii, si implicit In promovarea unor mesaje de
toleranta si respect reciproc.

“Eu consider foarte folositor ca exista un fel de viata sociald in jurul bisericilor
neoprotestante, penticostali, si reusesc sa adune oamenii i sa ii invete lucruri bune, in
felul lor. Romii sunt foarte religiosi, mistici, i din acest unghi ar fi o reusitd a
bisericilor daca s-ar apropia mai mult de romi, pentru cd educatia este cheia.”
(respondent cheie - studiu de caz Timig)

De asemenea, cu o cotd semnificativd a importantei se detaseaza si
autoritdtile locale si centrale, care, desi sunt punctul de sprijin i parghia
cea mai importanta de interventie Tn comunitatile vulnerabile, expuse de
cele mai multe ori riscului excluziunii §i marginalizarii sociale,
constituie Tnsd si segmentul de institutii la nivelul cdrora discriminarea
si tratamentul diferentiat sunt mai degrabd o ,rutind”. Nu putem sd
incheiem aceastd problematica fard a remarca si a atrage inca o datad
atentia asupra rolului scdzut pe care respondentii 1l acorda partidelor
politice si sindicatelor, masurd de altfel a invizibilitatii acestora pe
agenda publicd in probleme legate de discriminare si defavorizare.
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Grafic 102. In opinia dvs. care dintre urmatoarele institutii au un rol important
in prevenirea si/sau combaterea discriminarii (%)
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Revenim 1n finalul acestui capitol la rolul deosebit de important care
revine familiei In prevenirea i combaterea discrimindrii. Care sunt
valorile in spiritul cdrora respondentii cred ca ar trebui sd fie crescuti
copiii? Valoarea cea mai importantd in randul preferintelor
respondentilor, si care raimane pe prima pozitie indiferent de grupul din
care acesta provine este ,hdrnicia”. Acesta este insd si o calitate
prezenta 1n auto-stereotipul national al romanilor. Toleranta si respectul
pentru alte persoane este puternic valorizata de respondenti indiferent de
grupul din care fac parte fiind fie pe locul 2, fie pe locul 3 ca importanta
acordatd in cresterea si educarea copiilor.

Ce Tnseamnd insa concret tolerantd si respect pentru alte persoane cu
caracteristici sociale si biologice diferite? In ce masura parintii si lasa
copiii in orice configuratii sau mai degraba propriile prejudecati si
stereotipuri tind sd le rasfringd asupra acestora. Remarcam astfel
ponderea ridicatd a pdrintilor care ar fi mai degraba Tmpotriva ca in
cercul de prieteni ai propriului copil sd se regdseasca copiii infectati cu
HIV/SIDA, copiii de etnie roma si copiii din familii destrdmate. Aceasta
este Tn fapt si o altd masurd a discrimindrii multiple, construitd la
intersectia ntre varsta si alte caracteristici sociale si biologice. Distanta
sociald cea mai redusd se manifestd fatd de copiii din familiile sarace si
de copiii din familiile cu alta religie.
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Tabel 15. Valorile cele mai importante pe care copiii trebuie sd le invete
acasa/in familie (%)

Total | masc. fem. roman | maghiar roma

Harnicia 71.8 69.9 73.6 70.9 77.4 81.3
toleranta si respectul

pentru alte persoane 58.2 57.6 58.7 59.0 51.6 50.0
Responsabilitatea 48.6 51.4 46.3 48.9 50.5 18.8
credinta religioasa 47.8 43.0 51.9 47.9 43.0 43.8
Cumpatarea 47.0 45.7 48.1 47.9 39.8 50.0
Independenta 27.9 26.6 29.0 26.7 41.9 12.5
Supunerea 29.2 29.7 28.8 29.3 21.5 62.5

Réaspunsurile la cele doud intrebari nu sunt in mod necesar
contradictorii. Mai degraba trebuie lamurit sensul a ce inseamna
toleranta pentru spatiul nostru cultural. Suntem toleranti la diversitate
sau suntem mai degraba toleranti cu lucruri pe care le percepem negativ
si pe care trebuie sa le ,,indurdam”?

Grafic 103. Ati fi mai degrabd de acord sau Tmpotriva ca in cercul de prieteni ai
copilului dvs. sa se gdseascd si ... - raspunsuri ale acelor respondenti care au
copii (%)
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,Din pdcate, copii romi sunt tratati diferit in scoli. Se incepe cu ceilalti parinti care
tnca din prima zi de scoala nu doresc ca acestia sa stea in banca cu copiii lor, asta din
diferite considerente..., apoi intervine cadrul didactic care alimenteaza aceastd
discriminare, §i apoi urmeaza colegii. Copiii romi nu sunt invitati la onomastici si la
alte petreceri prea des.” (Elena, 52 ani - studiu de caz Bucuresti)
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CAPITOLUL 6
Mecanisme comunitare si institutionale de prevenire si
combatere a discriminarii si a efectelor acesteia

Ana Zamfir
Cristina Mocanu
Speranta Pirciog
Gabriela Predosanu

6.1. Studii de caz comunitare si institutionale

6.1.1. Discriminare indirecta si egalitate de tratament. Studiu de caz
realizat pe un esantion de angajatori §i reprezentanti ai organismelor
sindicale si patronale

Tratamentul egal, asa cum este el definit in legislatia europeana (vezi
Directivele privind tratamentul egal, adoptate Tn 2000) reprezintd
absenta atdt a discrimindrii directe, cit si a discriminarii indirecte.
Discriminarea directad presupune cd persoanele, indiferent de varsta,
etnie, credinta religioasa, etc. intr-o situatie specifica sunt tratate similar.
De exemplu, daca un angajator alege sd trimita la cursuri de formare
profesionald doar persoanele cu vérsta sub 35-40 de ani, atunci putem
considera cd respectivul angajator discrimineazd persoanele cu varsta
peste 40 de ani, criteriul de discriminare fiind varsta.

Discriminarea indirecta insd se identificd numai cu ajutorul rezultatelor
unei anumite masuri, aparent nediscriminatorii. Altfel spus, dacd o
masura aparent neutrd conduce la consecinte diferite pentru persoane cu
caracteristici sociale si/sau biologice diferite, dezavantajandu-i in mod
constant pe unii Tn favoarea altora (cu exceptia cazului 1n care respectiva
masurd este legitimd), atunci avem de-a face cu discriminare indirecta.
Conceptul asuma tocmai faptul ca aplicarea unor criterii care par neutre
la o prima vedere poate avea in fond consecinte discriminatorii. De
exemplu, asa cum studiile realizate in firme asupra practicilor de
recrutare si selectie a fortei de munca au aritat”', cca. 30% din firmele
din Roménia realizeazad angajari exclusiv pe baza recomandarilor
cunoscutilor/angajatilor. Desi aceasta practica pare neutra, totusi astfel

*! Pirciog si altii, Evolutia ocupatiilor pe piata fortei de muncd din Romania in
perspectiva anului 2010, Mediaprint, Bucuresti, 2006, cap.3, p.69
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se mentine aceeasi structurd a fortei de munca, iar categoriile
subreprezentate pe piata muncii vor ramne in continuare 1n afara
acesteia.

Astfel practicile de recrutare, promovare, formare profesionala utilizate
de firme trebuie atent cercetate Tn scopul identificarii posibilelor surse
de discriminare indirecta. Ulterior, trebuie identificate cele mai bune
mecanisme de eliminare a acestor practici. Fard doar si poate, partenerii
sociali — sindicatele si patronatele — pot deveni acei actori activi care si
identifice si sa elimine aceste surse de discriminare indirecta.

in acest sens, am dezvoltat acest studiu de caz, bazat pe intervievarea a
reprezentantilor a 70 de firme din Bucuresti, Timisoara si Constanta.
Datele obtinute prin chestionarea angajatorilor vor fi completate de
interviurile realizate cu sindicate si patronate. Precizdm insa ca datorita
numarului redus de cazuri nu au putut fi introduse 1n analizd categorii
aflate la intersectia Intre mai multe dimensiuni de discriminare. Singura
exceptie o constituie barbatii cu copii si femeile cu copii, aceasta din
urma fiind una dintre categoriile cele mai expuse la discriminare la
angajare si la locul de munca, asa cum a reiesit din interviurile realizate
cu victime ale discrimindrii multiple. Mai mult dect atit tinem sa
precizdm ca datele sunt pur exploratorii, neavand pretentii de
reprezentativitate.

Prin studiul de caz am urmarit pe de o parte sd vedem care sunt
principalele modalitdti de cautare si recrutare a fortei de munca, pentru
ca apoi sd vedem care sunt categoriile cu risc mai ridicat de excludere de
pe piata muncii (la intersectia Intre gen §i alte dimensiuni). Apoi am
urmarit sa identificim disponibilitatea angajatorilor la adoptarea unor
masuri de discriminare pozitivda, menite a conduce in final la egalitate
deplina. In final am incercat si supunem atentiei practicile de recrutare,
promovare si formare a angajatorilor, identificand astfel alte cateva
surse de discriminare indirecta.

Cauzele discriminarii, la angajare si la locul de munca sunt aceleasi ca si
in cazul altor tipuri de discriminare, §i anume stereotipurile negative cu
privire la anumite grupuri si subgrupuri, sentimentele negative fata de
indivizi apartindnd unor anumite grupuri $i subgrupuri §i anumite
patern-uri comportamentale. In ceea ce priveste firmele, avem in vedere
aceste cauze manifestate la nivelul patronilor si/sau al personalului de la
departamentul de resurse umane.
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Recrutarea. 86% dintre firmele intervievate au cautat in cursul anului
precedent sa angajeze personal. Nu existd diferente notabile intre cele
trei locatii (Bucuresti, Timisoara si Constanta) In ceea ce priveste nevoia
de personal in cursul anului precedent (2007).

Grafic 104. Ati cautat sa angajati personal In cursul acestui an (2007)? (%)
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Care au fost insd modalitatile de ciutare pe care firmele le-au utilizat?
Asa cum am mai spus, caracteristicile socio-economice ale celor care
vor fi in ultimd instantd angajati depind In foarte mare masurd de
modalitatile de cautare pe care firmele le utilizeaza. Asa cum vedem in
graficul de mai jos 73.7% din firme au cadutat sd angajeze salariati pe
baza recomandarilor cunoscutilor si/sau ai/ale celorlalti salariati. Daca
intr-un mediu de lucru (organizatie) divers, aceastd modalitate de
recrutare — pe care o putem numi si din ,,gurd Tn gurd” - este implicit o
cale de promovare a diversitatii, pe o piatd segmentatd a fortei de
munca, aceastd modalitate devine o bariera foarte importantid in
recrutarea unei forte de munci diverse. Astfel, in organizatiile in care
persoanele de etnie roma sunt sub-reprezentate printre salariati, ele vor
fi in continuare sub-reprezentate si la nivelul fortei de munca recrutate
astfel.

Grafic 105. Ce modalitati de cautare ati folosit? (%)
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Pe locul trei in practicile firmelor se afla pozitionarea anunturilor de
locuri de munca vacante pe internet. Aceasta este Tncd o practica ce
poate conduce la rezultate caracterizate de lipsa diversitdtii fortei de
muncd, tocmai pentru ca utilizatorii internetului au un anumit profil
socio-economic: sunt mai degraba din mediul urban, tineri, cu studii cel
putin medii si lipsiti de handicap psihic sau intelectual. Prin utilizarea
unei astfel de modalitate de recrutare, desi firma economiseste mult din
resursa umana si materiala, totusi, ea isi limiteaza in aceeasi masura si
bazinul de selectie.

In ceea ce priveste anunturile in presd, pentru a atinge obiectivele de
diversitate, sunt recomandate anunturile Tn presa locald, aceasta avand
gradul cel mai ridicat de accesibilitate pentru persoanele aflate n
cdutarea unui loc de munca intr-un anumit areal. Mai mult decit atat, pe
0 piatd a muncii caracterizatd de mobilitate internd foarte redusa,
publicarea locurilor de munca vacante Tn presa locald este un pas
deosebit de important in promovarea diversitdtii fortei de muncd. Asa
cum se vede 1n graficul de mai sus, cca. jumadtate (52.6%) dintre
angajatorii intervievati utilizeazd anunturile Tn presa locald pentru
recrutarea de fortd de munca.

Un alt factor deosebit de important Tn promovarea diversitatii prin
procesul de recrutare al fortei de munca 1l constituie utilizarea serviciilor
oferite de agentiile locale ale ANOFM, tocmai datoritd accesului pe care
persoane aflate din grupuri dezavantajate pe piata muncii il pot avea
astfel la locuri de munca vacante cat mai multe si mai diverse. Din
pacate, doar 20% dintre cei intervievati utilizeaza serviciile furnizate de
ALOFM 1n recrutarea fortei de munca, si atunci doar in combinatie cu
alte modalitati de recrutare.

Mai mult decat atat, diversitatea procedurilor de recrutare este esentiald
in atingerea unui bazin de resurse umane cat mai extins si mai divers,
tocmai avand 1n vedere faptul ca anumite proceduri de recrutare sunt
mai eficiente in atingerea anumitor grupuri tintd. Astfel, cca. 13.2%
dintre firmele investigate utilizeaza doar o singura forma de
recrutare/cautare de fortd de muncd, 47.4% utilizeaza doua modalitati
de cautare, pentru ca cca. 39.4% sa utilizeze trei si chiar mai multe
forme de cdutare de fortd de munca. Din acest punct de vedere, putem
estima ca firmele raspund necesitatii unui proces de cdutare si selectie
cat mai divers. Totusi, trebuie sa mentionam ca acest lucru
caracterizeazd nu In mod necesar firmele cele mai deschise la
diversitate, cit o piatda a muncii aflatd Tn deficit; totusi, o astfel de
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abordare poate conduce la o fortd de munca diversa si care incorporeaza
si persoane din grupuri defavorizate pe piata muncii.

Patroni despre patroni. Procesul de angajare. In procesul de selectie
si angajare a fortei de munca anumite caracteristici ale afacerii 1si pun
fard doar si poate amprenta. Astfel, identificarea acelor practici care
conduc la rezultate diferite pentru grupuri si subgrupuri specifice este
foarte dificil de realizat, tocmai pentru ca patronul poate invoca anumite
caracteristici intrinseci ale locului de munca vacant. Astfel, nu mica ne
va fi mirarea, cAnd un angajator poate decide ca pentru postul de femeie
de serviciu sunt necesare 12 clase sau cunoasterea de limbi strdine...
Astfel de ,,insight”-uri nu pot insa reiesi decit din interviuri cu victime
ale discrimindrii, tocmai pentru ca angajatorii nu vor recunoaste
existenta unor astfel de practici in conditiile unei legislatii precise si
bine puse la punct.

Pentru a identifica Insd posibilele grupuri ,,expuse” stereotipurilor
negative, vom incerca sa vedem in ce masurd competentele si
cunostintele profesionale cantaresc in recrutarea fortei de munca, si cand
anume alte caracteristici devin mai importante. Premisa de la care
pornim este cd un angajator, in procesul de selectie si angajare trebuie si
aiba in vedere doar competentele si abilitatile profesionale ale posibililor
candidati, si nu alte caracteristici socio-economice ale acestora.

Inainte de analiza rezultatelor studiului exploratoriu trebuie si subliniem
gradul ridicat de dezirabilitate al variantei de rdspuns ,la fel de
probabil” Astfel, aflam ca:

- sexul poate constitui o dimensiune socio-demograficd pe care
angajatorii s-o ia Tn considerare la selectie si angajare. Desi cca.
56% dintre respondenti spun ca este la fel de probabil ca un
angajator sd aleaga o femeie sau un barbat pentru acelasi nivel
de educatie si calificare; totusi de 2 ori mai multi respondenti
(30%) spun ca este mai probabil ca un patron sa aleagd un
barbat in defavoarea unei femei (14%);

- vAarsta este un criteriu puternic, care poate conduce la rezultate
diferite 1n functie de varsta aplicantului. Astfel, cca.70% dintre
respondenti spun ca este mai probabil ca un patron sd angajeze o
persoand cu varsta sub 50 de ani, §i doar o minoritate de 30%
spun ca varsta Tnaintatd nu conteaza in procesul de selectie si
angajare;

- 1in ceea ce priveste persoanele tinere, existd un grad ridicat de
probabilitate ca varsta sub 25 de ani sa nu conduca la rezultate
discriminatorii (in cazul a 67% dintre respondenti). Totusi, este
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mai probabil ca restul angajatorilor sa opteze pentru o persoana
cu varsta peste 25 de ani;

handicapul/dizabilitatea, fie el fizic, fie intelectual conduce la
consecinte diferite. Doar 30% dintre respondenti considerd ca
dizabilitatea nu constituie o dimensiune de segmentare a pietei
muncii, pe cand cca.70% sunt fermi, estimidnd cd este mai
probabil ca un angajator sa caute sa selectioneze persoane fara
dizabilitati, acestea fiind mai putin ,,costisitoare”. Fara doar si
poate, aici specificul activitatii poate fi invocat, persoanele cu
dizabilitati fizice nefiind fard doar si poate apte pentru activitdti
fizice, iar cele cu dizabilitati mentale, pentru activitdti cu
caracter intelectual;

apartenenta la etnia roma este un criteriu puternic de stratificare
si conduce la rezultate diferite. Astfel, mai bine de jumadtate
dintre angajatorii intervievati (53.5%) considera ca 1n selectia si
angajarea de personal ar avea de céstigat o persoana de etnie
romana. De asemenea trebuie mentionat ca dintre toate etniile,
apartenenta la etnia roma este cea care conduce Tn cea mai mare
masura la rezultate diferite;

credinta religioasa nu este o dimensiune de segmentare a pietei
muncii, iar apartenenta la o credinta sau la alta este foarte putin
probabil sd conduca la dezavantajarea unui anumit grup pe piata
muncii;

intersectia intre gen si varstd tanard conduce la rezultate
diferentiate in procesul de selectia, dar doar in viziunea a cca.
30% dintre respondenti. Astfel, dezvoltarea economiei in
directia unor ramuri cu valoare addugatd scazuta poate conduce
la sub-reprezentarea femeilor tinere pe piata muncii;

de asemenea, intersectia intre gen si statut parental poate
conduce la rezultate diferite, existind o oarecare preferintd a
angajatorilor pentru tati In defavoarea mamelor.

Asa cum putem remarca, rezultatele studiului exploratoriu sunt
consistente in mare masura cu datele de ancheta in randul indivizilor.
Astfel, dimensiuni precum sexul, varsta (sub 25 de ani si peste 50 de
ani), apartenenta la etnia roma, dizabilitatea, statutul parental pot
conduce la rezultate Tn procesul de selectie §i angajare care sd nu
reflecte iIn mod necesar competentele si cunostintele aplicantilor. Fard
doar si poate, Inspectia Muncii, dar si sindicatele si patronatele trebuie
sd dezvolte mecanisme de identificare §i probare a discriminarii la
intrarea pe piata muncii/angajare. Aceste instrumente/mecanisme trebuie
sd fie foarte rafinate, pentru a identifica discriminarea atat prin studierea
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cerintelor de educatie ale posturilor anuntate, cat si din prisma
rezultatelor procedeelor de recrutare si selectie.

Tabel 16. Dacd un patron/angajator din sectorul dvs. de activitate trebuie sa
aleagd pentru angajare dintre doud persoane cu acelasi nivel de educatie si cu
aceeasi nivel de calificare, pe cine credeti cd ar alege mai degrabd/ar fi mai

probabil sa aleagd? (%)

A. un barbat 30.2 o femeie 14 la fel de probabil 55.8

B. o persoana cu varsta o persoana in varsta .

sub 50 de ani 69.8 (peste 50 de ani) 0 la fel de probabil 30.2

C.o persoand fara 69.8 o persoand cu handicap | 0 la fel de probabil 30.2

handicap

D. 0 persoand de etnie 16.3 0 persoand de alta 47 la fel de probabil 791

romana etnie

E. 0 persoana de etnie 535 0 persoand de etnie 0 la fel de probabil 465

roména roma/tigan

F. o persoand ortodoxd | O 0 persoana deald 0 la fel de probabil 100
religie

G. o persoand cu varsta 0 persoana cu varsta .

peste 25 de ani 27.9 sub 25 de ani 4.7 la fel de probabil 67.4

H. un bérbat tdnar 20.9 o femeie tnara 4.7 la fel de probabil 74.4

L un barbat cu 18.6 | ofemeie cu copii/copil | 2.3 | lafel de probabil | 79.1

copii/copil

in mod similar, in ceea ce priveste discriminarea la locul de munca, si
avem 1n vedere aici doar discriminarea salariatilor de catre superiorii lor
in promovarea acestora §i/sau trimiterea salariatilor la cursuri de formare
profesionald, constatdm ca:

este mai probabil ca un angajator sd promoveze si/sau sd trimita
la cursuri de formare profesionala un béarbat in defavoarea unei
femei; totusi acest lucru caracterizeazd o minoritate, marea
majoritate considerdnd ca decizia se va lua doar pe baza
performantelor profesionale ale angajatilor (79%);

ca si la selectia si angajare, varsta constituie un criteriu
important, cca.40% dintre respondenti considerdnd cd ar fi
preferate persoanele cu varste sub 50 de ani, si alte 23% mizand
pentru persoanele cu varste peste 25 de ani. Totusi trebuie
subliniat faptul cd varsta constituie un criteriu care produce
rezultate mult mai notabile Tn procesul de recrutare si selectie, si
secundar la locul de muncd. 56% si 72% dintre respondenti
considerd ca varsta, fie ea inaintata in primul caz, fie ea prea
redusd in cel de al doilea caz nu constituie un criteriu de
discriminare la locul de muncai;

apartenenta la etnia roma este inca o datd un criteriu puternic de
stratificare si conduce la rezultate diferite. Cca. 30% dintre
angajatorii intervievati considerd cd la promovare si formare
profesionala apartenenta etnicd poate fi luatd in considerare.
Totusi, trebuie avut In vedere faptul ca, asa cum a rezultat att
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din ancheta in randul indivizilor, cat si Tn analiza de mai sus,
este mult mai greu pentru o persoand de etnie roma sa patrunda
pe piata muncii, unde abia apoi ar putea fi subiectul altor forme
de discriminare. Pentru etnia roma, angajarea constituie pasul
cel mai important §i acolo sunt Tntdmpinate cele mai puternice
bariere;

- intersectia intre gen si statut parental poate conduce la rezultate
diferite, existand o oarecare preferintd a angajatorilor pentru tati
in defavoarea mamelor, dar aceasta este secundard, dupa cum
reiese din interviurile cu angajatorii;

- am exclus dimensiunea credintd religioasa din aceastd sectiune a
anchetei noastre pentru ca literatura studiatd, precum si
anchetele realizate anterior Tn Roméania au ardtat cd aceasta este
o dimensiune care conduce la rezultate mai degrabd
nediscriminatorii. De asemenea am exclus persoanele cu
dizabilitati, tocmai datorita prezentei extrem de reduse a
acestora pe piata muncii, urmand sa completdm acest grup tintd
cu informatii rezultate din studiul de caz realizat Tn Timisoara.

Tabel 17. Dacd un patron/angajator din sectorul dvs. de activitate trebuie sa
aleagd pentru promovare sau pentru a trimite la formare profesionald dintre
doud persoane cu acelasi nivel de educatie si cu aceleasi performante
profesionale, pe cine credeti cd ar alege mai degrabd/ar fi mai probabil sa

aleagd? (%)

A. un barbat 11.6 o femeie 7 la fel de probabil 79.1
B. o persoana cu varsta 39.5 o persoana in varsta 2.3 | lafel de probabil 55.8
sub 50 de ani (peste 50 de ani)

C. o persoana de etnie 7 o persoana de altd 0 la fel de probabil 90.7
romana etnie

D. o persoana de etnie 30.2 o persoana de etnie 0 la fel de probabil 67.4
romand roma/tigan

E. o persoana cu varsta 233 0 persoana cu varsta 2.3 | lafel de probabil 72.1
peste 25 de ani sub 25 de ani

F. un barbat cu 11.6 o femeie cu copii/copil 2.3 | lafel de probabil 85.7
copii/copil

Gen, salarizare si promovare. Pentru a rafina analiza noastrd privind
criteriile care stau la baza stabilirii salariilor si promovarii indivizilor,
am cerut angajatorilor sd ne spuna cat de importante sun anumite criterii
1n evaluarea pe care acestia o realizeaza atunci cind stabilesc salariile si
decid cine promoveaza. Astfel, vom vedea cum anumite practici aparent
neutru, pot conduce de fapt la consecinte discriminatorii pe criteriu de
sex.

Astfel, majoritatea angajatorilor (60%) considerd cd disponibilitatea la
orar prelungit constituie un criteriu in stabilirea salariilor si promovarea
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indivizilor. Un astfel de criteriu este 1nsa foarte probabil sa
dezavantajeze femeile, fie ele sotii, fie mame, fie si mame si sotii, a
caror disponibilitate la orar prelungit este semnificativ mai redusa.,
tocmai datoritd activitdtilor domestice si de crestere si ingrijire a
copiilor, care le revin cu precadere Tn gospodarie.

Similar, disponibilitatea la deplasari in interes de serviciu, destul de
puternic valorizatd in randul angajatorilor, poate conduce la salarii
diferite pentru femei si barbati, precum si la sanse mai reduse de
promovare pentru cele dintdi, stiutd fiind reticenta salariatelor la
deplasari 1n interes de serviciu, cauza fiind aceleasi legdturi indisolubile
cu spatiul domestic - responsabilitatile gospodaresti si de cresterea si
ingrijirea copiilor.

Tabel 18. Care sunt criteriile care au influentd pozitivd la promovarea si
negocierea salariilor angajatilor din firma dvs.? (%)

T La promovare La stabilirea salariilor
Criteriu
da nu nu stiu da nu nu stiu
Disponibilitatea la orar prelungit 60.5 | 30.2 9.3 60.5 | 30.2 9.3
Dlspoplbllltatea la deplasdri in interes de 651 | 209 7 605 | 233 117
serviciu
Performanta in munca 93 4.7 2.3 90.7 2.3 7

Disponibilitatea de a realiza orice tip de

< 53.5 | 395 4.6 512 | 395 9.4
muncd

Plpsa. obligatiilor familiale/fara copii in 93 837 46 47 36 94
intretinere

Vechimea redusad in munci a salariatilor 9.3 81.4 7 9.3 79.1 9.4

Varsta ridicata a salariatilor (peste 45 ani) 11.6 | 72.1 11.7 11.6 | 69.8 16.3

Disponibilitatea de a realiza orice tip de munca joaca de asemenea un
rol important la stabilirea salariilor si la promovare. Aceasta este una
dintre acele caracteristici care pot contribui la reducerea decalajelor intre
femei si barbati, din punct de vedere al venitului, tocmai datoritd
disponibilitatii femeilor de a realiza munci diverse, si, din pacate, uneori
chiar sub nivelul de calificare si educatie pe care 1l detin.

Totusi, criteriul pe care angajatorii il puncteazda ca fiind cel mai
important in stabilirea salariilor §i promovare il constituie performanta
in muncd, criteriu cu cel mai pronuntat grad de dezirabilitate, de altfel.
Dar cum poate oare evalua un angajator performanta Tn munca a unei
persoane care lucreazd 7 ore, comparativ cu performanta in muncd a
unei persoane care lucreaza 10 ore zilnic? Pentru ca o durata mai mare a
programului de munca, desi poate nu conduce neaparat la eficientda in
munca pe termen lung, poate fi similara disponibilitatii de a realiza orice
tip de munca si, de ce nu, unei performante mai ridicate Tn munca ...
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Pe de altd parte nu putem incheia analiza noastra si fara sa punctam
acele criterii care pot influenta negativ decizia patronilor de promovare
si de stabilire a salariilor; aceste criterii, dupd cum se vede si in tabelul
de mai sus, sunt:
- vechimea redusd 1n munca si implicit varsta redusd a
salariatilor;
- varsta ridicata (peste 50 de ani) a salariatilor, care are consecinte
mai puternice in efectul de promovare;
- statutul parental, care de asemenea poate avea un efect mai
puternic la nivelul decizii de promovare.

Scurta auditare a diversitatii in firmele investigate. Propunem 1in cele
ce urmeaza o auditare sumard a diversitdtii in firmele investigate.
Dimensiunile luate In considerare pentru acest screening sunt: etnia,
credinta religioasda, orientarea sexuald, dizabilitatea, varsta, bolile
cronice. Datele culese sunt intersectate cu genul si prezentate separat
pentru pozitii de executie si pozitii de conducere. Avem in vedere ca
toate cele trei locatii selectate sunt caracterizate de o mare diversitate,
din punct de vedere al structurii etnice, credintei religioase, varstei, etc.
Trebuie mentionat ca exista anumite criterii pentru care este de fapt mai
probabil ca angajatorul sd nu stie ca salariatii sdi apartin respectivei
categorii (orientare sexuald, persoane infectate cu HIV/SIDA).

Tabel 19. Printre salariatii dvs., exista ...? (%)

Salariati in pozitii de Salariati in pozitii de
executie conducere/sefi de echipa
DA NU DA NU
Fem. | Barb. Fem. | Barb.
Persoane de altd etnie decat cea DA NU DA NU
romana 53.5 | s8.1 30.2 302 | 395 55.8
Persoane de alti religie decat DA NU DA NU
cea ortodoxa 558 | 651 233 | 279 | 442 [ 488
Persoane cu alta orientare DA NU DA NU
sexuald 1.6 | 1L6 79.1 1.6 | 1L6 76.7
. DA NU DA NU
Persoane cu handicap
1.6 | 209 | 698 23 | 47 90.7
. DA NU DA NU
Romi
163 [ 279 | 628 23 | 23 93
Persoane infectate cu DA NU DA NU
HIV/SIDA 23 | 23 88.4 23 | 23 86.5
Persoane cu varsta sub 25 de DA NU DA NU
ani 60.5 | 65.1 25.6 7 | 47 88.4
Persoane cu varsta peste 50 de DA NU DA NU
ani 488 | 605 279 | 326 | 512 [ 465
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Constatam in primul rdnd ca barbatii sunt mai bine reprezentati decat
femeile, atit Tn randul salariatilor, dar ales la nivelul structurilor de
conducere. De asemenea constatam cd probabilitatea de a regasi
reprezentanti din randul grupurilor si sub-grupurilor mai sus numite la
nivelul managementului mediu si de varf al firmelor investigate este mai
degraba redusd pentru toate dimensiunile luate in considerare. De
asemenea constatdim ca dizabilitatea, apartenenta la etnia roma,
orientarea sexuala si infectarea cu HIV/SIDA conduc la un grad mai
redus de participare pe piata muncii a indivizilor cu respectivele
caracteristici. Iinci o data, datele culese prin ancheta in randul indivizilor
si ancheta exploratorie in firme converg, conducind la aceleasi concluzii
cu privire la grupurile cele mai expuse riscului excluziunii de pe piata
muncii. De asemenea constatdm ca dacd este mai probabil sd regasim
tinerii printre salariati, este in acelasi timp mai probabil ca ei sd se
regaseascd in pozitii de executie si nu de coordonare. Paralel, desi
gradul de patrundere al varstnicilor (peste 50 de ani) pe piata muncii
este mai redus comparativ cu al tinerilor, totusi este mai probabil ca
acolo unde sunt, sa fie de fapt in pozitii de coordonare.

Masuri afirmative. Pentru a recruta fortd de munca si implicit idei si
talente din toate segmentele populatiei, firmele pot decide sd dezvolte
masuri afirmative in scopul cresterii diversitatii, si implicit a avantajelor
competitive si de eficienta ale firmelor. Trebuie subliniat faptul ca o
fortd de munca diversd Inseamnd pe termen lung o afacere mai
puternicd, mai profitabild, mai eficientd economic, cu legaturi mai
puternice in comunitate, intr-un cuvant mai competitiva. Cat de deschise
sunt insd firmele investigate la cateva masuri afirmative?

Doar 41.8% dintre angajatori considera ca printre salariati ar trebui sa se
regaseascd mai multe femei rome. O ponderea comparabila de 37,2%
considera ca ,nu stiu” si cd ceea ce ar trebui sd conteze sunt
profesionalismul si performantele in munca.

Angajatorii se dovedesc mai deschisi, cel putin la nivel declarativ,
atunci cand vine vorba de promovarea mai intensd a femeilor la nivelul
pozitiilor de conducere — 60.4%. Similar, o pondere de 18.6% nu pot
aprecia dacd este nevoie de mai multe femei in structurile de conducere
sau nu.

58.2% dintre angajatori constientizeazd nevoia unei mai bune
reprezentdri a persoanelor cu dizabilitdti in rindul fortei de munca,
rezultantd neindoielnicd a programelor de marketing social desfasurate
in ultimii ani. O aceeasi pondere de 20.9% ,nu stiu” dacd anumite
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persoane trebuie sa beneficieze de un ,ajutor” doar pentru cd au
dizabilitati, sau cunostintele si performantele profesionale ar trebui sa
precumpaneasca in recrutarea fortei de munca.

Criteriul varsta, fie ca este vorba de tineri (sub 25 de ani) sau de
varstnici (peste 50 de ani) inregistreazd ponderi de cca. 55.8% a celor
care considera cd ar trebui sd existe mai multe persoane cu varste la
extremele perioadei active de munca atat Tn randul salariatilor, cat si in
randul managementului.

Tabel 20. in ce masura credeti cd in Romania ar trebui s fie ... (%)

in foarte in mare in mica in foarte nu
mare masura masura mica stiu
masura masura
... mai multe femei rome
salariate/angajate 23 39.5 16.3 4.7 37.2
... mai multe femei In pozitii de
conducere 2.3 58.1 18.6 2.3 18.6
... mai multe persoane cu dizabilitati
angajate 7.0 51.2 11.6 9.3 20.9
... mai multe femei in varsta (peste
50 de anii) angajate 23 53.5 14.0 11.6 18.6
... mai multi tineri n pozitii de
decizie 20.9 34.9 25.6 4.7 14.0

Pentru a concluziona, putem aprecia atitudinea angajatorilor ca mai
degraba retinuta atunci cind vine vorba de promovarea nor masuri
active, acestia coreland mai putin caracterul social al masurilor cu
cresterea eficientei economice si imbundatétirea avantajului competitiv al
firmelor.

Rolul sindicatelor si patronatelor in promovarea diversitatii. Din
pacate, atit sindicatele, dar mai ales patronatele nu acordd un loc
important discriminarii si identificarii acelor mecanisme de combatere a
efectelor acesteia in procesele de negociere colectiva. Atat sindicatele,
dar mai ales patronatele sunt centrate pe negocierea acelor probleme
»economice”, acestea fiind constientizate ca adevarata menire a
partenerilor sociali, si nu problemele ,,sociale” (egalitatea de sanse,
discriminarea, echitatea, diversitatea etc.).

Vreau sa ma intelegeti. Noi ne ocupam de economie nu ne ocupam de partea sociald
decat in mdsura in care intervin niste reglementdri pe baza acestor principii care sunt
prinse. Dar noi nu suntem o organizatie sociald, suntem organizatie economicd care ne
batem cu finantele pentru nu stiu ce impozite, pentru stimularea exportului, etc. nu e
principala noastra preocupare. (respondent cheie patronate — studiu de caz Bucuresti)
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Desi discriminarea este identificata ca una dintre problemele cu care se
confruntd piata muncii, totusi, atit patronatele, dar si sindicatele
plaseazd responsabilitatea pentru identificarea si solutionarea cazurilor
de discriminare pe umerii institutiilor cu atributii directe In domeniu:
Inspectia Muncii, CNCD, etc.

[Sindicatele actioneaza prea putin in aceasta directie]. Au responsabilitati, sunt
sindicate care acoperd o arie foarte mare de angajati cu drepturi evidente, i ar trebui
sd faca mai mult, sa se specializeze pe acest domeniu. Dar in afara de cdteva seminarii
si in afara de faptul ca le-am dat dreptate privind salariul minim pe economie, s-au
implicat prea putin in asistenta victimelor discrimindrii. (respondent cheie — studiu de
caz, Bucuresti)

Dincolo de lipsa unui interes real in elaborarea acelor modalititi de
prevenire si interventie in cazul identificarii unor cazuri de discriminare,
totusi sindicatelor le lipseste ,instrumentarul”. Le lipsesc acele
modalitati de probare a discrimindrii la locul de munca. Pentru cd atunci
cand vine vorba de discriminare la angajare problema este si mai
complicatd, sindicatele trebuind sd-si asume reprezentarea intereselor
unor grupuri si sub-grupuri pozitionate in prezent mai degraba in afara
pietei muncii.

Aceasta se poate constitui Tn concluzia cea mai importantda a studiului
nostru de caz, si anume faptul ca sindicatele, mai ales pe fondul
reducerii treptate a bazei de contribuabili ar trebui sd-si asume si
reprezentarea intereselor acelor categorii vulnerabile pe piata muncii, cu
atat mai mult cu cat aceste categorii sunt de multe ori minoritare. Daca
totusi la nivelul sindicatelor au mai fost desfdsurate proiecte §i programe
vizand sensibilizarea la problematici de gen, totusi, dimensiuni precum
etnia, dizabilitatea, orientarea sexuala, varsta, etc. raman inca neluate n
considerare Tn ansamblul preocupdrilor organismelor de reprezentare
atdt a salariatilor, cat si a patronilor. Diversificarea caracteristicilor
socio-economice a grupurilor pe care le reprezinta ar trebui sa constituie
o prioritate pe termen scurt $i mediu pentru partenerii sociali.

6.1.2. Discriminare multipla la intersectia dintre etnie §i credinta
religioasa. Studiu de caz asupra mecanismelor de reducere a excluziunii
sociale la nivelul unei comunitati de romi musulmani din Medgidia

Conform Recensamantului din 2002, in Medgidia minoritatea cea mai
numeroasd este cea de turco-tdtari, care reprezentau circa 18% din
populatia orasului, restul inregistrind ponderi insignifiante. Medgidia
este fara doar si poate un exemplu de bund practicd, cunoscut tarii
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intregi. Dar bund practica pentru gradul si modalitatea de integrare a
comunitatii turco-tatare.

Stiam inca dinainte de a pleca la drum, de pe site-ul Primariei Medgidia,
ca in componenta Consiliului Local se afla atit persoane de etnie
romana, cat si persoane de etnie turco-tatara si/sau macedoneana. Primul
lucru care ne atrage atentia odatd ajunse In oras este prezenta istoriei
comunitatii turco-titare prin nume de parcuri, strdzi, statui, etc. Exista
un seminar cu predare in limba turco-tdtara, dar si o gradinitd de copii
prescolari. Dar noi ne aflam in oras pentru a afla cum comunitatea
abordeaza si rezolva problemele romilor musulmani. ..

-«

“In Medgidia, in comunitate, avem doua “categorii” de romi: romii ortodocsi, care sunt
in cea mai mare parte scolarizafi, iar cealalta categorie: cei musulmani. Acolo este de
fapt cea mai mare problema./... ] Ei s-au izolat si sunt foarte mulfi. Fiind musulmani nu
spun cd sunt romi, dar oamenii pe stradd le spun «tigani». [..] Pe de altd parte,
organizatiile de musulmani, avem doud in oras, spun ca nu sunt musulmani de-ai lor,
spun ca sunt «tigani». Aici apare problema. Acestia spun ca sunt «tigani», ei spun cd
sunt turci. In 2004 cand s-a schimbat Primdria a fost prima problemd pe care primarul
a identificat-o” (respondent cheie — studiu de caz Medgidia)

O prima bund practicd la nivelul comunitatii din Medgidia, pentru a
creste gradul de incluziune al grupurilor de romi, fie ei ortodocsi, dar
mai ales a celor musulmani, caracterizati de nivele de educatie mai
scazute si implicit de un acces mai redus pe piata fortei de munca,
constd in reprezentarea ambelor comunititi de romi la nivelul
grupului de initiativa al Primariei: un reprezentant al comunitatii de
romi ortodocsi si un reprezentant al comunitdtii de romi musulmani.
Desi intens disputatd din punct de vedere al eficientei, experienta
Medgidiei in ceea ce priveste institutia consilierului pe probleme de
romi sustine parerile ,,pro”.

Rezultate sunt extraordinare in Medgidia. In doi ani de zile am incadrat in muncd peste
600 de persoane numai de etnie romd. Din cei 600 incadrati in muncd, cred ca 300 sunt
femei. Foarte multe femei lucreazd acum. Inainte, persoanele rome din comunitatea
Medgidia erau dependente de serviciile sociale... (respondent cheie — studiu de caz
Medgidia)

“Este foarte important interesul pe care si-l1 dau diversii lideri din mai multe domenii de
activitate de a accepta, de a recunoaste programele romilor si de a nu-i uri pentru
neajunsurile lor. Avem caravane ale ocuparii in localitatea noastra si in localitafile
limitrofe si din pdcate nu as putea sa spun cd sunt foarte eficiente pentru cd intotdeauna
sunt realizate in colaborare cu reprezentantii administratiilor locale care au sau nu au
disponibilitate sa colaboreze cu institutia noastra si sa solicite oamenilor sa vind, sd fie
informati. Am fost la administratiile locale din localitdti cu numar semnificativ de romi
chiar impreuna cu consilierul pe problemele romilor de la primaria noastrd, tocmai in
ideea de a comunica, pentru cd acolo nu cunosteam pe nimeni. Dacd in aceste localitdti
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nu exista reprezentanti ai romilor sau consilieri pe problemele romilor, nu existd nici
disponibilitate in primarie pentru astfel de actiuni. Orice primdrie din comune, daca nu
doreste sa faca ceva, nu face si daca nu face nu-si pune experti sau consilieri pe
probleme de romi.” (respondent cheie - studiu de caz Medgidia)

Treptat au inceput sa fie realizate parteneriate in toate domeniile
strategice de actiune ale Decadei Romilor, 1n scopul cresterii gradului de
incluziune sociald a etnicilor roma: educatie, sdndtate, ocupare si
locuire.

Educatie.

5 scoli din oras au programe de alfabetizare - scoala gimnaziala ... Mai mult, in fiecare
an scolar acesti copii care sunt identificati din familiile cu probleme financiare sub
orice criticd, indiferent de etnie sunt luati i imbrdcati de primadrie, li se oferd rechizite
scolare, si nu numai. Cdnd se incepe anul scolar mergem in scoli, i verificam: pentru
cei care vedem cd nu au cu ce veni la scoald chemam pdrintii si oferim rechizite,
imbrdacaminte, incaltaminte. (respondent cheie - studiu de caz Medgidia)

Locuire

Persoanele de etnie roma au obtinut locuinte de la primdrie, apartamente. Primdria a
acordat locuinte sociale. Exista un bloc nou facut, unde locuiesc zece familii de romi.
Avem chiar aici in spatele Primdriei 25 de garsoniere, iar in primdvarad se construiesc
ale 25 de locuinte sociale - case. (respondent cheie - studiu de caz Medgidia)

Sanitate

S-a redus discriminarea din spitale pentru ca exista parteneriate, am fdacut protocol de
colaborare cu spitale ...

Erau persoane (femei) care dadeau nastere la copii, n-aveau acte de identitate i nu
puteau sa declare nici copilul. Dupd aceea se amplifica problema. Duceam aproape
doud luni muncd cu mama sda-si facd acte sau o carte provizorie pentru a putea declara
copilul. Apoi faceam celui mic .... Si astea in colaborare cu spitalul municipal.
(respondent cheie - studiu de caz Medgidia)

Ocupare

In sensul acesta romii au fost angajati la Primdria Municipiului Medgidia - Serviciul
Public ... Avand in vedere ca sunt locuri de munca pentru muncitori necalificati la
introducerea retelei de gaze din Medgidia, ca ei nu au calificari, ca au un nivel foarte
scazut de pregdtire, inseamnd deci cu sigurantd cd au acces aici §i ei vin si solicitd
locuri de munca. La inceput a fost mai greu, dar acum deja sunt aproape 200 de locuri
pentru ei (romi). Asta inseamnd ca 200 de familii au un rost. Se asteaptd la un salariu,
chiar daca este destul de mic, se asteapta lunar la un castig prin muncd ceea ce e un
lucru foarte important. Acestea se deruleaza de aproape trei ani in Medgidia cu
reciprocitate intre autoritdtile locale si serviciul public de ocupare ... (respondent cheie
- studiu de caz Medgidia)

Cea de a doua buna practica, pe care am identificat-o prin acest studiu
de caz, o reprezintd parteneriatul real si permanent dintre Primarie
si Serviciul Local de Ocupare. Dincolo de cadrul minimal impus de
lege, reprezentantii celor doud institutii au gasit si alte cdi de colaborare
si solutionare a cazurilor de excluziune sociala. Practic Medgidia, prin

137




buna colaborare dintre autoritdti si organismele descentralizate ale
serviciului public de ocupare devine un exemplu de bund practica pentru
ceea ce concret ar putea sa Tnsemne promovarea incluziunii sociale prin
imbunatatirea accesului la ocupare pentru etnicii romi.

Am avut intotdeauna o colaborare fructuoasa cu administratia locala. Si pentru ca avem
obiective comune, intotdeauna ne-am dat mdna. Astfel, la invitatia Dlui. Primar,
particip din partea Agentiei la sedintele de audiente sustinute de ddnsul. Vin cu lista de
locuri de muncd, la solicitarea Dlui. Primar. (respondent cheie - studiu de caz
Medgidia)

6.1.3. Discriminare multipla la intersectia dintre dizabilitate §i etnie.
Studiu de caz asupra mecanismelor de prevenire si combatere a
discriminarii in randul unui grup tintd de persoane cu dizabilitati
intelectuale din Timisoara

Cel de al doilea studiu de caz, a fost realizat in Timisoara, oras bine
cunoscut pentru actiunile intreprinse cu si pentru femeile rome (vezi
programele desfasurate de Asociatia Femeilor Tigdnci: ,,Pentru Copiii
Nostri”’), precum si pentru actiunile desfasurate cu si pentru persoanele
in ceea ce priveste identificarea §i rezolvarea problemelor grupurilor
tintd o reprezintd parteneriatul public-privat, sau, mai concret,
parteneriatul Intre autoritati locale si societatea civila.

In paginile de fatd ne vom opri insi doar la mecanismele de prevenire si
combatere a discriminarii in rindul persoanelor cu dizabilitati
intelectuale. Ceea ce trebuie subliniat inca de la Tnceput, este faptul ca
Fundatia ,Pentru Voi” (www.pentruvoi.ro) dezvoltd servicii
personalizate pentru persoanele cu dizabilitdti. Aflam inca de pe site-ul
Fundatiei ca serviciile comunitare sunt furnizate in parteneriat cu
Primaria. De asemenea, unul dintre respondenti, inca de la inceputul
interviului, tine sd precizeze cd aceasta este una din cheile succesului
lor.

Primaria ne sprijina foarte mult financiar vorbind: adica avem un parteneriat §i din
bani locali se plateste functionarea organizatiei, inclusiv la nivel de salarii. Si asta este
dintr-un anumit punct de vedere ideal, pentru ca institutiile publice, primdria in cazul de
fatd, nu au mecanismele, cunostintele, timpul, expertiza, oamenii, sa stea atdt de mult
cdt se sta cu un beneficiar, pentru a pregati o angajare de succes. Sau a monitoriza
dupd aceea, cdci este un intreg proces de consiliere, de formare, de mediere, pentru
care chiar trebuie sa ai timp si sd fii pregdtit pentru asa ceva, iar asta chiar nu e
meseria functionarilor publici. Insd ca si autoritate locald ei sunt responsabili de
bundstarea tuturor cetdtenilor din comunitate, inclusiv de cea a persoanelor cu

=

dizabilitati, si ne “subcontracteazd” pe noi, ca i organizatie, sa oferim serviciul acesta.
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Este extraordinar, pentru cd noi dacd nu am avea banii de la consiliu local, n-am avea
tot ce vedeti aici. Indirect poti spune ca ei externalizeaza serviciul catre cineva care este
competent si capabil sa furnizeze un standard de calitate. (respondent cheie — studiu de
caz, Timisoara)

Care sunt premisele?
- teama si respingerea celor diferiti, Tn cazul de fata, persoanele
cu dizabilitati. Altfel spus, distanta sociala fata de persoanele cu
dizabilitati este foarte mare.

Oamenii cdnd intdlnesc ceva diferit au diverse reactii §i una dintre ele este de teama sau
de respingere, pentru ca nu sunt asemenea lor. lar persoanele cu dizabilitati, fiind
diferite, sunt foarte adesea victimele actelor de discriminare §i respingere (respondent
cheie — studiu de caz, Timigoara)

- distanta sociald fatd de persoanele cu dizabilitati intelectuale
este mai mare decét cea fata de persoanelor cu dizabilitati fizice.

... legat de discriminare, cred cad este mai pregnantd discriminarea fatd de persoanele

studiu de caz, Timisoara)

- persoanele cu dizabilitati sunt percepute ca un cost, ca o povara,
ca persoane neproductive, pasive, dependente, etc.

... Unii dintre angajatori, la un prim contact, cand afla ca este vorba de o persoana cu
probleme comportamentale”... Nu exista decdt imaginea aceasta negativa: ”Nu ma bag!
Nu-i agresiv?”. Este o imagine cum cda persoand cu dizabilitati egal nebun, egal om
care ar trebui sa stea in spatele gratiilor... (respondent cheie — studiu de caz, Timisoara)

Oportunitatea
- Legea 448/2006

Ce e bine, legat de accesul pe piata muncii e legea 448 din 2006 care zice ca orice
companie cu peste 50 de angajati este obligatd fie sa angajeze 4% persoane cu
handicap, fie sa contracteze organizatii, fie sa pldateasca o taxd catre stat. lar aceastd
prevedere ne deschide noud o cale de discutie si ne usureazd oarecum munca.
(respondent cheie — studiu de caz, Timisoara)

Rezultate
- Notorietatea si rate ridicate de plasare in munca a persoanelor cu
dizabilitati

Am ajuns in faza in care sa fim sunati §i companiile sa caute sd lucreze cu persoane de
la noi, ceea ce e un lucru deosebit. Avem persoane cu dizabilitati care lucreaza de 4 ani
in acelasi loc de munca si de care angajatorul este foarte multumit. Avem persoane care
ele insele nu sunt foarte motivate si convinse cd ar trebui sa munceasca §i atunci
degeaba le gasim noi 30 de locuri de munca pe an §i deschidere la angajator pentru ai
primi daca ei nu-si dau interesul; si atunci trebuie lucrat la nivelul motivatiei lor.
(respondent cheie — studiu de caz, Timisoara)
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Cum?
- Servicii personalizate, complexe si de calitate dezvoltate in
acord cu specificul grupului tinta

Lucram practic pe ambele segmente: atdt cu angajatorii, cdt §i cu persoanele cu
dizabilitati. Urmarim atdt formarea profesionald, cat si deprinderea abilitdtilor sociale
necesare unui loc de muncd. Acolo unde angajatorul nu vede direct niste locuri de
sa identificam impreund operatiuni din procesul lor de productie pe care ulterior sa le
externalizeze cdtre noi. Avem un sistem de angajare nou aici in Romdnia care se
numegte “echipa mobilda”. Asta inseamna ca un grup de persoane (de la 3 la 20) merg
la sediul companiilor (ei fiind angajatii unitatii noastre protejate), isi desfasoara munca
la sediul companiilor §i sunt insotiti si supravegheati de educatori specializati. Munca
poate consta in curdfenie §i intretinere, parcare §i spatii exterioare ale unei mari firme
de productie, ambalajele pentru produse promotionale, asamblat rame foto, etc. Munci
manuale usor de explicat, usor de facut §i pe care le-au facut si le fac beneficiarii nostri.
Tot timpul sunt insotiti de cdtre educatorul nostru. Serviciul nostru este construit de
altfel in jurul ideii de angajare sprijinitd. Angajatul cu dizabilitdti clar are nevoie de un
suport mai mare decdt orice alt tip de angajat. Si ca sa nu fie o sarcind in plus pentru
angajator, venim noi cu acest suport. Practic ei isi angajeaza persoana cu dizabilitati si
serviciul nostru §i astfel reugim sa avem multe persoane angajate. (respondent cheie —
studiu de caz, Timisoara)

6.2. Concluzii si recomandari privind prevenirea si combaterea
discriminirii in general si a discriminarii multiple in special

6.2.1. Scurte concluzii cu privire la fenomenul discriminarii multiple in
Romania

Fara doar si poate ambitios, scopul acestui proiect a vizat cresterea
gradului de cunoastere cu privire la ,,discriminarea multiplda”, fiind
proiectata si intreprinsa 1n acest scop o metodologie ampla si complexa,
cuprinzdnd atit analizd institutionald, cercetari cantitative dar si
calitative.

O primd componentd a studiului a fost dedicatd clarificarilor
conceptuale cu privire la discriminarea multipld — definitd fie ca
discriminare aditionald, fie ca discriminare intersectionald, dar si
demersurilor de operationalizare conceptuald care se realizeaza la nivel
european. Cercetarea discriminarii multiple cu o componentda dominanta
cantitativa este un demers inedit, inovativ, atat la nivel national, cét si la
nivel european.

Folosind cadrul conceptual al discrimindrii percepute, autoarele acestui
studiu au urmadrit sd identifice grupurile/subgrupurile asupra carora
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exista perceptia unui risc crescut de discriminare. Urmdrind sa mdsoare
discriminarea aditionala, studiul a evidentiat grupuri de risc in raport cu
diferite arii de manifestare a discrimindrii. Atat in spatiile publice, in
relatia cu autoritdtile locale, dar si Tn accesul la educatie §i sdnatate,
femeile rome, femeile sarace si femeile cu dizabilitdti se detaseaza ca
acele sub-grupuri despre care exista perceptia unei incidente crescute a
discriminarii. Astfel, pentru aceste grupuri, genul adanceste riscul de
discriminare. Mai mult decat atat, analiza noastra a reliefat etnia ca fiind
acea dimensiune care adanceste orice alt risc de discriminare si
contribuie la cresterea vulnerabilitdtii oricdrui alt grup/subgrup in orice
arie a vietii sociale si economice.

Pe piata muncii insd, barbatii tineri si cei in varsta se contureaza drept
grupuri cu risc crescut de discriminare la angajare, pe cand femeile
tinere si varstnice sunt mult mai expuse riscului discriminarii la locul de
muncd. Mult mai slab constientizat ca risc, totusi, femeile cu copii se
desprind ca un grup in rindul cdrora atdt incidenta discrimindrii la
angajare, cat i a accesului la promovare si formare profesionald creste
semnificativ.

16.9% din populatia investigata a avut cel putin o datd in ultimii 3 ani
experiente de tratament diferentiat/discriminatoriu, principalele criterii
invocate ca baza a discriminarii fiind etnia, saracia si varsta. 10,9% din
cei aflati Tn cel putin o situatie de tratament diferentiat/discriminare in
ultimii 3 ani congtientizeazad chiar doud criterii ca bazd a
discriminarii/tratamentului la care au fost supusi. Domeniile in care se
manifestd cu precddere acele tratamente diferentiate sunt in relatia cu
autoritdtile, in locurile publice si la locul de muncd; constatam astfel cd
acele forme de discriminare care decurg din studiul experientelor
personale coincid cu rezultatele analizei asupra perceptiilor populatiei..
Mai mult decat atit, 32% dintre victimele tratamentului
diferentiat/discriminarii evitd sa mai mearga in acele locuri 1n care sunt
pusi In situatii de discriminare, locuri precum institutiile autoritatilor
centrale si locale, spitale si policlinicile. Acest efect il putem denumi
efectul de descurajare al populatiei. Astfel, putem concluziona ca
discriminarea si tratamentul diferentiat pot conduce treptat chiar la auto-
excluziune i auto-marginalizare.

Profilul celor care discrimineazd cel mai frecvent, rezultat pe baza
analizei experientelor directe de discriminare, are urmatoarele
caracteristici: barbat roman de varstd medie in pozitii de functionar
public (28.9% din cazuri), sef si/sau coleg (23.8%) si personal medical
(18,4%).
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Ceea ce este reiese a fi ingrijordtor este ponderea de 24% a persoanelor
care nu stiu cd existd un cadru legal care 1i pedepseste pe cei care comit
acte de discriminare; iar aceste persoane sunt mai probabil femei,
persoane cu varsta peste 50 de ani si persoane de etnie roma, adicd
tocmai categoriile cu risc crescut de discriminare.

Metodologia propusa a permis identificarea perceptiei asupra gradului
de discriminare a catorva grupuri, identificate si incluse 1n analiza pe
baza rezultatelor unor studii precedente in domeniu. Totusi, trebuie
subliniat faptul ca, pot exista forme de discriminare multipld (in sensul
discriminarii intersectionale, asa cum a fost ea definita 1n capitolul 1.)
chiar si In rndul acelor grupuri/subgrupuri la nivelul carora analiza
noastra nu a reusit sa reliefeze probabilitatea existentei unei discriminari
multiple (in sensul discriminarii aditionale, asa cum a fost ea definitd la
capitolul 1.). Astfel, considerdm studiul de fatd ca avand un caracter de
pionierat In domeniu, fenomenul ca atare necesitind In continuare
realizarea de studii, fie cantitative, fie calitative, care sa rafineze si sa
completeze rezultatele analizei de fatd. Mai mult decat atat sunt necesare
studii de caz, realizate la nivel comunitar in scopul intelegerii acelor
mecanisme care combat efectele si uneori chiar cauzele discriminarii
multiple, iar aceste bune practici trebuie promovate si transferate la
nivelul altor comunitati.

6.2.2. Set de concluzii §i recomandari cu privire la prevenirea §i
combaterea discriminarii in general si a discriminarii multiple in
special

Profilul demersului nostru stiintific care a implicat atat cercetari
cantitative, cat si calitative realizate la nivel central si local, precum si
rezultatele importante obtinute in urma acestui studiu au condus la
necesitatea formularii unor recomandari de actiune pentru o mai buna
prevenire §i combatere a fenomenului discriminarii/discrimindrii
multiple:

1. Dezvoltarea parteneriatului public-privat pentru prevenirea
si combaterea discriminérii — Mecanismele de suport pentru victimele
discriminarii/discriminarii multiple trebuie sa se dezvolte atat la nivel
central, cat mai ales la nivel local acolo unde colaborarea institutiilor
publice si private este vitald pentru dezvoltarea de actiuni specializate si
eficiente Tn prevenirea si combaterea tratamentului diferentiat Tndreptat
impotriva diferitelor grupuri si sub-grupuri sociale. Mai mult decét att,
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cunoscand problemele specifice ale grupurilor si sub-grupurilor
existente pe plan local, reprezentantii autoritatilor locale se plaseaza
intr-o pozitie cheie pentru modelarea actiunilor de prevenire si
combatere a discrimindrii multiple Tn acord cu structura populatiei si
formele specifice de discriminare din zona.

2. Sinergizarea eforturilor tuturor institutiilor publice existente
la nivel local cu rol in prevenirea si combaterea discriminarii si a
consecintelor acesteia — Dezvoltarea unor actiuni eficiente de prevenire
si combatere a fenomenului discrimindrii multiple nu poate avea loc in
absenta unei implicari sinergice a tuturor institutiilor publice cu
responsabilitdti iTn domeniul prevenirii si combaterii discriminarii la
nivel local. Colaborare reala si eficienta a institutiilor cu rol in reducerea
discrimindrii pe diferitele criterii va favoriza dezvoltarea unor actiuni
suport focalizate pe grupuri aflate la intersectia a doud sau mai multe
dimensiuni de discriminare si reducerea incidentei formelor lor specifice
de discriminare.

“Este foarte important interesul pe care §i-l dau diversii lideri din mai multe domenii de
activitate de a accepta, de a recunoaste programele romilor si de a nu-i uri pentru
neajunsurile lor. Avem caravane ale ocuparii in localitatea noastra si in localitatile
limitrofe §i din pdcate nu as putea sa spun cd sunt foarte eficiente pentru cd intotdeauna
sunt realizate in colaborare cu reprezentantii administratiilor locale care au sau nu au
disponibilitate sa colaboreze cu institutia noastra si sa solicite oamenilor sd vind, sd fie
informati. Am fost la administratiile locale din localitdti cu numar semnificativ de romi
chiar impreuna cu consilierul pe problemele romilor de la primaria noastrad, tocmai in
ideea de a comunica, pentru ca acolo nu cunosteam pe nimeni. Daca in aceste localitati
nu exista reprezentanti ai romilor sau consilieri pe problemele romilor nu exista nici
disponibilitate in primdrie pentru astfel de actiuni. Orice primdrie din comune, dacd nu
doreste sd facd ceva, nu face §i dacd nu face nu-gi pune experti sau consilieri pe
probleme de romi.” (respondent cheie - studiu de caz Constanta)

3. Intirirea cooperirii intre ANES si CNCD in scopul
identificarii celor mai bune modalititi de operationalizare si
implementare a conceptului discriminarii multiple — Dificultatile de
operationalizare si implementare a conceptului discrimindrii multiple
reclamd o implicare sinergicd a celor doud institutii centrale cu rol in
prevenirea si combaterea discrimindrii in scopul unei mai bune
valorificdri a pasilor care au fost facuti pAnd 1n prezent in aceastd
directie si a dezvoltarii institutionale viitoare.

4. Stimularea dezvoltarii societitii civile la nivel local - Daca
am spus cd autoritdtile locale ocupa o pozitie cheie pentru dezvoltarea
actiunilor de prevenire si combatere a discriminarii multiple, institutiile
societatii civile la nivel local au rolul important de a facilita
implementarea unor astfel de actiuni suport, precum si a aduce acel plus
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de cunoastere necesar actiunilor specializate. De asemenea, colaborarea
acestor institutii existente la nivel local va determina eficientizarea
mecanismelor de suport adresate victimelor discrimindrii multiple.

5. Dezvoltarea mecanismelor de reprezentare a grupurilor
defavorizate la nivelele de decizie si administrative — O mai buna
reprezentare a intereselor grupurilor defavorizate la diferitele nivele de
decizie si administrative va conduce la o mai buna fundamentare si
focalizare a politicilor si programelor proiectate, precum si la cresterea
sanselor de succes a implementdrii acestora. De asemenea, dezvoltarea
mecanismelor de reprezentare a diversitdtii existente in interiorul
anumitor grupuri defavorizate va determina o mai bund adresare a
formelor specifice de discriminare subsumate discriminarii multiple.

“La noi in localitate avem doud categorii de romi: romii ortodocsi, si cealaltd
categorie: cei musulmani. Acolo este cea mai mare problema. Fiind musulmani, nu
recunosc cd sunt romi, dar oamenii pe strada le spun «tigani». Musulmanii spun cd nu
sunt musulmani de-ai lor, spun cd sunt tigani. Aici apare problema. Acestia spun cd sunt
tigani... ei spun cd sunt turci. In 2004, primarul a identificat aceastd problemd. Aici in
primdrie, suntem doi consilieri pe problemele romilor... Unul sunt eu, iar al doilea este
colegul meu, din partea lor, deci e musulman” (respondent cheie - studiu de caz
Constanta)

6. Sensibilizarea si formarea personalului serviciilor publice si
a reprezentantilor mass-media pentru promovarea si aplicarea
principiului egalititii de sanse pentru toti — O mai bund cunoastere a
principiului egalitdtii de sanse pentru toti aldturi de o mai bund
intelegere a importantei implementdrii sale in activitatea curentd a
acestor serviciilor publice va reduce incidenta actelor de
discriminare/discriminare multipld. De asemenea, responsabilizarea
mass-media pentru a implementa principiul nediscrimindrii in procesul
de informare g$i formare de opinii va conduce la combaterea
stereotipurilor negative asociate unor grupuri si la cresterea tolerantei in
randul populatiei din Roménia.

7. Intensificarea campaniilor de constientizare la nivelul
populatiei privind cauzele, incidenta si implicatiile actelor de
discriminare — O mai buna constientizare a cauzelor, formelor variate si
a efectelor pe termen scurt si lung asociate discriminarii, respectiv
discriminarii multiple, va capacita indivizii Tn a recunoaste si gestiona
mai bine situatiile de discriminare. De asemenea, astfel de campanii vor
determina reducerea distantei sociale fatd de diferitele grupuri si, chiar,
a incidentei tratamentului diferentiat din locurile publice indreptat
impotriva membrilor acestora. Mai mult decat atat, trebuie sa fie
dezvoltate campanii de constientizare care sa se refere si la grupuri
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defavorizate mai putin vizibile n societate, dar fata de care distanta
sociald este mult mai accentuatd, precum si la grupuri aflate la
intersectia diferitelor dimensiuni de discriminare. In plus, autoarele
acestui studiu recomanda ca aceste campanii sa contind $i componente
menite sd combata tendintele de auto-culpabilizare sau rusine ce apar la
nivelul victimelor discrimindrii.

8. Intensificarea campaniilor de informare cu privire la cadrul
legal si institutional de prevenire si combatere a discriminarii — O
mai buna cunoagtere a mecanismelor institutionale si legale de prevenire
si combatere a actelor de discriminare/discriminare multipla va capacita
indivizii victime ale acestora sa 1si apere drepturile pe cale formala, in
conditii de maxima protectie a intereselor lor.

9. Responsabilizarea partenerilor sociali, cu precadere a
sindicatelor, pentru prevenirea si combaterea discriminarii pe piata
muncii — Discriminarea pe piata muncii are rol de a marginaliza
indivizii si de a creste gradul lor de vulnerabilitate in fata discriminarii
din celelalte domenii ale vietii sociale. In aceste conditii,
responsabilizarea partenerilor sociali pentru a actiona 1n scopul
promovdrii i implementarii principiului egalitdtii de sanse pentru toti
atat la angajare, cat si la locul de munca este vitald pentru prevenirea si
combaterea discrimindrii.

10. Stimularea cercetirii stiintifice asupra cauzelor, formelor si
implicatiilor discriminarii/discrimindrii multiple — Dezvoltarea
cercetarii cantitative si calitative in domeniu va aduce dezvoltarea unui
cadru conceptual adecvat acestei problematici atat de complexe, precum
si rafinarea abordarilor metodologice pentru surprinderea §i evaluarea
celor mai variate si ascunse cauze, forme si efecte ale discriminarii si,
mai cu seama, ale discrimindrii multiple. Mai trebuie spus cd numai
rezultatele studiilor si cercetdrilor pot pune in evidentd evolutiile
inregistrate la nivelul cauzelor si formelor de manifestare ale
discrimindrii mai ales 1n contextul unei societdti caracterizate, din ce 1n
ce mai mult, de fenomenul globalizarii ce aduce implicatii multiple si
complexe. Rezultatele studiilor si cercetarilor trebuie sa se afle la baza
unei mai bune fundamentari si focalizari a politicilor si programelor de
interventie pentru prevenirea $i combaterea discriminarii/discriminarii
multiple.
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MULTIPLE DISCRIMINATION IN ROMANIA

Motto:

,»What is for some an issue of living together, for others is a matter of
survival...”

(Key respondent, Medgidia)

EXECUTIVE SUMMARY

English version of “Executive Summary”
Ioana Borza

The project at stake aimed mainly at raising the level of knowledge with
respect to the phenomenon of “multiple discrimination”. In order to
fulfil this ambitions goal, a complex research methodology was
designed and tested, comprising both qualitative and quantitative
approaches, as well as an institutional analysis. Another specific
objective of the project was to “clarify” the theoretical perspectives on
the concept of “multiple discrimination”. And, as the annalists are trying
to formulate, so far two conceptual developments can be found on the
issue of multiple discrimination: a) multiple discrimination as
“additional discrimination” which suffers unfortunately by the “sin” of
one-dimensional approach (single discriminatory acts are added one to
each other) and b) multiple discrimination as “infersectional
discrimination”.

The first perspective on multiple discrimination admits that people have
different characteristics and identities and based on these they can be
subject to different and unjust treatment. The second perspective places
the individual or the group of individuals in a specific social context and
the forms of discrimination are specific to the context.

I. Perceived discrimination

I.1. Perceived discrimination in public spaces, schools, in relations with
local authorities, in hospitals and health centres

The findings of the present research show that groups that are perceived
as being most subjected to different forms of discrimination in public
spaces (such as restaurants, parks and streets) are Roma women, women
with disabilities and poor women. Using a scale from 1 to 10, where 1
represents minimal incidence of discrimination and 10 maximum
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incidence of discrimination, both Roma women and women with
disabilities were perceived at the level of 5.8, and poor women at the
level of 5.7. Comparing the values of the three levels to the value
pointed by the perceived discrimination against women in general that is
3.4, on the same scale, one can notice the difference in perceptions. The
difference can be explained that even within the perceptions of the
general population, some groups of women are treated different or
perceived as being treated different based on another identity than that
of being a woman, such as being Roma, poor or with disability.

Chart 1. Perceived discrimination in public spaces for ... (average values on a
scale from 1 to 10, where 1 represents minimal incidence of discrimination and
10 maximum incidence of discrimination)

women in poverty 5.7
persons in poverty 5.6
women with disabilities 58
persons with disabilities 5.6
Roma women 58
Roma persons 5.5
women 3.4
1 2 3 a4 5 & 7

The level of perceived discrimination existing in schools is slightly
higher for girls compared to boys. Using the same scale, discrimination
against girls is perceived at the level of 2.6 compared to the level of 2.1
of discrimination against boys. This difference may show the existence
of sporadic gender discrimination in public schools in Romania.
Concerning other groups of pupils perceived as being subject to
discrimination in schools, all levels go higher than 5, reaching 5.6 for
girls with disabilities, 5.4 for pupils with disabilities, and for both Roma
girls and girls coming from poor families it reaches 5.2.

With respect to perceived discrimination in relations with public
authorities, values displayed for disadvantaged categories are two fold
higher in comparison with any other Romanian person (2.7 on the above
mentioned scale). Thus, poor women are perceived as the most
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discriminated group in relations with authorities (5.4), followed by
elders with disabilities (5.3), Roma women (5.3) and poor people (5.3).

Chart 2. Perceived discrimination in schools for ... (average values on a scale
from 1 to 10, where 1 represents minimal incidence of discrimination and 10
maximum incidence of discrimination)

girls with disabilities 5.6
pupils with disabilities 5.4
girls coming from poor families 5.2
pupils coming from poor families 5.1
Roma girls 5.2
Roma pupils 5.0
girls 26
boys 21
o 1 2 3 4 5 6

Chart 3. Perceived discrimination in relations with public authorities for ...
(average values on a scale from 1 to 10, where 1 represents minimal incidence
of discrimination and 10 maximum incidence of discrimination)

poor women 5.4
poor persons 5.3
elders with disabilities 5.3
persons with disabilities 47
Roma women 5.3
Roma persons 5.1
Romanians 27
0 1 2 3 . 5 6

Another area of perceived discrimination in public spaces concerns
hospitals and health centres and its level for poor people and poor
women is up to 6.1 while its level for Roma women points 5.9. The
perceived discrimination ranks high for people infected with HIV, old
women and elders with disabilities, reaching the level of 5.7.
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Chart 4. Perceived discrimination in hospitals and health centres for

(average values on a scale from 1 to 10, where 1 represents minimal incidence
of discrimination and 10 maximum incidence of discrimination)

children infected with HV/AIDS
persons infected with HV/AIDS
poor women
poor persons
elders with disabilities
persons with disabilities
old women
elders

Roma women

1.2. Perceived discrimination on the labour market

Chart 5. Perceived discrimination when hiring, by characteristics of individuals
(%)

other religion
25 years and less | 46.8
gender ] 369
other ethnicity | 29.8
Roma ethnicity | 777
50 years and more | 79.7
disability | 858
0% 2(;% 4(;% 6(;% 8(;% 1 060/0

O perceives discrimination B perceives not discrimination

Discrimination when accessing a job represents a very important factor
conducing to marginalisation and social exclusion. For the labour
market outsiders, discrimination in accessing jobs increases
vulnerability in front of poverty and social exclusion. While looking for
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a job, having a disability (85.8%), being old (79.7%) and being a Roma
(77%) represent the main characteristics perceived as contributing to
being subjected to discrimination. Any other characteristics that can be
associated with discriminatory behaviour at hiring were perceived by
less then 50% of investigated population as being important.
Concluding, Roma persons, elders and disabled persons are most
exposed to discriminatory acts in entering on the labour market.

Chart 6. Answers of respondents with different ethnic background to the item
“If an employer has to choose between two persons with the same level of
education and skills, which one will be most likely selected?” (%)

Total 47.8 | 431 [63] o7
i 20
others 50.0 [ 375 [ 125
] 6.3
Roma 313 | 375 | 250
8 1.1 1.1
Hungarian 41.9 | 55.9 [
] 21
Romanian 487 | 420 [65] o8
0% 20% 40% 60% 80% 100%

O aRomanian W aperson belonging to other ethnicgroup DO as likely O DNK ©ONA

Chart 7. Answers of Hungarian respondents, male and female, to the item “If an
employer has to choose between two persons with the same level of education
and skills, which one will be most likely selected?” (%)

Total 419 | 11 55.9 | 11
ferale 458 | 521 | 21
male 378 I 22 60.0
T T T T
0% 20% 40% 60% 80% 100%

O a Romanian @ a person belonging to other ethnic group O as likely @ DNK @ NA

If we take a look at the results when the gender of the person is crossed
with the ethnicity, the group of women coming from another ethnic
group but the Romanian are more vulnerable when trying to get a job, as
they perceive themselves as being more often subject to discrimination.
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As we went deeper with the analysis, a significant part of the people
investigated and declared members of the Roma community answered
,»do not know” to the perceived discrimination when looking for a job.
The percentage of Roma women declaring ,,do not know” is even
higher. A possible explanation for this high level of ,,do not know”
among the members of the Roma community may be due to the low
level of awareness and understanding in regards to the issue of multiple
discrimination.

The findings of the research clearly show that having a disability
represents the most important factor conducing to a discriminatory
behaviour at hiring. Moreover, the intersection between ethnicity and
disability is conducive for higher disadvantaging for persons with
disabilities, both Roma and Hungarians.

Chart 8 Answers of respondents with disability and different ethnic background
to the item “If an employer has to choose between two persons with the same
level of education and skills, which one will be most likely selected?” (%)

Roma 85.7 | 143
Hungarian | 100.0
Romanian | 706 17.6 11.8
0% 26% 46% 6(‘)% 86% 100%

O a person without disability B a person with disability O as likely @ DNK

When it comes to the intersection of age and gender, the results show
that especially young men perceived themselves as being more exposed
to discriminatory behaviour when looking for a job compared to young
women. Thus 22.2% of young men with the age under 25 think that
there is a different treatment of men and women when applying to jobs
meaning that employers hire more women and men. Only 15.9% of the
young men with the age under 25 think that an employer will select a
man rather that a woman. When coming to elderly people, even if the
statistical differences between men and women are not significant, old
men tend to feel themselves disadvantaged in comparison with old
women. Thus 77.9% of men perceived themselves as being possible
subject to discrimination based on age when looking for a job compared
to 75.7% of women.
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Chart 9 Answers of respondents aged under 25, male and female, to the item “If
an employer has to choose between two persons with the same level of
education and skills, which one will be most likely selected?” (%)

Total 320 - 56.0 24 os
female | 306 - 613 1.6
male | 333 [ 114 ] 50.8 32 16
0% 26% 46% 66% 8(;% 160%

O a person aged 25 and more B a person under 25 O as likely @ DNK B NA

Chart 10 Answers of respondents of 50 years and more, male and female, to the
item “If an employer has to choose between two persons with the same level of
education and skills, which one will be most likely selected?” (%)

0% 20% 40% 60% 80% 100%
@ a personaged under 50 B a personaged 50 and more O as likely 0 DNK @ NA

As it should be of no surprise, women that have children, single or
married, are perceived as being more vulnerable to discrimination when
applying for a job compared to men with same parental status. For men,
being a father represents an advantage on the labour market.

Table 1. If an employer has to choose between two persons with the same level
of education and skills, which one will be most likely selected? (%)

...aman 35,2 ...a young men 21,2 | ...a man with chldren 26,9
...a woman v 11,7 ...a young woman 115,0| ...a women with children @ 7,3
...as likely  472]...as likely 158,9] ...as likely 156,5
...DNK i 49]...DNK © 43|...DNK L 8,4
...NA v 1L,1|..NA v 0,7]...NA 10,9

The most important criteria perceived as contributing to discrimination
in the workplace are age and being Roma, as 76.2% of people
investigated think that old persons have less opportunities for advancing
in carrier or vocational training and 70.7% think the same about Roma
people already having a job. Being young, with any other ethnic
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background than Romanian or Roma and being a woman are considered
as conducing to discrimination in the workplace by cca. 40% of
respondents.

Having as a criteria the intersection between gender and age, young
women are more often perceived as being subject to discrimination
compared to young men as most of the times they are not the one
advanced or encouraged for further trainings and professional
development. Concluding, young men are more exposed to
discrimination when applying for a job, while young women are most
exposed to discriminatory acts in the workplace.

Chart 11. Perceived discrimination in the workplace, by characteristics of
individuals (%)

gender 629
other ethnicity 58.8
25 years and less 55.3
Roma ethnicity 29.3
50 years and more 238
O;/o 2(5% 46°A 66% 86°A 100%

@ perceives discrimination O perceives not discrimination

Chart 12 Answers of respondents aged under 25, male and female, to the item
“If an employer has to choose for advancement or vocational training between
two persons with the same level of education and skills, which one will be most
likely selected?” (%)

Total 536
female 53.2
male 54.0
Ol% 2(;% 4(;% 6(3% 8(;% 1 06%
@ a person aged 25 and more @ a person aged under 25 0 as likely @ DNK
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Chart 13 Answers of respondents of 50 years and more, male and female, to the
item “If an employer has to choose for advancement or vocational training
between two persons with the same level of education and skills, which one
will be most likely selected?” (%)

To o e8] s
- ]
female [ 196 | 09
- |
male b 184 | 16
0;6 2(;‘%: 4(;‘% 6(;‘%: 8(;‘% 1 0(3‘%

@ a person aged under 50 @ a person aged 50 and more 0O as likely @ DNK m NA

Similarly, old women are perceived as being more exposed to
discrimination in the workplace as against old men. Thus, if young men
and old men are more vulnerable to discrimination when accessing a
job, young women and old women are more exposed to discrimination
in the workplace.

Roma women are perceived as being more discriminated or subject to
discrimination compared with Roma men. As one can be notice, Roma
women represents a group perceived as highly vulnerable to different
forms of discrimination in several areas of our lives: access to
education, to public services and on the labour market.

Chart 14 Answers of Roma respondents, male and female, to the item “If an
employer has to choose for advancement or vocational training between two
persons with the same level of education and skills, which one will be most
likely selected?” (%)

o &5 I

female 100

male 583 T S —

0% 20% 40% 60% 80% 100%

O a Romanian B a Roma person O as likely @ DNK

The intersection between gender and parental status evidences again the
disadvantaged position of women with children as compared to men
with children, when it comes to advancing in career or vocational
training.
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Table 2. If an employer has to choose for advancement or vocational training
between two persons with the same level of education and skills, which one
will be most likely selected? (%)

.. aman 29,6 | ... a man with children 26,6
... a woman : 8,9 ... a woman with children 4,7
... as likely 55,6] ... as likely 60,0
... DNK 5,2|... DNK 8,0

.. NA 0,7]... NA 0,8

I1. Subjective discrimination

16.9% of respondents declared that at least once in the last three years
they felt being treated differently or discriminated; and the main reasons
for being treated like this were: belonging to a different ethnic group
than Romanian, having a certain age and being poor.

Chart 15. During the last 3 years, did you ever felt treated different or
discriminated?

50%

41.9%

40%

30%

20% - 166% 172% 16.9%

15.1%

Note: the rest up to 100% represents the share of ,,no” for each category

Among the people belonging to the Roma communities the sense of
having been subjected to discriminatory acts in the past is high, 41.9%
of Roma people declared as such. Among the Hungarians the level is not
so high, but reaches 17.5% of Hungarians interviewed. In terms of age,
31.2% of people under age 25 considered that they had been treated
differently or discriminatory in the last three years. The share of persons
with the age between 41 and 50 declaring the same follows.
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Chart 16. In your opinion, which characteristics conduced to your
discrimination (%)

40
30 -
20 -
10 4
55
04 .

gender religion ethnicity d|sab| Iny age other DNK/NA

Among the people perceiving that they had been treated differently or
discriminatory in the last three years, 10.9% were able to mention two
criteria based on which discriminatory behaviour occurred. The fact of
recognising more than one criteria of discrimination has a high
significance in terms of findings of the present research as far as
discrimination in general is not an easy recognisable phenomenon, not
to mention multiple discrimination. Out of the dimensions mentioned in
the questionnaire, ,,social class” formulated as ,,being poor” came as the
most frequent second criteria mentioned by people. In fact,
discrimination took place at the intersection between ethnicity and
poverty, as well as between age and poverty.

Chart 17. Where were you treated different, discriminated? (%)

214

204 19.9

on streets, in parks

in stores, clubs, restaurants
at school

in applying to jobs

at Town Hall, Prefecture, Public

Employment Services

at Police, Low Court

in the workplace

at hospital, health centre
other places
DNK/NA
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The most frequent places where different treatment or discriminatory
acts occur are in relations with public authorities, in public spaces, as
well as in the workplace. Moreover, 32% of the people that perceived
themselves at least once as being treated discriminatory avoid going to
those places or having interactions with those institutions, like local and
central authorities, hospitals, health centres. Thus, one can conclude that
discrimination can lead to self-marginalization and exclusion within our
4society. Most of the respondents pointed the workplace (21.4%) as
being the place where discrimination took place. Less frequent,
discrimination took place on streets and in parks (20.4%), in relations to
Town Hall, Prefecture and Public Employment Services (19.9%), as
well as at hospital and health centres (14.9%).

Chart 18. Did you ask for help to authorities in charge? (%)

10%

90%

Oyes Eno

Chart 19. Did you talk about that specific discriminatory act with ... ? (% of
persons that felt being treated differently/discriminatory during the last 3 years)

60
498
401 318
20 4 139 104 "
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The share of people that perceived of being discriminated and that filled
a complain to the institutions or tried to made it known is very low,
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coming to around 10% of those people. The most mentioned institutions
that people address, even if their reaching out is low, are the Police and
an attorney/lawyer. For most of the people that perceived that they had
been subjected to discrimination, this experience had never cross the
boundaries of intimate or close area, as 49.8% of people talked about the
situation with the spouse or partner, 31.85% of people talked about it to
friends and in 13.9% of the cases parents were the interlocutors. All
these figures support the idea that being subjected to discrimination is
shameful and in most of the cases the experience does not reach public
institutions by complains, and stays within the private life of the
discriminated person.

In terms of the population’s awareness on legislative provisions to
protect the victims of discrimination, 49% of people know about their
existence, 24% are convinced that in Romania there is no legislation for
combating discrimination, and 26% of the people do not know if there
are such laws.

Chart 20. Are there any laws to sanction those persons that commit
discriminatory acts? (%)

1%

49%

24%

Hyes @ no 0ODNKE NA

Women, people of 50 years and more older and Roma people are the
ones with the lowest levels of awareness with respect to the existence of
laws combating discrimination in Romania. But, these are also that
groups of people that in most of the cases are victims of discrimination.

Our findings also pointed out that lower the level of education among
the respondents, lower the level of awareness on anti-discrimination
legislation existing in Romania: thus, 17.6% of people that do not know
about the anti-discrimination legal mechanisms have no education,
while 26.1% of them have only basic education. The people with no or
basic education represents an extremely vulnerable group on the labour
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market, especially because discrimination that occur when trying to
access jobs could be easily masked with the argument that solicitors’
level of education is unsatisfactory.

Chart 21. Distribution of affirmative answers to the item “Are there any laws to
sanction those persons that commit discriminatory acts?”, by gender, age and
ethnicity (%)

70%

60% 4 55.7% 56.0% 58.2% 55.0%

50% 4
40%
30% -
20%

10%

kY
[
£

female
<25 years
26-40 years
41-50 years
>50 years
Romanian
Hungarian
Roma

Total

Information and awareness raising campaigns on the right to equal
opportunities has to become a priority and has to be tailored on the
target groups’ specific. This recommendation comes also as a finding of
the survey as the share of people that do not know where they should
address or submit complains in case of discrimination is up to 43.2% of
respondents. More, one can complete the picture with the share of those
that answer ,do not know” among the Roma and Hungarian
respondents, which pick among them.

Chart 22. Distribution of affirmative answers to the item “Are there any laws to
sanction those persons that commit discriminatory acts?”, by level of education
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Chart 23. If you were the victim of discrimination, to whom would you first
address? (%)

—_o¢c b _ < c 2 » :c_'> :c_'> 5 %
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Some conclusions

Several categories of women, characterised by another identity
than the one of being a women, like Roma, old or being poor, are
the most exposed groups to discriminatory acts in public places, as
well as when accessing public services such as : education, health
services and in relations with local public authorities. Hospitals
and health centres are perceived to be the most discriminatory
public places.

On the labour market, many social groups and sub-groups appear
as vulnerable to discrimination. Thus, at the intersection of gender
and age, the research showed clearly that several groups are
perceived or self-perceived to be extremely vulnerable towards
discrimination: young and old men compared to women of the
same ages are more exposed to discrimination when applying for
jobs, but young and older women are vulnerable to discrimination
in the workplace, facing barriers to advancing in career and access
to trainings and professional development. Women with children
compared to men with children are more subject to discrimination
or suffer specific forms of discrimination, both in terms of access
to jobs and in the workplace. Also, women that belong to ethnic
minorities in Romania suffer specific forms of discrimination on
the labour market, and are more often subject to discrimination
both compared to men of the same minority or to Romanian
women. Being a Roma in Romania in-depth the vulnerability
towards discrimination on the most grounds, even if we talk about
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the intersection of ethnicity with disability (associated with the
highest incidence of discrimination) or with religious believes
(associated with one of the lowest incidence of discrimination).

Almost one sixth of the respondents affirmed that at least once in
the last three years they felt being treated differently or
discriminatory. Ethnicity, age and being poor were the main
reasons given as possible causes of discrimination. Only 10% of
those people that felt they have been treated discriminatory have
taken action and fill in a complain to public authorities. The
awareness level on legislation and institutions mandated to
combat and prevent discrimination is rather low among the
population of Romania. The lowest levels of awareness on anti-
discrimination legislation and institutions are registered among
women, Roma and elderly. The level of education tends to predict
about the level of knowledge on anti-discriminations mechanisms,
as people with no education or only basic education are the most
with the least knowledge on anti-discrimination.
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ANEXA METODOLOGICA

Ana Zamfir
Cristina Mocanu
Dorel Abraham
Ionela Sufaru

1. Descrierea demersului de cercetare

Proiectul de cercetare Discriminarea multipla in Roméania realizat de
Societatea Cultural Stiintifica de Analize Feministe ,,AnA” 1n colaborare cu
Institutul National de Cercetare Stiintifica in domeniul Muncii si Protectiei
Sociale si cu ajutorul Centrului de Sociologie Urbana si Regionala CURS SRL
raspunde obiectivelor Anului European al Egalitdtii de Sanse pentru Toti prin
faptul ca se adreseaza problematicii discrimindrii indivizilor de la participarea
lor deplind la diferitele sfere ale vietii economice si sociale indiferent de sex,
origine rasiald sau etnica, religie sau credintd, handicap, varsta sau orientare
sexuald. Activitatile realizate si metodologia utilizatd au pornit de la evidenta
faptului ca indivizii au identitati multiple care influenteazd modul in care sunt
ei sunt categorizati si integrati de societate, facandu-i, In unele cazuri, victime
ale actelor de discriminare multipla.

In acest context, obiectivul general al proiectului a fost de a contribui la

cresterea gradului de constientizare atat la nivelul populatiei, cat si a

decidentilor cu privire la problematica discrimindrii multiple, a cauzelor si

efectelor acesteia. Activitatile proiectului au urmarit atingerea urmatoarelor

obiective specifice:

1. Sa contribuie la fundamentarea unei metodologii de investigare a
discriminarii multiple in Romania

2. S& creasca gradul de intelegere cu privire la cauzele si efectele
discriminarii multiple

3. Sa contribuie la identificarea unor factori de sprijin la nivel comunitar,
local sau central in vederea reducerii efectelor negative ale discrimindrii
multiple

4. Sa formuleze recomandari de actiune pentru prevenirea si combaterea
discriminarii multiple.

Pentru Tndeplinirea obiectivelor asumate, demersul stiintific a fost structurat in

urmadtoarele activitati principale:

A.1. Analiza documentelor (studii si cercetari relevante in domeniu, date de
recensamant) in vederea formuldrii de ipoteze si a identificarii principalelor
grupuri supuse riscului discrimindrii multiple;

A.2. Elaborarea metodologiilor de cercetare cantitativa si calitativa;
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A.3. Analiza cadrului institutional si legal in vederea analizarii modalitatilor in
care problematica discriminarii multiple este abordata si operationalizata,
precum si a redundantelor si lipsurilor din actualul cadru legal si
institutional;

A.4. Realizarea investigatiilor de teren: cercetare cantitativa asupra unui
esantion reprezentativ la nivel national privind perceptiile si atitudinile
populatiei majoritare fata de persoanele cu caracteristici biologice si
sociale diferite; cercetare exploratorie la nivelul unui esantion de
angajatori in vederea identificarii practicilor de recrutare, angajare,
motivare, promovare a fortei de munca cu risc de discriminare; interviuri
cu experti-cheie si/sau reprezentanti ai institutiilor responsabile cu
prevenirea §i combaterea discrimindrii in vederea identificarii practicilor
institutionale, a lipsurilor si redundantelor cadrului legal §i institutional
dedicat abordarii si solutiondrii discriminarii multiple; interviuri cu
victime ale discriminarii multiple in vederea identificarii formelor de
discriminare, dar §i a efectelor acestora.

A.5. Analiza primara si 1n detaliu a datelor culese;

A.6. Formularea de recomandari de actiune in vederea cresterii eficientei
procesului de prevenire si combatere a discrimindrii multiple;

A.7. Elaborarea raportului de cercetare si diseminarea rezultatelor obtinute.

2. Descrierea metodologiei de investigare

Dificultatile investigarii fenomenului discrimindrii §i, mai ales, discriminarii
multiple au impus dezvoltarea unei metodologii complexe care include atat
abordari cantitative, cét si calitative. De asemenea, pentru atingerea obiectivele
urmdrite a fost necesard proiectarea unor componente de cercetarea diferite
adecvate specificului fiecarui grup tintd investigat. Astfel, au fost dezvoltate
patru componente de cercetare distincte, fiecare avand metodologia sa specifica
de investigare.

Matricea componentelor de cercetare

Grup tinta investigat Metoda de cercetare Tehnici de
investigare
Populatia Romaniei in Ancheta nationald Chestionar
ansamblul sdu
Populatia de angajatori Cercetare exploratorie Chestionar
Victime ale discriminarii Cercetare exploratorie Interviu
multiple
Reprezentanti ai institutiilor Studii de caz la nivel Interviu
centrale si locale cu rol in central si local
prevenirea i combaterea
discriminarii
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2.1. Ancheta nationala la nivelul populatiei Roméaniei

2.1.1. Proiectarea §i structura esantionului

Pentru realizarea anchetei nationale a fost proiectat un esantionul aleator
stratificat. Esantionul planificat a inclus 1160 de subiecti cu varstd de 18 ani si
peste, reprezentativ pentru populatia neinstitutionalizatd a Romaniei de 18 ani
si peste. Tematica abordatd si ponderea micd a populatiei de etnie roma in
populatie (fie cd este vorba de autoidentificare, fie ca este vorba de hetero-
identificare) a necesitat o supradimensionare a acestei etnii in esantion. Astfel,
pe langa numarul de subiecti de etnie roma care se regaseau 1n esantionul de
1160 (intre 2-4%), s-a procedat la o suplimentare de 240 de subiecti de etnie
roma. Prin urmare, esantionul realizat ca fiind reprezentativ la nivel national a
inclus 1160 indivizi de 18 ani si peste plus 240 indivizi de etnie roma.
Esantionul a fost stratificat in conformitate cu structura populatiei pe regiuni,
medii de rezidenta si tipul/marimea localitatii. Eroarea maxima acceptata pentru
esantionul reprezentativ este de +/-2,9% la un nivel de incredere de 95%. in
lipsa unor date statistice recente privind distributia populatiei de etnie roma pe
criteriile alese pentru stratificare, s-a utilizat acelasi algoritm de distributie ca si
pentru restul populatiei din esantion. Selectia aleatoare a indivizilor asigurd o
buna reprezentare, Tn marja de eroare estimatd, pentru alte variabile relevante
pentru cercetare, cum ar fi: sex, varstd, educatie etc. Cele 1160 + 240 de cazuri
ale esantionului planificat sunt distribuite Tn celule de stratificare (vezi tabelul
de mai jos).

2.1.2. Selectia localitatilor

In fiecare celula s-a selectat aleator un numar de localitati astfel incat si includa
10-30 respondenti In fiecare localitate, exceptie face Bucuresti unde numarul
respondentilor a fost mai mare. Pentru fiecare strat/celuld, numele localitatilor
au fost listate urmand ca, pentru a obtine numarul tinta de localitati, s-a folosit o
procedura de selectie electronicd aleatoare a acestora. Daca a existat o singurd
localitate 1n celula, atunci toate cazurile au fost alocate in localitatea respectiva.
Numarul total al localitatilor a fost de peste 90.

2.1.3. Selectia punctelor de esantionare (a sectiilor de vot)

Dupa selectarea localitatilor, in fiecare localitate urbana s-a selectat aleator un
numdr de sectii de vot In care sd fie repartizati circa 10 respondenti. De
asemenea sectiile de vot au fost distribuite in toatd localitatea cu scopul de a
cuprinde atit partea de centru a localitatii, cat si zonele marginase (periferice).
In cazul localitatilor rurale, de obicei o sectie de vot corespunde unei localitati.
Cum in primul stadiu s-au selectat comunele, a fost selectatd sectia de vot care
acoperea zona comunei, tinind cont de separatia intre centru de comuna si sat
apartindtor. Numarul total al sectiilor de vot a fost de peste 120.

2.1.4. Selectia aleatoare a gospodariilor

In fiecare sectie de vot selectatd, alegerea gospodariilor s-a facut prin utilizarea
metodei Random Route. In conformitate cu instructiunile elaborate pentru
operatorul de interviu, pentru fiecare sectie de vot a fost selectat un punct de
plecare (adresa, strada si numarul) si s-a stabilit un pas statistic pentru selectia
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numerelor de stradd sau de apartamente (in cazul blocurilor de locuinte). Pasul
statistic pentru selectarea gospodariilor a fost calculat prin impartirea numarului
total de gospodarii din sectia de vot la numdrul de interviuri de realizat in
respectiva sectie de vot.

2.1.5. Selectia respondentilor

In fiecare gospodarie a fost intervievata o singurd persoana. Respondentul a fost
selectat pe baza metodei zilei de nastere (persoana care 1si aniverseaza prima
ziua de nastere Tn anul curent). Nu a fost permisa inlocuirea respondentului
selectat cu altd persoana din gospodarie si au fost aplicate cel putin 2 reveniri la
adresa respectiva. Inlocuirea gospodariilor s-a realizat sistematic, pe baza
instructiunilor §i acest lucru a fost inregistrat in fisele de esantionare ale
operatorilor. Pentru subiectii de etnie roma s-a folosit metoda “bulgarelui de
zapadd”, adicd s-a cerut unui subiect autoidentificat ca rom sd identifice un alt
posibil respondent.

2.1.6. Proiectarea §i structura chestionarului

Pentru a analiza si ntelege cit mai bine atitudinile populatiei Romaniei
fatd de grupurile minoritare sau cu risc de discriminare, precum §i
pentru a identifica perceptiile si experientele indivizilor legate de
fenomenul discrimindrii, respectiv discrimindrii multiple, chestionarul
elaborat a urmarit sa investigheze urmatoarele dimensiuni/probleme:

=  Credinte si stereotipuri de gen
=  Credinte si stereotipuri legate de varsta
=  Credinte privind co-existenta mai multor etnii intr-o societate
=  Atitudini etnice privitoare la infractionalitate
= Atitudini referitoare la persoanele cu dizabilitati
= Atitudini privind libertatea practicilor religioase
________________________ ®___Credinte si stereotipuri privind homosexualitatea
=  Sentimentul apartenentei la grup: majoritar sau minoritar - dupa
etnie, religie, orientare sexuald i statut marital
=  Distanta sociald fata de diferitele grupuri sociale
= Nivel de religiozitate
= Nivel de incredere In semeni
=  Valori transmise prin procesul de socializare
________________________ ®___Relatii sociale intre membrii apartindnd grupurilor diferite
= Perceptii asupra defavorizarii vs. favorizarii membrilor grupurilor
sociale
=  Opinii si perceptii privind cauzele defavorizarii

b

= Perceptii asupra discrimindrii membrilor grupurilor sociale in locuri
publice (parcuri, magazine, strada, cluburi, etc.)

= Perceptii asupra discriminarii membrilor grupurilor sociale in scoli

= Perceptii asupra discrimindrii membrilor grupurilor sociale in relatia
cu autoritatile locale

Credinte, stereotipuri
si atitudini privind
diferitele grupuri
sociale

Toleranta, intoleranta
si apartenentd la grup

Grupuri defavorizate
in societate

Discriminare =  Perceptii asupra discriminarii membrilor grupurilor sociale in spitale,
perceputa policlinici
=  Perceptii asupra discriminarii membrilor grupurilor sociale la
angajare

= Perceptii asupra discrimindrii membrilor grupurilor sociale la locul
de munca: in privinta promovarii sau accesului la formare
profesionala



= Experiente personale de discriminare — criterii, sectoare si forme de

discriminare
- Profilul victimelor discrimindrii
Discriminare . Profilul celor care discrimineaza
subiectiva = Modalitti de actiune ale victimelor discriminarii

=  Motivatii ale modalitatilor de actiune alese
=  Efecte ale actelor de discriminare
®  Hartuire sexuald

= Atitudini privind masurile afirmative

Cadrul legal si =  Cunoagsterea existentei cadrului legal de combatere a actelor de
institutional de discriminare
prevenire si combatere | ®*  Cunoasterea institutiilor cu rol in protejarea dreptului la sanse egale
a discriminarii = Cunoasterea institutiilor cu rol in prevenirea §i combaterea
____________________________ diseriminarii
= Satisfactie fatd de viatd in general, sdnatate, serviciu si stare
materiala
= Estimari privind evolutia nivelului de trai
Caracteristici socio- = Regiune, mediu de rezidentd, judet, localitate
demografice L] Sex, varsta, etnie, religie

= Nivel de educatie, statut ocupational
L] Statut marital, statut parental
=  Handicap

2.1.7. Investigatia de teren

Culegerea datelor a fost realizatd cu ajutorul unei institutii specializate In
investigatii de teren — Centrul de Sociologie Urbana si Regionala CURS SRL.
Inainte de initierea propriu-zisi a cercetirii de teren, au fost aplicate cca. 15
chestionare pentru pre-testarea intrebarilor cuprinse in chestionar. Interviurile
au fost realizate atat Tn mediul urban cat si in rural cu diferite categorii socio-
demografice de respondenti. In urma rezultatelor pretestarii, s-a procedat la
rafinarea instrumentului de cercetare si la realizarea versiunii finale a
chestionarului.

Inainte de inceperea investigatiei de teren, operatorii de teren au fost instruiti
atat la sediul central cat si 1n sediile regionale ale institutiei de culegere a
datelor. Interviurile au fost realizate fata-in-fatd la domiciliul respondentilor.
Operatorii au completat in figa de esantionare adresa si numele respondentului.
Fisele de esantionare au fost utilizate pentru controlul datelor.

2.1.8. Controlul datelor
Dupa finalizarea investigatiei de teren, 15% din totalul interviurilor realizate au
fost controlate aleatoriu, distribuite in rAndul operatorilor. Controlul a insemnat
verificarea:

e Modului de selectie a respondentului (inclusiv utilizarea

inlocuirii).
e Interviurilor efectiv realizate.
e  Verificarii a 4-5 Intrebari factuale.
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Schema de stratificare in functie de regiuni, mediu rezidential, mirimea localitétii in urban / tipul localititii in rural

URBAN RURAL TOTAL

Supliment Supliment Supliment Supliment Supliment Supliment

Esantion populatie Esantion | populatie | Esantion populatie Esantion populatie Esantion populatie Esantion populatie

1160 roma 1160 roma 1160 roma 1160 roma 1160 roma 1160 roma
Localitate Foarte Foarte

Regiunea /Judetul Medii Medii Mari Mari mari Mari Centru Centru Periferie Periferie TOTAL TOTAL
Moldova Bc,Nt,Sv,Vn 22 5 26 5 0 0 38 8 38 8 125 26
Gl Is 6 1 0 0 33 7 19 4 19 4 77 16
Bt,Vs 12 3 6 1 0 0 15 3 15 3 49 10
Ag, Db, Ph 25 5 9 2 12 3 31 6 31 6 108 22
Muntenia Bz, Br 4 1 7 1 12 2 12 2 12 2 46 10
Gr,TrI1L,CLIf 26 5 0 0 0 0 31 6 31 6 89 18

Dobrogea Ct,Tl 17 3 0 0 17 3 9 2 9 2 52 11
Dj, Mh, Ot 16 3 6 1 16 3 22 5 22 5 82 17

Oltenia Gj, V1 12 2 6 1 0 0 13 3 13 3 43 9
Ab, Hd 32 7 0 0 0 0 7 2 7 2 47 10

Bv, Sb 15 3 8 2 15 3 8 2 8 2 54 11
Transilvania Cj, Ms 15 3 8 2 17 4 14 3 14 3 69 14
Cv, Hg 14 3 0 0 0 0 8 2 8 2 29 6
Bn, Sj 11 2 0 0 0 0 9 2 9 2 30 6

Crisana Ar, Bh 8 2 9 2 11 2 14 3 14 3 57 12
Maramures MM, SM 9 2 14 3 0 0 12 2 12 2 47 10
Banat Cs, Tm 15 3 0 0 17 4 11 2 11 2 54 11
Bucuresti Buc. 0 0 0 0 103 21 0 0 0 0 103 21
TOTAL 260 54 99 20 253 52 274 57 274 57 1160 240




2.2. Cercetare exploratorie in randul angajatorilor

2.2.1. Proiectarea §i structura esantionului

Cercetarea a fost realizatd asupra unui esantion de convenientd ce a inclus 70
de firme. Structura esantionului a fost proiectata astfel incat firmele investigate
sa fie aproximativ egal distribuite pe trei arii/zone de investigare convenite.
Astfel, structura esantionului a inclus: 22 de firme Tn Bucuresti, 23 in judetul
Timis si 25 in judetul Constanta.

2.2.2. Selectia ariilor de investigare

Motivele pentru care au fost alese aceste judete au vizat pe de o parte faptul ca
ele se afld Intr-un proces de expansiune economicd ce genereaza un necesar
sporit de fortd de munca, iar pe de altd parte faptul ca ele sunt caracterizate de
un nivel superior de diversitate la nivelul populatiei, reprezentand, in acelasi
timp, destinatii importante ale migratiei interne.

2.2.3 Selectia localitatilor si firmelor

Selectia nealeatoare a firmelor a fost realizatd pe baza listei de firme furnizatd
de Registrul Comertului, tindndu-se seama de structura esantionului si de
necesitatea investigarii firmelor provenind din cel putin trei localitdti pentru
fiecare din ariile/judetele convenite. Astfel, Tn Bucuresti au fost selectate 22 de
firme (din localitatile Bucuresti, Snagov si Otopeni), In Timis 23 de firme (din
localitatile Timisoara, Lugoj si Faget), iar in Constanta 25 de firme (din
localitatile Constanta, Basarabi, Ovidiu).

2.2.4. Selectia respondentilor

in fiecare firma, a fost identificatd persoana cea mai In masurd sa ofere
informatii privitoare la activitatea de recrutare, selectie, angajare si promovare a
resurselor umane. Respondentii au fost, de cele mai multe ori, manageri de
resurse umane sau responsabili cu activitatea de resurse umane.

2.2.5. Proiectarea §i structura chestionarului

Pentru a identifica acele practici ,,aparent” neutre de recrutare si
promovare a resurselor umane care se asociazd cu risc crescut de
discriminare, chestionarul elaborat a urmarit sa investigheze urmatoarele

dimensiuni/probleme:
... Dimensiuni ____________________________ Variabile
- structura salariatilor din pozitii de executie — dupa varstd, etnie,
Diversitate la religie, orientare sexuald, handicap, HIV/SIDA
nivelul . structura salariatilor din pozitii de management — dupa varsta,
personalului din etnie, religie, orientare sexuald, handicap, HIV/SIDA
firme . incredere in semeni
eeeieeoeoeoo... = fatd de masurile afirmative de ocupare |
Recrutarea . modalitdti de cautare a resurselor umane
_Tesurselorumane | = __ perceptii privind discriminarea la angajare |
. . criterii de promovare si stabilire a salariilor
Promovare si . c .. Lo < .
o . perceptii privind discriminarea la locul de munca — promovare si
stabilirea salariilor . <
__________________________ acces la formare profesionald _______________________________
Caracteristici L] Judet, localitate / Clasa de marime / Sector de activitate / Forma de

socio-demografice proprietate



2.2.6. Investigatia de teren

Culegerea datelor a fost realizatd cu ajutorul unei institutii specializate in
investigatii de teren — Centrul de Sociologie Urbana si Regionala CURS SRL,
dar si de catre echipa de experti a proiectului care a realizat interviuri in randul
firmelor din Bucuresti. Inainte de inceperea investigatiei de teren, operatorii de
teren au fost instruiti atdt la sediul central cat si In sediile regionale ale
institutiei de culegere a datelor. Interviurile au fost realizate fatd-in-fata la
sediul firmelor. Operatorii au completat in fisa de esantionare adresa si numele
firmei. Fisele de esantionare au fost utilizate pentru controlul datelor.

2.2.7. Controlul datelor
Dupa finalizarea investigatiei de teren, un numar de 10 interviuri au fost
controlate aleator, din toate cele trei arii de cercetare. Controlul a Tnsemnat
verificarea:

e Modului de selectie a respondentului (inclusiv utilizarea

inlocuirii).
e Interviurilor efectiv realizate.
e  Verificarii a 2-3 Intrebari factuale.

2.3. Cercetare exploratorie in randul victimelor discriminarii multiple

2.3.1 Selectarea subiectilor

Alegerea subiectilor a tinut cont de obiectivul de a identifica o varietate cit mai
mare de grupuri expuse si forme de manifestare ale discrimindrii multiple. De
asemenea, s-a avut In vedere identificarea unor victime ale discrimindrii
multiple 1n acelasi comunitéti in care au fost realizate si cercetarea exploratorie
in randul angajatorilor si studiile de caz privitoare la mecanismele institutionale
de prevenire si combatere a fenomenului investigat. De altfel, selectarea
subiectilor din Timis si Constanta a favorizat identificarea unor victime ale
discrimindrii la intersectia etniei cu alte criterii de discriminare. Au fost
selectati 10 subiecti victime ale discrimindrii multiple: 5 subiecti din Bucuresti,
3 subiecti din Constanta si 2 subiecti din Timis.

2.3.2. Proiectarea i structura ghidului de interviu

Pentru a cunoaste cat mai bine experientele de discriminare multipla,
precum si pentru a identifica criteriile si formele de discriminare, ghidul
de interviu elaborat a urmadrit sa investigheze urmatoarele
dimensiuni/probleme:

. criterii/motive de discriminare

= forme de discriminare

. profilul celor care discrimineaza

. perceptii privind discriminarea multipla
. efectele situatiei de discriminare

Experiente de
discriminare multipla
— discriminare
subiectiva si perceputa

Actiuni Intreprinse . informarea celor din jur cu privire la situatia de discriminare
pentru combaterea . informarea institutiilor cu responsabilitati in combaterea actelor de
discriminarii discriminare



. actiunile institutiilor cu responsabilitati in combaterea actelor de
discriminare
L] Judet, localitate
L] Sex, varstd, etnie, religie
. Nivel de educatie, statut ocupational
L] Statut marital, statut parental
. Handicap

Caracteristici socio-
demografice

2.3.3. Investigatia de teren

Culegerea datelor a fost realizatd de echipa de experti a proiectului. Interviurile
au fost realizate fatd-in-fatd la domiciliul respondentilor, fiind Tnregistrate cu
ajutorul unui reportofon si transcrise in format electronic.

2.4 Studii de caz la nivel central si local cu respondenti cheie

2.4.1  Selectia institutiilor si a respondentilor cheie
Selectia institutiilor centrale si locale cu responsabilitati in prevenirea si
combaterea discriminarii a fost realizata in cadrul acelorasi trei arii de
cercetare: Bucuresti, Timis si Constanta. Dacd in Bucuresti ne-am concentrat
asupra institutiilor centrale, in Timis am ales institutii din Timisoara 1n calitatea
sa de resedintd de judet, iar in judetul Constanta am optat pentru investigarea
unor institutii din Medgidia pentru a surprinde diversitatea mecanismelor de
interventie, precum si a dificultatilor de actiune la nivel central, local si
comunitar. Astfel, au fost selectate urmatoarele 10 institutii cu rol cheie In
prevenirea si combaterea discrimindrii:
a. institutie centrala responsabild cu prevenirea §i combaterea
discriminarii: CNCD
institutii ale autoritatilor locale
c. institutii ale pietei muncii: Agentia Judeteand de Ocupare a Fortei de
Muncd, Agentia Locala de Ocupare a Fortei de Muncd, Organizatii
patronale si sindicale
d. institutie a sistemului de formare initiala: scoald generald dintr-o zona
defavorizata
e. institutii ale societatii civile: ONG-uri
Respondentii au fost selectati din rindul reprezentantilor acestor institutii, fie ca
este vorba despre persoane aflate Tn pozitii de conducere, consilieri pe probleme
asociate fenomenului discriminarii sau experti/practicieni in domeniul
investigat.

2.4.2. Proiectarea i structura ghidului de interviu

Pentru a cunoaste cit mai bine mecanismele de interventie la nivel
central, local si comunitar, precum s$i pentru a identifica bune practici,
dar si obstacole/dificultati Tn procesul de prevenire si combatere a
discriminarii, ghidul de interviu elaborat a urmdrit s investigheze
urmatoarele dimensiuni/probleme:
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Congtientizarea
fenomenului discriminarii
multiple

Grupuri expuse
discriminarii multiple

Actiuni §i programe
dezvoltate pentru
prevenirea combaterea
discriminarii/discrimindrii
multiple

Caracteristici socio-
demografice

2.4.3. Investigatia de teren

cunoagterea conceptului de discriminare multipla
constientizarea cu privire la existenta unor grupuri expuse
riscului de discriminare multipla

importanta problematicii egalitatii de sanse In agenda
institutiei

_________ g

criterii/motive de discriminare

forme de discriminare

profilul celor care discrimineaza
perceptii privind discriminarea multipla
efectele situatiei de discriminare

programe de prevenire si combatere a
discrimindrii/discriminarii multiple
eficienta programelor si actiunilor dezvoltate

colabordri cu alte institutii pentru prevenirea si combaterea
discrimindrii/discriminarii multiple

dificultati n gestionarea cazurilor de discriminare/discriminare
multipla

alte mecanisme existente la nivel local/comunitar cu rol in
promovarea incluziunii sociale pentru toti

5

Judet, localitate
Pozitie si institutie

Culegerea datelor a fost realizatd de echipa de experti a proiectului. Interviurile
au fost realizate fata-in-fatd la sediul institutiilor, fiind inregistrate cu ajutorul
unui reportofon si transcrise in format electronic.
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